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Apresentacao

O Plano Estratégico Institucional (PEI) é, segundo a Instrucdo Normativa
n° 24/2020 do Ministério da Economia, de forma resumida, o produto
do planejamento estratégico das organizacoes publicas. No caso da
Universidade Federal de Sergipe, a metodologia tracada foi de reunir
em um Unico documento as acoes estratégicas da nossa instituicio em
periodicidade anual, de fForma simplificada, dindmica e atrativa, servindo
como um complemento ao Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI),
documento mais robusto e que possui abrangéncia plurianual, englobando
0 quinquénio 2021-2025.

O presente documento, além de publicizar para a sociedade as acoes
estratégicas que nortearam e norteardao os passos dos diversos setores
administrativos e académicos da Instituicdo no exercicio de 2023, propoe
uma atualizacdo do Mapa Estratégico da UFS, agrupando os desafios
institucionais em trés perspectivas inter-relacionadas: Comunidade
Académica e Sociedade, Processos Internos, e Aprendizagem e Crescimento.
Além disso, é possivel observar em seu contetido todo o arcabouco teérico
que sustentao processode planejamento estratégico danossauniversidade,
contribuindo para o processo de internalizacdo dos procedimentos por
parte da comunidade académica.

A modelagem proposta para o PEIl é que seja um documento divulgado
anualmente, expressando de forma mais dindmica as possiveis mudancas
ocorridas no ambiente, para tanto, o planejamento para a divulgacao das
proximas versoes é que sua publicacdo ocorra no primeiro trimestre de cada
ano, possibilitando um acompanhamento mais estreito e que, efetivamente,

atinja seus objetivos, com aprimoramentos recorrentes.

Boa leitura.
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AEP - Alunos de Escola Publica
AGITTE - Agéncia de Inovacao e Transferéncia de Tecnologia

ANDIFES - Associacdo Nacional dos Dirigentes das Instituicoes Federais de Ensino
Superior

APCN - Apresentacdo de Proposta para Curso Novo
AUDINT - Auditoria Interna

AVS - Aluno com vulnerabilidade socioeconémica

BICAL - Biblioteca do Campus de Laranjeiras

BICAMPI - Biblioteca do Campus de Itabaiana

BILAG - Biblioteca do Campus do Lagarto

BVD - Boletim Didrio de Viatura

CAMPUSITA - Campus Itabaiana

CAMPUSLAG - Campus Lagarto

CAMPUSLAR - Campus Laranjeiras

CAMPUSSER - Campus Sertao

CAPES - Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
CATMAT - Catalogo de Materiais

CATSERYV - Catdlogo de Servicos

CBDU - Confederacdo Brasileira do Desporto Universitario
CCAA - Centro de Ciéncias Agrarias Aplicadas

CCBS - Centro de Ciéncias Bioldgicas e da Sadde

CCET - Centro de Ciéncias Exatas e Tecnologia
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CECH - Centro de Educacao e Ciéncias Humanas
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CER - Centro Especializado em Reabilitag¢ao

CESAD - Centro de Educacdo Superior a Distancia

CGU - Controladoria-Geral da Unido

CH - CARGA HORARIA

CLMs - Condominios de laboratérios Multiusudrios

CNPq - Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico



CODAP - Colégio de Aplicacdo

CONEP - Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa

CONEPE - Conselho do Ensino, da Pesquisa e da Extensao
CONGE - Conselho Geral

CONTEPE - Conselho Técnico e Pedagdgico

COPEC - Coordenacdo de Programas, Convénios e Contratos
CORI - Coordenacao de Relacoes Internacionais

CPB - Comité Paralimpico Brasileiro

DECAV - Diretoria de Editoracdo, Comunicacao Institucional e Producao Audiovisual
DELIB - Departamento de Licenciaturas e Bacharelados

DIALE - Divisdo de Apoio ao Leitor

DIASE - Divisdo de Assisténcia ao Servidor

DOFIS - Diretoria de Projetos e Estruturas Fisicas

E-Aud - Sistema Eletrénico de Auditoria

EaD - Educacdo a distancia
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EPO - Escritério de Processos Organizacionais

ETE - Estacdo de Tratamento de Esgoto

FAPESE - Fundacao de Apoio a Pesquisa e Extensdo de Sergipe
FINEP - Financiadora de Estudos e Projetos

GCUB - Grupo de Cooperacao Internacional de Universidades Brasileiras
GLPI - Gestionnaire Libre de Parc Informatique

GPS - Sistema de posicionamento global

IC - Iniciagdo Cientifica

IN = Instru¢do normativa

INFRAUFS - Superintendéncia de Servicos de Infraestrutura
JUFS - Jogos das Universidades Federais

LAI - Lei de Acesso a Informacao

LGPD - Lei Geral de Protecao de Dados

MEC - Ministério da Educacao

NDE - Nucleos Docentes Estruturantes

NEE - Necessidades Educacionais Especificas

NIPPEC - Nlcleo integrado de Pés Graduacao e Pesquisa em Educacdo e Ciéncia

OCC - Orcamento de Outros Custeios e Capital



ODS - Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

ONU - Organizacao das Nacoes Unidas

PAD - Plano de Atividades do Docente

PAINT - Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna

PCA - Plano de Contratacoes Anual

PcD - Pessoas com Deficiéncia

PDI - Plano de Desenvolvimento Institucional

PEI - Plano Estratégico Institucional

Pl - Propriedade Intelectual

PIBIC - Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo Cientifica

PIBITI - Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo em Desenvolvimento Tecnolégico
e Inovacao

PIMAEE - Programa Institucional de Mentoria Académica ao Estudante Estrangeiro
PNAES - Plano Nacional de Assisténcia Estudantil

POSGRAP - Pré-Reitoria de Pos-Graduacao e Pesquisa

PPC - Proposta Pedagdgica Curricular

PPG - Programa de Pés-Graduacao

PPI - Pretas, Pardas e Indigenas

PPP - Projeto Politico Pedagégico

PQD - Programa de Qualificacdo de Docentes

PROAD - Pr6-Reitoria de Administracdo

PROEST - Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis

PROEX - Pré-Reitoria de Extensdo

PROGEP - Pro-Reitoria de Gestao de Pessoas

PROGRAD - Pré-Reitoria de Graduacao

PROPLAN - Pré-Reitoria de Planejamento

QVT - Qualidade de vida no trabalho

RESUN - Restaurante Universitario

SACI - Sistema de Apoio a Comunicacao Integrada

SAL - Servico de Apoio as Licitacoes

SEBRAE - Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
SEMAC - Semana Académica

SGl - Secretaria de Governanga Institucional

SIADS - Sistema Integrado de Administracao de Servicos

SIBUFS - Sistema de Bibliotecas da Universidade Federal de Sergipe

SIC - Servico de Informacdo ao Cidadao



SIDI - Superintendéncia de Indicadores de Desempenho Institucional
SIGAA - Sistema Integrado de Gestao de Atividades Académicas
SIPAC - Sistema Integrado de Patrimonio, Administracdo e Contratos

SISGEN - Sistema Nacional de Gestdao do Patrimdnio Genético e do Conhecimento
Tradicional Associado

SISU - Sistema de Selecdo Unificada

SPAE - Servico de Psicologia da Assisténcia Estudantil
STI - Superintendéncia de Tecnologia da Informacao
TAES - Técnicos Administrativos em Educacao

TCC - Trabalho de conclusao de curso

TCU - Tribunal de Contas da Unido

TED - TERMO DE EXECUCAO DESCENTRALIZADA

Tl - Tecnologia da Informacao

TIC - Tecnologia da Informacdo e Comunicacao

UAB - Universidade Aberta do Brasil

UFS - Universidade Federal de Sergipe

UGI - Unidade de Gestdo da Integridade






VISAO DO FUTURO

Destacar-se pela exceléncia académica no
ensino, Na pesquisa e inovacao, e na extensao
de forma integrada e socialmente inclusiva.

VALORES

A UFS adota como valores norteadores de
todas as suas acoes a sustentabilidade,
exceléncia, respeito, valorizacao das
pessoas, integracao e resiliéncia.



12

SUSTENTABILIDADE

Compromisso com a construcao e promocao dos pilares do
desenvolvimento sustentdvel, a partir de acoes integradas
socialmente referenciadas em consonancia com os melhores
praticas de gestdo no tocante a eficiéncia e Sustentabilidade
eficacia dos recursos renovaveis e ndo renovaveis.

EXCELENCIA

RESPEITO

Busca constante da exceléncia nas atividades de ensino,
pesquisa e extensdo de forma integrada e com vistas ao
progresso social, tecnolégico, artistico-cultural e cientifico
do pais e do estado de Sergipe.

Respeito a pluralidade de ideias, senso critico e reflexivo
baseados em principios de liberdade, democracia, laicidade,
ética, integridade e transparéncia, em permanente defesa
dos direitos humanos e em respeito 4s multiplas formas de
cultura e saberes.



VALORIZAGCAO DAS PESSOAS

O

Valorizacdo das pessoas em todos os planos com expressao
de uma Instituicdo humanista e inclusiva, estimulando o
compartilhamento de saberes, habilidades e competéncias
para obtencdo de padroes de qualidade em todos os
setores, enaltecendo-se o pertencimento a Instituicdo, com
responsabilidade profissional, integridade e respeito ao outro.

INTEGRACAO

Atuacao de forma integrada no ambito interno e junto aos
diversos setores da sociedade para a promocdo de projetos
e acoes integradas e de empreendedorismo em suas
multiplas dimensodes, estimulando lacos de cooperacao com
outras instituicoes em nivel nacional e internacional para a
promocado do conhecimento cientifico e cultural e prestacao
de servicos a sociedade.

RESILIENCIA

Fortalecimento de mecanismos de respostas para a
superacdo de situacoes adversas decorrentes de eventos
internos ou externos que possam colocar em risco o bem
estar e o funcionamento regular das atividades académicas
e/ou administrativas, recorrendo as capacitacoes e
competéncias da Instituicdo, de forma tempestiva e com
efetividade necessaria.

13
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Mapa Estratégico

O mapa estratégico é formado por um conjunto selecionado de
objetivos (30 objetivos) que formam os propositos maiores da
organiza¢do. Representam conquistas que devem ser perseguidas
para a consecucao da visao de futuro e cumprimento da missao.
Ele materializa a estratégia adotada pela organizacdo para
transformar a visdo de futuro em realidade. Os objetivos estao

inter-relacionados em trés perspectivas.

=

- ?ﬂi
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COMUNIDADE ACADEMICA E SOCIEDADE

Representa o resultado dos objetivos das demais perspectivas, os

quais se dispoem a aprimorar produtos e servicos entregues pela
Universidade a sociedade, promovendo assim o cumprimento da

missao e o alcance da visao.

» Aumentar desempenho académico da graduacéo;

» Promover condicoes para o desenvolvimento da pesquisa
académico-cientifica;

P Aumentar a transferéncia de tecnologia;
» Aumentar Permanéncia Estudantil;

P Contribuir para o desenvolvimento social, ambiental e econémico
na sociedade sergipana.
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PROCESSOS INTERNOS

S3ao os objetivos relacionados aos processos organizacionais
que devem criar as condicoes para que a organizacao ofereca
propostas de valor ao cliente, capazes de atrair e reter clientes
nos seus segmentos de atuacao.

» Ampliar os servicos biblioteconémicos prestados a comunidade;
» Ampliar participacdo em Desporto/Cultural Universitario;

» Ampliar Vagas de Estagio;

» Promover a integralizacdo curricular no tempo regular;

» Redefinir o modelo de educacao a distancia da UFS;

» Ampliar politica de acoes afirmativas na Pés-graduacao;

» Consolidar a pés-graduacao;

» Promover a internacionalizacao;

P Estimular a instalacdo de condominios de laboratérios multiusudrios nas
diferentes areas;

» Criar Programas de Incentivo a Inovacao;

» Aprimorar os programas de Iniciacdo Cientifica;

» Promover uma cultura de respeito a ética e integridade cientifica;

» Aumentar ativos depositados, registrados e concedidos;

» Aumentar pedidos de patentes (SISGEN e segmentacao das areas);

» Ampliar atendimento aos alunos com necessidades educacionais
especificas (NEE);

p» Ampliar atendimento psicossocial de alunos assistidos;

» Ampliar o atendimento Alimentar e Nutricional;

p» Ampliar a participagdo da comunidade académica nas atividades
de extensao;

» Ampliar municipios atendidos pelas acoes de extensao;
» Aproximar saberes e culturas populares da academia;

» Incentivar a inovacao tecnoldgica e empreendedorismo.



APRENDIZADO E CRESCIMENTO

Sdo osobjetivos estratégicos relacionados com gestdo de pessoas,

infraestrutura, comunicacdo e tecnologia da informacdo que,
geridos por meio de boas praticas de gestao levam a exceléncia
da gestao.

» Aprimorar praticas de governanca de TI;
» Aumentar capacidade operacional de servicos de infraestrutura;
» Melhorar a Governanca e Gestao de Pessoas;

p» Promover eficiéncia e efetividade na execucdo orcamentdria.
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Cadeia de Valor

Possibilita a visualizacdo das atividades executadas pela
instituicdo. A hierarquia da cadeia de valor é composta
por processos que representam as atividades finalisticas
e integradoras (gerenciais e de suporte). Desta forma os
processos sao agrupados em macroprocessos Ffinalisticos,

gerenciais e de suporte.

MACROPROCESSOS

FINALISTICOS GERENCIAIS

» Promover ensino; P Gestao da inovacao;

P Promover pesquisa P Gestao da estratégia
e inovacgao; € governanca;

P Promover extensao. P Gestdo da informacao;

» Gestdo da comunicacao.

SUPORTE

P Gestdo de pessoas;
» Gestdo patrimonial;

» Gestdo de
infraestrutura
e logistica
sustentavel;

» Gestdo orcamentaria
e financeira;

p Gestao de tecnologia
dainformacao;

p Gestao de controles
internos e externos.




A partir dos objetivos estratégicos, descritos no PDI, sao
desdobradas acoes estratégicas apontadas pelas unidades
para alavancar a estratégia e melhorar o desempenho dos
macroprocessos da instituicao.

Embora os objetivos definidos foram para o periodo de 5 anos
de acordo com quinquénio 2021 a 2025, as acoes sao pensadas
de forma anual, isto é, no comeco de cada ano as unidades
definem suas acoes para alcance dos objetivos com foco no
ano em questao.
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Objetivos estratégicos:

Acoes e riscos por macroprocesso da cadeia de valor

MACROPROCESSO: PROMOVER ENSINO

»(@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:
AUMENTAR DESEMPENHO PROGRAD; PROEST; CECH;

ACADEMICO DA CAMPUSSER; CAMPUSLAR:
GRADUACAO CAMPUSITA; CAMPUSLAG: CCAA:;
CCBS; CCET:CCSA

-
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL: A
Taxa de Sucesso da PROGRAD PROGRAD
A METRICA: 45 META 2023:
(NUmero de diplomados/ 37%
numero de ingressantes)*100
- J
4 ] W
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Taxa de sucesso do CCAA CCAA
_/ METRICA: 45 META 2023:
(NUmero de diplomados/nimero 35%
de ingressantes por ano)*100
- J
-
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL: A
Taxa de sucesso do CCBS CCBS
/| METRICA: 45 META 2023:
(NUmero de formandos ano/ 43%
numero de ingressantes
no ano) *100




P
(> INDICADOR:

Taxa de sucesso do CECH

/4] METRICA:

de ingressantes por ano)*100

(NUmero de diplomados/ Nimero

= RESPONSAVEL:

CECH

%) META 2023:
35%

\§ J
/ , N\
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Taxa de sucesso de Gloria CAMPUSSER
A METRICA: H2) META 2023:
(NUmero concluidos/ 35%
NUmero de matriculas)*100
\§ J
4 i N\
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Taxa de evasao de Gloria CAMPUSSER
A METRICA: %) META 2023:
(NUmero alunos evadiram/ 8%
NUmero de matriculas)*100
\§ J
/ , N\
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Taxa de retencao de Gléria CAMPUSSER
A METRICA: H5) META 2023:
(NUmero de retidos/ 2,5%
NUmero de matriculas)*100
\§ J
/ i N\
((® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Taxa de sucesso de Laranjeiras CAMPUSLAR
A METRICA: %) META 2023:
(NUmero de diplomados/NUumero 24%
de ingressantes por ano)*100
\§ J
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~ N\
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Taxa de evasao de Lagarto CAMPUSLAG
/| METRICA: 4% META 2023:
(NUmero alunos evadiram/ 8%
NUmero de matriculas)*100
\_ J
~ , N\
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Taxa de retencdo de Lagarto CAMPUSLAG
A METRICA: H2) META 2023:
(NUmero de retidos/ 5%
NUmero de matriculas)*100
\_ J
4 i N\
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Taxa de sucesso de Lagarto CAMPUSLAG
A METRICA: %) META 2023:
(NUmero concluidos/ 70%
NUmero de matriculas)*100
\_ J
~ , N\
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Taxa de sucesso de Itabaiana CAMPUSITA
A METRICA: 45 META 2023:
(NUmero de diplomados/ 50%
NUmero de ingressantes)*100
\_ J
~ i N\
((® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Taxa de sucesso do CCET CCET
A METRICA: %) META 2023:
(NUmero de alunos formados 24%
no centro por ano/ Nimero de
alunos ingressantes por ano)*100
\_ J
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-
@ INDICADOR: % RESPONSAVEL: w
Taxa de sucesso do CCSA CCSA
A METRICA: H5) META 2022:
(NUmero de diplomados/ Nimero 43%
de ingressantes por ano)*100
- J

ACOES 2023

Continuar projeto "CCET Divulga" de divulgacdo de acoes de ensino,
pesquisa e extensdo do CCET

Elaborar atividade de leituras publicas com bolsistas da Prodap

Elaborar, junto aos departamentos, um plano de acdes integradas de
pesquisa e extensdo com outros centros/campi da UFS

Levantar possibilidades de acoes integradas entre docentes e
departamentos do campus (ensino, pesquisa e extensao)

Ministrar cursos de reforco
Participar de Editais para melhoria da infraestrutura
Realizar reunioes com representantes de Empresas Juniores do CCET

Realizar reunioes com representantes de Equipes de Competicao
do CCET

Realizar reunioes com representantes de Ligas Académicas do CCET
Retomar projeto "Que Curso Eu Faco" de divulgacao dos cursos do CCET

Promover parcerias com escolas publicas locais para intercdmbio entre
jovens do campus e da cidade

Realizar agenda de atividades integradas sobre direitos humanos,
relacoes étnico-racial e meio ambiente

Atender individualmente as/aos chefes de departamentos para
auxilia-los/as em estimular o corpo docente aderir programa de apoio
pedagdgico

Buscar a criacdo do Nucleo de Disciplinas Bdsicas para os cursos do CCAA

Criar mostras de filmes nacionais com bolsistas da Prodap
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Efetuar reunides com a PROEST para ampliacdo de vagas de auxilios,
bolsas e residéncias universitarias

Elaborar agenda de avaliacdao dos PPCs dos cursos

Estabelecer um banco de dados com informacdes sobre egressos
do Campuslar

Estabelecer um plano de acdo para a criacdo de cursos de pds-graduacao
lato e stricto sensu

Oferecer apoio aos departamentos/nicleo para viabilizar a elaboracdo
do PPC

Participar no processo de aquisicao de materiais de consumo,
permanente e servigos

Realizar eventos com praticas integrativas complementares (Dia do bem)

Realizar oficina de redacao cientifica para alunos de graduacao, visando
aperfeicoamento no TCC

Supervisionar discentes que prolongam deliberadamente a permanéncia
NOS CUrsos

Viabilizar profissional para atendimento psicolégico permanente

Desenvolver a¢oes especificas para acesso e permanéncia de pessoas
vulneraveis em virtude de sua etnia, orientacdo sexual, credo religioso ou
necessidades especiais

Diagnosticar causas de repeténcia e evasao

Disponibilizar assisténcia psicolégica de forma remota e presencial
Disseminar informacoes sobre os cursos junto aos calouros
Divulgar o Programa de Apoio pedagdgico da Prograd

Fazer o levantamento dos alunos que integralizaram o curso de 76 a 99%
(Top 25/Top 10)

Fornecer apoio pedagdgico para alunos por meio da oferta de cursos
complementares (Edital)

Identificar demanda de bolsas e auxilios

Identificar discentes que prolongam deliberadamente a permanéncia nos
cursos

Mapear a situacdo de todos os departamentos/nicleo dos
encaminhamentos referentes aos PPC dos cursos



Organizar de acoes (eventos) institucionais de acolhimento dos calouros,
com fala do Reitor, instrucoes académicas e informacao sobre os
principais servicos e setores

Organizar de acoes (eventos) institucionais de acolhimento dos calouros,
com fala do Reitor, instrucoes académicas e informacao sobre os
principais servicos e setores

Realizar evento de acolhimento de ingressantes nos cursos do CCET
Realizar evento de recepcao de alunos na prova do Enade 2023

Realizar reunidoes com representantes de Centros e Diretorios
Académicos do CCET

Solicitar aos departamentos acoes que estimulem o aumento do nimero
de concluintes

Agilizar o tramite interno entre os departamentos e o CECH e entre essa
instancia e o Delib

Ampliar divulgacao entre docentes, discentes e técnicos dos programas
e atividades realizadas pelo CCAA

Aplicar Simulados

Atualizar informacodes do Guia do Estudante disponibilizado no site
da Prograd

Atualizar os projetos pedagdgicos dos cursos

Criar cartilha digital de direitos e deveres baseados nas normas
académicas, om todos os recursos de acessibilidade e que pode ser
alimentada frequentemente

Divulgar cursos do centro por meio de parcerias com escolas de nivel
fundamental e médio

Divulgar cursos do centro por meio de parcerias com escolas de nivel
fundamental e médio

Divulgar cursos do centro por meio de sites e midia social

Efetuar reunides com a PROEST para ampliacdo de vagas de auxilios,
bolsas e residéncias universitarias

Efetuar reunioes periédicas com os departamentos para identificacdao de
motivos que interferem na taxa de sucesso

Fornecer apoio pedagdgico para alunos por meio da oferta de cursos
complementares (Editais e disciplinas optativas)



26

Identificar o motivo de cancelamento das matriculas nos cursos

Ofertar aos alunos, o dobro de componentes curriculares visando a
continuidade do fluxo académico do aluno, em modalidade presencial e
remoto

Ofertar disciplinas anuais, uma vez por semestre, para os alunos que
estdo na reta final para se graduar, o dobro de componentes curriculares
visando a continuidade do fluxo académico do aluno, em modalidade
presencial e remoto

Proporcionar aos alunos cursos de idiomas, como mandarim e inglés

Realizar evento com calouros do CCAA de acolhimento e orientacoes
como forma de aproxima-los do Centro

Realizar evento com formandos do CCAA com esclarecimentos sobre
assuntos de Colacao de grau, ENADE, TCC entre outros

Realizar evento esportivo para toda a comunidade académica
Realizar parcerias para atendimento psicolégico

Realizar pesquisa entre os alunos do CCAA sobre a melhor forma de
comunicacao

Realizar reunioes peridédicas com os departamentos para discutir acoes
que atenuem a reprovacao nas disciplinas que contribuem para o
aumento da retencao

Realizar reunioes periddicas com os departamentos para identificar os
motivos de evasao dos cursos com alto indice

Realizar suporte pedagdgico nos cursos de exatas, aos alunos que estdo
na reta final para se graduar (ja integralizaram entre 76% e 99% dos
créditos necessarios). -

Solicitar consulta de dados dos discentes do CCAA via sistema
institucional (SIGAA)



RISCOS( BAIXO P MEDIO ALTO PEXTREMO)

vV vy VvV Vv vVvyyvy Vv

v

N&ao retomada do Projeto "Que curso eu faco"

Impossibilidade de executar mostra de filmes nacionais para comunidade
académica

Baixa adesdo dos departamentos para elaboracdo de um plano de acoes
integradas de pesquisa e extensdo com outros centros/campi da UFS

Baixa adesdo dos departamentos para Levantamento de possibilidades
de acOes integradas entre docentes e departamentos do campus

Falta de interesse dos discentes em participar do programa de incentivo
académico do Campus

Médio tendo em vista o apoio que os Departamentos vem fornecendo as
informacoes mais o risco de corte de recursos pode inviabilizar

a aquisicao

N&o participacao de todos os centros na reunido

Nao participacdo de todas as equipes de competicao na reunido

N&o participacado de todas as empresas juniores na reunido

Nao participacdo de todas as ligas académicas na reunido

Baixa adesdo da prefeitura para promocao de parcerias com escolas
publicas locais para intercambio entre jovens do campus e da cidade

Nao realizacdao de agenda de atividades integradas sobre direitos
humanos, relacoes étnico-racial e meio ambiente

Falta de recursos para a execucao do programa de apoio pedagégico
da Prograd

Falta de professores para ministrar disciplinas basicas o CCAA

Pouca adesdo dos docentes do CECH aos programas de apoio pedagdgico
Falta de servidor para atendimento psicolégico

Falta de atualizacdo dos PCCs dos cursos

Falta de informacoes sobre egressos do Campuslar

Baixa adesdo dos departamentos para elaboracdo de um plano de acao
para a criacao de cursos de pés-graduacao lato e stricto sensu

Demora na elaboracdo dos PPCs pelos NDE do CECH

27
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vV v Vv Vv VvyYVYyy

vV Vv

Médio devido ao apoio que os Departamentos vem fornecendo mas os
cortes de recursos podem dificultar os processos

Parceiros indisponiveis para a realizacdo de eventos com praticas
integrativas;

Parceiros indisponiveis para a realizacdo de atendimentos psicoldgicos;
Falta de informacoes estratégicas de alunos do campus de Itabaiana.
Falta atendimento psicolégico permanente no Campus

N3o adesao da comunidade ao evento

Evasdo de grupos vulneraveis no campus de laranjeiras

Falta de conhecimento sobre as causas de repeténcia e evasao

Baixa disseminacdo de informacoes sobre os cursos do CCSA junto
aos calouros.

Tratativas ineficientes entre o CECH e o Delib
Permanéncia de alunos por tempo prolongado nos cursos

Indisponibilidade de editais UFS para apoio pedagdgico (oferta de cursos
complementares) e falta de candidatos para o edital

Falta de identificacdo das demanda de bolsas e auxilios
Falta de informacoes estratégicas de alunos do campus de Itabaiana.

Impossibilidade de executar atividade de leituras publicas com a
comunidade académica

Baixa frequéncia e baixo engajamento dos discentes nas acoes
institucionais de acolhimento dos calouros.

Alunos iniciantes com informacoes insuficientes para seu inicio no curso.

N3o realizacdo de eventos de acolhimento de ingressantes dos alunos
do CCET

Falta de bolsista para o desenvolvimento da acdo (realizacao de
entrevistas)

Impossibilidade de disponibilidade de infraestrutura (tenda) para a
boa recepcao

Falta de acoes dos departamentos para ampliacdo do nimero
de concluintes



MACROPROCESSO: PROMOVER ENSINO

»(@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:
AUMENTAR DIPLOMACAO CESAD
NO EAD
4 i w
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Diplomados EaD CESAD
A METRICA: H3) META 2023:
Quantidade de diplomados EaD 50
. J

ACOES 2023

Criar programa de recuperacao da aprendizagem, paralela, em
detrimento do modelo de percurso atual do Programa UAB/CAPES

Elaborar proposta de acesso e conectividade tecnoldgica para
estudantes na modalidade EAD

Estabelecer parcerias, visando as condicoes de permanéncia para
estudantes em situacdo vulnerabilidade socioeconémica, incluida a
garantia de conectividade e fornecimento de dispositivos para acesso a
Internet (tablet ou notebook) por meio de programa especifico

Desenvolver iniciativas de iniciacdo cientifica e extensao presenciais
nos polos de apoio da UAB, Sergipe, com perspectiva de utilizacdo dos
acervos das bibliotecas setoriais, laboratérios de informatica, biologia,
quimica e fisica

RISCOS( BAIXO p MEDIO ALTO PEXTREMO)

Faltar um programa de recuperacao da aprendizagem, paralela, em
detrimento do modelo de percurso atual do Programa UAB/CAPES.

Faltar iniciativas de iniciacdo cientifica e extensdo presenciais nos polos
de apoio da UAB, Sergipe, com perspectiva de utilizacdao dos acervos das
bibliotecas setoriais, laboratérios de informatica, biologia, quimica

e fisica



P Faltar auxilios para permanéncia de estudantes EAD em situacdo
vulnerabilidade socioeconémica



MACROPROCESSO: PROMOVER ENSINO

»{@) OBJETIVO: &% RESPONSAVEL:
INCENTIVAR A CESAD
POS-GRADUACAO,

COM O DESENVOLVIMENTO
DE PROJETOS EDUCACIONAIS
CENTRADOS NA DIVERSIDADE
E TEMAS DA ATUALIDADE
VOLTADOS PARA A
EDUCACAO BASICA

/
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL: A
Cursos Pés-graduacao CESAD
educacdo basica
/| METRICA: 45 META 2023:
Quantitativo de cursos 2
\_ J
ACOES 2023

Lancar editais de cursos de especializacao

RISCOS ( BAIXO P MEDIO ALTO » EXTREMO)

Impossibilidade de oferta de editais de cursos de especializacdo

que envolvam questoes pertinentes a diversidade, meio ambiente,
patrimonio publico, direitos humanos, relacoes étnico-raciais, relacoes
de género e orientacdo sexual, temas da atualidade no cotidiano das
praticas das redes de ensino publica e privada de educacdo bdésica

no Brasil
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MACROPROCESSO: PROMOVER ENSINO

»{@) OBJETIVO: &% RESPONSAVEL:
REDEFINIR O MODELO DE CESAD
EDUCACAO A DISTANCIA
DA UFS
~ N\
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Institucionalizar a EaD na UFS CESAD
A METRICA: 4% META 2023:
Numero de Projetos pedagdgicos 12%
dos cursos de graduacdo a distancia
redefinidos
\_ J
4 i w
@ INDICADOR: % RESPONSAVEL:
Reunides e eventos CESAD
A METRICA: %) META 2023:
NUmero de reunides + eventos 2
\_ J

ACOES 2023

Revisar os projetos dos cursos de formacao inicial a distancia,
contemplando as metodologias ativas e os temas atuais da
educacdo bdésica

Articular atividades pedagdgicas e administrativas com os demais
setores da UFS

Instituir normativos internos de funcionamento da EaD
Implantar avaliacdo docente institucional no SIGAA

Instituir o FORUM PERMANENTE DE EAD - espaco de amplo debate com
a comunidade cientifica e educacional de Sergipe, visando expandir a
visdo acerca da EaD no ambito da UFS



RISCOS( BAIXO P MEDIO ALTO » EXTREMO)

Faltar redefinicao do modelo de educacao a distancia da UFS

Manutencdo do modelo de EaD da UFS com baixa adesao institucional

Nao aprovacdao do CONEP de um modelo de avaliacdo do Ead pelo SIGAA
e ndo implementacao no SIGAA pelo STI

Faltar normativos internos de funcionamento da Ead

N&o instituir o FORUM PERMANENTE do EAD na UFS



MACROPROCESSO: PROMOVER ENSINO

»{@) OBJETIVO: &% RESPONSAVEL:
AMPLIAR A CESAD

CONTRIBUICAO DO CESAD
NA PLATAFORMA DE
RECURSOS EDUCACIONAIS
ABERTOS DA CAPES

4 N\
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Proporcao de MDs CESAD
A METRICA: 43 META 2023:
Proporcao de cadernos de aulas 20%

das disciplinas convertidos em
ebooks em relacdo ao total de

cadernos de aulas das disciplinas
- J

ACOES 2023

Adquirir licencas de softwares

Enviar a Plataforma da CAPES

Publicar cadernos de aulas das disciplinas dos cursos a distancia em
formato e-book

Reformular projetos e rediagramacao os materiais Didaticos

RISCOS( BAIXO > MEDIO ALTO Dp EXTREMO)

P Inexisténcia de Publicacao e atualizacdao de cadernos de aulas das

disciplinas dos cursos a distancia em formato ebook



MACROPROCESSO: PROMOVER ENSINO

»@) OBJETIVO:

AMPLIAR A OFERTA DE
VAGAS E MATRiICULAS EM

= RESPONSAVEL:
CESAD

CURSOS DE GRADUACAO EAD

- EDITAL DA CAPES

p
(X INDICADOR:

Matriculas ativas

4] METRICA:

Quantidade de matriculas ativas

N

= RESPONSAVEL:
CESAD

%) META 2023:
900

ACOES 2023

Publicar TED (Edital 009/2022/UAB/CAPES)

Descentralizar recursos orcamentarios e financeiros (Edital 009/2022/

UAB/CAPES)

Implementar Programa PQD - 42 Edicao

Articular parcerias com érgao governamentais e iniciativa privada

Lancar edital em parceria com a POSGRAP de especializacoes

Submeter propostas de curso de especializacdao no CONEPE

Firmar parcerias com fundacoes de fomento

Submeter editais de financiamento

RISCOS( BAIXO P MEDIO

ALTO D EXTREMO)

» Atraso na publicacdo da TED (Edital 009/2022UAB/CAPES)

N3o liberacdo de recursos orcamentarios e financeiros pela CAPES

N&ao conseguir ampliar a oferta de cursos e matriculas no Ead UFS

Nao Implementacdao do Programa PQD - 42 Edicao
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MACROPROCESSO: PROMOVER ENSINO

»@) OBJETIVO: = RESPONSAVEL:
ASSEGURAR O PROGRAD
CONHECIMENTO DE
CHEFIAS, DOCENTES E
TECNICOS A RESPEITO DAS
NORMAS ACADEMICAS

/

((® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Respondentes de pesquisa PROGRAD
de opinido

A METRICA: 43 META 2023:

(NUmero de docentes efetivos 65%
respondentes + nimero de técnicos
administrativos respondentes/nimero

de docentes efetivos + nimero de

técnicos administrativos) * 100
\_ J

ACOES 2023

Ofertar capacitacao especifica para chefias acerca das normas
académicas

Ofertar material informativo especifico para docentes acerca das normas
académicas

Realizar eventos de capacitacdo especifica para técnicos de Centros,
Departamentos e Campi acerca das normas académicas

RISCOS( BAIXO p MEDIO ALTO PEXTREMO)

Baixo engajamento dos Centros e/ou Departamentos, docentes e
discentes nas acoes de capacitacdo e divulgacdo de normas académicas
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MACROPROCESSO: PROMOVER ENSINO

»(@) OBJETIVO: &% RESPONSAVEL:

PROMOVER A PROGRAD
INTEGRALIZACAO
CURRICULAR NO TEMPO

REGULAR
4 . w
((® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Taxa de retencao PROGRAD
A METRICA: %) META 2023:
(NUmero de retidos/ 6%
Numero de matriculas)*100
N\ J

ACOES 2023

Realizar reunioes peridédicas com os departamentos para discutir acoes
que atenuem a reprovacao nas disciplinas que contribuem para o
aumento da retencao

RISCOS( BAIXO P MEDIO ALTO PEXTREMO)

Baixo interesse e baixo engajamento dos discentes e docentes nas acoes

institucionais de integralizacao curricular no tempo regular
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MACROPROCESSO: PROMOVER ENSINO

= RESPONSAVEL:
PROGRAD

»@) OBJETIVO:
IMPLANTAR
MONITORAMENTO E
CONTROLE AGIL DOS
PROCESSOS DO SIGAA

4 N\
((® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Consolidacao de turmas PROGRAD
dentro do prazo
4] METRICA: ") META 2023:
(NUmero de turmas consolidadas 68%
no prazo / NUmero de turmas por
periodo) *100
- J

ACOES 2023

Adotar a consulta periédica aos relatérios disponibilizados no SIGAA,
sobre desenvolvimento do aluno, no que diz respeito as notas e
aproveitamento dos componentes curriculares

Criar uma equipe monitoramento do desenvolvimento dos discentes

Reforcar com os Centros e Departamentos a resolucdo existente sobre o
prazo de 10 dias para digitacdo e liberacdo da nota no SIGAA

ALTO D EXTREMO)

RISCOS( BAIXO p MEDIO

» Dependéncia da disponibilidade de agenda e capacidade técnica do STI
para realizar alteracdes na arquitetura de informacao do SIGAA




MACROPROCESSO: PROMOVER ENSINO

»{@) OBJETIVO: &% RESPONSAVEL:

AUMENTAR O NUMERO DE CAMPUSSER
ALUNOS MATRICULADOS

/
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL: A
Ingresso pelo SISU CAMPUSSER
4 METRICA: 45 META 2023:
(NUmero de etapas 100%
implantadas/ 3)*100
\_ J
4 ' w
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
NUmero de ingressantes por ano CAMPUSSER
A METRICA: 4% META 2023:
(NUmero matriculas / 75%
total de vagas)*100
\_ J
4 i w
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Acoes de divulgacao CAMPUSSER
A METRICA: 43 META 2023:
Numero de acoes 6
\_ J
ACOES 2023

Participar de eventos estaduais
Realizar feira de profissoes

Implantar novos cursos de graduacao e pos-graduacdo presencial e a
distancia no Campus



RISCOS( BAIXO P MEDIO ALTO PEXTREMO)

» Baixo nivel de adesdo a Feiras de Profissoes realizadas pelo Campus
de Gléria.

» Nao participacao em eventos estaduais para divulgacao dos cursos do
Campus de Gloria.

» NuUmero reduzido de novos cursos de graduacao e pos graduacao no
campus de Gléria.



MACROPROCESSO: PROMOVER ENSINO

»(@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:

CONSTRUIR O PROGRAMA CCSA
DE ACOMPANHAMENTO
DE EGRESSOS

4 )
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Egressos na base de dados CCSA
de egressos
A METRICA: Iﬂz@ META 2023:
NUmero egressos na base de 0
dados de egressos
- J
ACOES 2023
Criar um banco de dados com informacodes sobre os egressos dos cursos
do CCSA

RISCOS( BAIXO p MEDIO ALTO PEXTREMO)

P Falta de pessoal especializado em LGPD para criacdo de um banco de
dados com informacoes sobre os egressos dos cursos do CCSA




MACROPROCESSO: PROMOVER ENSINO

»(@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:
ALCANCAR NOTA 5 CCSA
DE TODOS OS CURSOS
DO CCSA QUE PARTICIPAM
DO ENADE
4 i w
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Cursos com nota 5 no ENADE CCSA
A METRICA: 45 META 2023:
NUmero de cursos com nota 5 3
no ENADE
\_ J
ACOES 2023
Realizar reunides de conscientizacdo com discentes e docentes sobre
o ENADE

RISCOS( BAIXO P MEDIO ALTO PEXTREMO)

Pouca adesao dos discentes e docentes do CCSA nas reunioes de
conscientizacao sobre o ENADE




MACROPROCESSO: PROMOVER ENSINO

»(@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:
AMPLIAR ATENDIMENTO PROEST
AOS ALUNOS COM
NECESSIDADES
EDUCACIONAIS
ESPECIFICAS (NEE)

~ N\
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Taxa de alunos com deficiéncia PROEST
e com NEE
A METRICA: 53 META 2023:
(Quantidade de discentes atendidos 62,74%
em acoes de inclusdao em relacdo ao
Total de Alunos com necessidades
educacionais especificas)*100
\_ J

ACOES 2023

Planejar acoes de acessibilidade e inclusao junto ao Comité
Gestor Praincluir

Atualizar o cadastramento dos alunos com deficiéncia e com
necessidades especificas no SIGAA

Implementar a Politica Institucional de Acessibilidade e Inclusao na UFS

Implementar o Programa de Tutoria Inclusiva para apoio pedagdgico aos
alunos com NEE

Promover educacao continuada para bolsistas, técnicos e docentes sobre
acessibilidade e inclusao

Realizar campanhas de acessibilidade e inclusdo na UFS: oficinas e
palestras, cursos de Libras para a comunidade

Organizar o processo licitatério para aquisicdo de equipamentos PcD
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RISCOS( BAIXO P MEDIO ALTO PEXTREMO)

>

>

Discente com deficiéncia sem apoio inclusdo e nem acompanhamento
pedagdgico definido como direito por lei

Indisponibilidade do sistema para registro no PAD individual do professor

Falta de pessoal para planejar acoes de inclusdo junto ao Comité Gestor
PRAINCLUIR

Aulas e avaliacoes sem adaptacao para o aluno NEE

Barreiras atitudinais, comunicacionais e educacionais



MACROPROCESSO: PROMOVER ENSINO

»@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:

AMPLIAR PARTICIPACAO PROEST
EM DESPORTO/CULTURAL
UNIVERSITARIO

4 N\
@ INDICADOR: % RESPONSAVEL:
Participacao em atividades PROEST
esportivas, culturais
4] METRICA: H%) META 2023:
(NUmero de inscritos em atividades 10,42%
esportivas e culturais / NUmero de
alunos matriculados) *100
- J

ACOES 2023

Participar das competicoes da CBDU

Participar das Competicoes do CPB

Solicitar contratacao de Profissional em Educacao Fisica
Reestruturar as quadras externas da UFS - Sao Cristévao
Organizar o | Festival Esportivo Intercampi UFS

Promover o acolhimento dos alunos nos inicios dos periodos em
parcerias com PROEX e PROGRAD

Organizar o Palco RESUN em todos os campis

Normatizar o funcionamento da academia de musculacao e gindstica UFS
Organizar o Festival de Arte e Cultura UFS

Organizar o JUFS FUTSAL

Lancar o Edital de Auxilio Cultura e Esportes

Organizar evento UFS PRAIA em parceria com a PROEX

Organizar o processo licitatério para aquisicao de materiais esportivos
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RISCOS( BAIXO P MEDIO ALTO PEXTREMO)

vV vy Vv VvV Y

Nao realizar o JUFS 2023

Inoperabilidade do evento Palco Resun nos campi
Nao realizar o evento UFS Praia

Nao realizar o Festival de Arte e cultura da UFS
N3ao realizar o | Festival Intercursos Esportivos UFS
Nao realizar o | Festival Intercursos Esportivos UFS

Perda de perspectiva das acoes de inclusdo na UFS pela queda no
ranking do CPB

Nao instalar e operacionalizar a academia em 2023



MACROPROCESSO: PROMOVER ENSINO

»(@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:

AUMENTAR PERMANENCIA PROEST
ESTUDANTIL

N

p
((® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Taxa de discentes assistidos PROEST
A METRICA: %) META 2023:

(Quantidade de discentes assistidos 53,03%
(com auxilio ou bolsa), Divido pelo

total de discentes vulneraveis

(que solicitou auxilio ou bolsa

independente de deferimento))*100

ACOES 2023

Implantar melhorias no SIGAA médulo de assisténcia estudantil
Criar resolucao unificada dos auxilios e bolsas de assisténcia estudantil

Discutir a utilizacdo do cadastro tnico do governo federal para fins de
implementacdo de auxilios e bolsas com recursos PNAES

RISCOS( BAIXO P MEDIO ALTO FEXTREMO)

>

Impedimento legal para unificacdo de normas dos auxilios e bolsas de
assisténcia estudantil.

Concessao de auxilios sem articulacdo com o contexto e com demanda
atual dos alunos.

Falhas no procedimento de sele¢do socioecondémica.




MACROPROCESSO: PROMOVER ENSINO

»(@) OBJETIVO: &% RESPONSAVEL:
AMPLIAR ATENDIMENTO PROEST
PSICOSSOCIAL DE ALUNOS
ASSISTIDOS
4 )
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Total de atendimentos PROEST
A METRICA: 43 META 2023:
Quantidade atendimento 1423
Psicossocial
. J

ACOES 2023

Implantar oficina: "T6é formando, e agora?"
Implantar a mudanca para Didatica VII
Realizar ciclo roda de conversa SPAE
Realizar oficina "ansiedade académica”
Realizar plantoes psicossociais

Realizar acoes para conscientizacdo sobre saide mental
(“janeiro branco”.)

Realizar acoes para conscientizacao sobre suicidio (“setembro branco”.)

RISCOS( BAIXO P MEDIO ALTO PEXTREMO)

P> Atraso narealizacdo do pregao para obra de isolamento acustico

» Reducdo da capacidade de atendimento psicolégico da PROEST



MACROPROCESSO: PROMOVER ENSINO

»{@) OBJETIVO: &% RESPONSAVEL:

AMPLIAR O ATENDIMENTO PROEST
ALIMENTAR E NUTRICIONAL

-
@ INDICADOR: % RESPONSAVEL: w
Total de refeicoes fornecidas PROEST
A METRICA: 43 META 2023:
Quantidade de refeicoes 1.100.000
consumidas/ano
- J

ACOES 2023

Intensificar o monitoramento da prestacao de servicos da empresa
responsavel pela alimentacao institucional dos Campi de Itabaiana
e Sertao

Consolidar oferta de refeicoes em periodo de recesso académico no
RESUN Central, Campus Sao Cristévao

Discutir com unidades responsaveis meios para ampliar a isencdo do
RESUN para alunos em vulnerabilidade socioecondmica

Identificar quantitativo de estudantes atendidos pelos restaurantes
universitarios

Elaborar estudo de viabilidade de reestruturacdo de valores para acesso
a alimentacdo institucional da UFS

RISCOS( BAIXO p MEDIO ALTO p EXTREMO)

Piora do servico pela ineficiéncia da gestdo da empresa

» Nao consolidar a oferta de refeicoes no periodo de recesso



MACROPROCESSO: PROMOVER ENSINO

»(@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:

AMPLIAR OS SERVICOS SIBIUFS
BIBLIOTECONOMICOS
PRESTADOS A COMUNIDADE

-
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL: A
AcoOes Pedagdgicas SIBIUFS
A METRICA: 53 META 2023:
NUumero de acoes realizadas 101
- J
-
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL: A
Expansao do acervo SIBUFS
A METRICA: H3) META 2023:
Quantitativo de materiais 3000
processados
- J
4 N\
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Instrumentos regulatérios, SIBUFS
solucoes em Tl e Infraestrutura fisica
A METRICA: H2) META 2023:
NuUmero de ac¢oes realizadas 6
(instrumentos atualizados, renovacao
de contratos de Tl e demandas de infra)




ACOES 2023

Disseminar dados estatisticos sobre o crescimento do acervo

Realizar semestralmente campanha de conscientizacdo de preservacao
do acervo nas bibliotecas

Realizar acoes tematicas (campanha e exposicao) em conformidade com
o calendario da DIALE

Instituir Clube de Leitura da Bilag

Assegurar solucoes em Tl realizando a renovacdo dos contratos
existentes

Realizar na Bilag roda de leitura acerca de obras de autorias

Promover na Bicampi palestra sobre literatura de cordel - Responsavel:
Bibliotecérios da unidade

Implantar em todas as unidades o servico de divulgacdo, no ambiente
fisico e digital, de novas aquisicoes

Realizar acoes de extensao interdisciplinar, multidisciplinar e
interinstitucional nas bibliotecas com foco na educacdo e cidadania

Promover minicurso de normaliza¢do na Bical

Realizar divulgacdo dos Setores de Acessibilidade na biblioteca e na
midia social

Realizar palestras com instrucoes e orientacdes em educacdo inclusiva
com énfase na deficiéncia visual e braile

Organizar exposicao do material em alusao a datas comemorativas do
Setor de Acessibilidade

Realizar visita guiada para apresentar a biblioteca e servicos oferecidos

Realizar campanhas de conscientizacdo e acoes sobre acesso e uso das
fontes de informacao e leitura

Divulgar cartilha e folders informativos sobre as bibliotecas
Realizar evento de recepcdo/acolhimento dos calouros

Elaborar oficinas para producao de arte tétil, braile e acessibilidade da
BICAMPI: propostas de inclusdo na educacao

Realizar palestra sobre depressao e ansiedade em universitarios: uma
problematica em graduacao
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Revisar a politica de desenvolvimento de colecdes, Resolucdo 04/2015
Revisar Resolucdao 10/2014

Elaborar Instrucao Normativa para o recebimento de TCC apenas no
formato digital e por e-mail

Revisar o texto final do documento “Regulamento da Biblioteca” para
aprovacao da equipe bibliotecéria

Realizar acoes de melhoria da infraestrutura fisica das bibliotecas

RISCOS ( BAIXO p MEDIO ALTO p EXTREMO)

>

>

N3o realizacdo de campanhas de conscientizacdo e acoes sobre acesso e
uso das fontes de informacao e leitura

Falta de acervo adequado para disponibilizacdo no Clube de Leitura da
BILAG

Falta de acervo adequado para o acervo de livro literario da BILAG
Falta de acervo adequado para o acervo de obras de autoria feminina

Problemas nos servicos prestados em funcao de atraso na renovacao dos
servicos on line disponibilizados pelas bibliotecas.



MACROPROCESSO: PROMOVER ENSINO

»(@) OBJETIVO: &% RESPONSAVEL:
APRIMORAR A SIBUFS
COMUNICACAO DO SIBIUFS
COM A COMUNIDADE
-
@ INDICADOR: ,%, RESPONSAVEL: W
Interacdo com a comunidade por SIBUFS

meio de canais de comunicacao

4} METRICA: 4% META 2023:

NUmero de acoes realizadas 6
- J

ACOES 2023

Implantar canal de comunicacdo (memorando e e-mail) com os Nucleos
Docentes Estruturantes (NDE) para uniformizar o apoio aos docentes nas
suas demandas informacionais no ambito do ensino, pesquisa e extensao

Implantar no site tépico com informacodes sobre avaliacdo do MEC para
orientar os Nucleos Docentes Estruturantes

Implantar no site tépico com informacoes sobre avaliacdao do MEC para
orientar os Nucleos Docentes Estruturantes

Implantar canal de comunicacdo interativo no instagram com os
discentes, para coleta de dados que norteiem nossos servicos e produtos

Elaborar um plano de acdo a partir das necessidades informacionais
indicadas na sondagem

Elaborar documento sobre diretrizes, normas e posturas sobre
a comunicacdo do sistema em conformidade com a Politica de
Comunicacao da UFS

Monitorar o crescimento de publico nas redes sociais



MACROPROCESSO: PROMOVER ENSINO

»(@) OBJETIVO: &% RESPONSAVEL:

APRIMORAR O INGRESSO CODAP
POR MEIO DO SORTEIO
PUBLICO (PARA 6° ANO

FUNDAMENTAL)
4 N\
@ INDICADOR: ,%, RESPONSAVEL:
Vagas reservadas para CODAP
alunos(as) com vulnerabilidade
socioeconémica (AVS)
A METRICA: 43 META 2023:
((Vagas reservadas para AVS)/ 0%
(Vagas ofertadas))*100
- J
4 N\
@ INDICADOR: % RESPONSAVEL:
Vagas reservadas para alunos(as) CODAP
oriundos de Escola Publica (AEP)
A METRICA: 53 META 2023:
((vagas reservadas para AEP)/ 50%
(Vagas ofertadas))*100
- J
4 N\
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Vagas reservadas para CODAP
Pessoas com Deficiéncia (PcD)
4 METRICA: 53 META 2023:
((Vagas reservadas para PcD)/ 6%
(Vagas ofertadas)*100)




4 N\
((® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Vagas reservadas para pessoas CODAP
Pretas, Pardas e Indigenas (PPI)
A METRICA: H%) META 2023:
((vagas reservadas para PPIl)/(Vagas 20%
ofertadas))*100
- J

ACOES 2023

Manter as vagas para PCD

Manter as vagas para PPI

Elaborar edital com reserva de vagas para alunos oriundos de escola
publica

Aprovar no Conselho Geral (CONGE) do CODAP o edital com reserva de

vagas para alunos oriundos de escola publica

Implantar vagas para Renda Familiar Percapita

RISCOS( BAIXO p MEDIO ALTO PEXTREMO)

Nao ter condicoes de manter a oferta das vagas em funcdo da falta do
suporte dos setores que executam as acoes de inclusdo da UFS

Possibilidade de nao aprovacao pelo CONGE da insercdo das vagas para

escolas publicas
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MACROPROCESSO: PROMOVER ENSINO

»(@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:
MELHORAR A QUALIDADE CODAP
DE ENSINO E APRENDIZADO

4 N\
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Numero de cursos com participacao CODAP
coletiva (de docentes e/ou Técnicos
Administrativos do CODAP)
A METRICA: 53 META 2023:
Total de cursos com 5
participacdo coletiva
- J
4 N\
((® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Taxa de implantacdo da nova matriz CODAP
curricular do Ensino fundamental
/4 METRICA: %) META 2023:
Percentual de alunos do Ensino 100%
Fundamental estudando na nova
matriz curricular
- J
4 N\
@ INDICADOR: % RESPONSAVEL:
Taxa de implantacdo da nova matriz CODAP
curricular do Ensino Médio
4} METRICA: 45 META 2023:
Percentual de alunos do Ensino Médio  67%
estudando na nova matriz curricular
- J




ACOES 2023

Executar as disciplinas de Linguas Estrangeiras conjuntamente para as
turmas da 12 série do Ensino Médio durante o 1° semestre letivo de 2023

Disponibilizar mecanismos de selecao da disciplina de Lingua Estrangeira
(Espanhol, Francés ou Inglés) para os alunos da 12 série do Ensino Médio
para ser ministrada no 2° semestre letivo de 2023

Organizacao e disponibilizacdo dos tépicos especiais para as turmas
da 22 série do Ensino Médio para serem ministradas no 1° semestre
letivo de 2023

Organizacao e disponibilizacdao dos tépicos especiais para as turmas
da 22 série do Ensino Médio para serem ministradas no 2° semestre
letivo de 2023

Organizar e aprovar atividades complementares

Implantar a disciplina de Sociologia para as turmas dos 8°s e 9°s anos
do Ensino Fundamental

Buscar parcerias para a oferta de cursos voltados para professores e/ou
equipe técnico-administrativa
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MACROPROCESSO: PROMOVER ENSINO

»@) OBJETIVO:
APROVAR NOVO PROJETO
POLITICO-PEDAGOGICO (PPP)

= RESPONSAVEL:
CODAP

/

((® INDICADOR:
Taxa de aprovacao dos
documentos do PPI

4] METRICA:

Total de documentos aprovados /

= RESPONSAVEL:
CODAP

%) META 2023:
100%

total de documentos que compoem

o PPI) * 100

N

ACOES 2023

Aprovar regimento interno do Conselho Geral (CONGE)

Aprovar regimento interno do Conselho Técnico e Pedagédgico
(CONTEPE)

Aprovar documento com alteracoes para o regimento interno do CODAP

Aprovar documento de analise socioecondémico e social dos alunos do
CODAP

RISCOS( BAIXO p MEDIO

Atraso ou ndo conclusdo nos ajustes de textos necessarios para formular
novo regimento interno do CONGE

ALTO D EXTREMO)

Atraso ou ndo conclusdo nos ajustes de textos necessarios para formular
novo regimento interno do CONTEPE

Atraso ou ndo conclusao nos ajustes de textos necessarios para formular
novo regimento interno do CODAP

Atraso ou ndo conclusdo nos ajustes de textos necessarios para atualizar
documento da analise sécio econdémica e social dos alunos do CODAP
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Objetivos estratégicos:

Acoes e riscos por macroprocesso da cadeia de valor

MACROPROCESSO: PROMOVER PESQUISA E INOVAGAO

»(@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:

AMPLIAR A CAPTACAO POSGRAP
DE RECURSOS PARA A
POS-GRADUACAO

~ N\
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Convénios assinados/NCA POSGRAP
A METRICA: H3) META 2023:
NUmero de convénios firmados 4
\_ J

ACOES 2023

Elaborar um documento com orientacdes sobre o processo de
acompanhamento e execucdo de convénios (especialmente FINEP)

Divulgar editais de agéncias de fomento

Criar um banco de dados de membros para a formacao de comités
externos de apoio a elaboracdo de propostas a chamadas
(especialmente FINEP)

Ofertar workshops para esclarecer os docentes sobre chamadas da FINEP

RISCOS ( BAIXO p MEDIO ALTO p EXTREMO)

» Nao efetivacdo das orientacoes sobre o processo de acompanhamento e
execucao de convénios.
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MACROPROCESSO: PROMOVER PESQUISA E INOVAGAO

»{@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:
AMPLIAR A PARTICIPACAO POSGRAP
DOS TECNICOS
ADMINISTRATIVOS
DOCENTES E DISCENTES
DE POS GRADUACAO NO
QUADRO DE INVENTORES
DE PROPRIEDADE
INTELECTUAL DA UFS

/
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Discentes de Pos Inventores POSGRAP
A METRICA: 45 META 2023:
(N° de discentes inventores /ano) / 1,5%

N° de discentes da pds )*100

\_
4
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Docentes Inventores POSGRAP
A METRICA: 45 META 2023:
(N° de docentes inventores /ano) / 6%
N° de docentes do quadro)*100
\_
4
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Técnicos administrativos POSGRAP
Inventores
A METRICA: %) META 2023:
(N° de técnicos inventores /ano) / 1%
N° de técnicos efetivos
do quadro)*100




ACOES 2023

Criar programa institucional que sistematize a articulacdo de cursos e/ou
vivéncias internacionais, em casa

Alterar resolucdo de centros internacionais de estudos e criar resolucao
de cdtedras internacionais, com vistas a transforma-los em ofertantes de
ensino internacional de pos-graduacao

Aderir as chamadas ANDIFES e GCUB para oferta de cursos e vivéncias
internacionais coletivas, com participacdo de docentes da UFS

Elaborar editais de apoio aos programas institucionais criados

Prospectar oportunidades externas de insercdo de docentes dos PPG da
UFS na oferta de cursos e vivéncias internacionais

RISCOS( BAIXO P MEDIO ALTO PEXTREMO)

>

>

Inexisténcia de apoio institucional para a criacdo de um programa
institucional que sistematize a articulacdo de cursos e/ou vivéncias
internacionais, em casa;

Falta de disponibilidade e conflito de interesses da equipe que compode a
comissdo para alteracdo da resolucdo de centros internacionais

Falta de pagamento da anuidade de entidades agremiativas que
possibilitam articulacdo de vivencias internacionais

Falta de editais de apoio aos programas institucionais de vivencias
internacionais criados

Falta de acesso a informacao pela pouca adesdo a associacoes
internacionais

61
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MACROPROCESSO: PROMOVER PESQUISA E INOVAGAO

»@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:

AMPLIAR ARTICULACAO
DE CURSOS E VIVENCIAS
INTERNACIONAIS

POSGRAP

N

\_

p
(X INDICADOR:

Estudantes de graduacao
participantes de vivéncias
internacionais

/4] METRICA:

NUmero de estudantes de
graduacao participantes

4 )
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Cursos e vivéncias internacionais POSGRAP
articuladas pela CORI
A METRICA: 4%) META 2023:
NUmero de cursos e vivéncias 5
internacionais articuladas pela CORI
J
4 )
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Docentes participantes de POSGRAP
vivéncias internacionais
articuladas pela CORI
A METRICA: 4% META 2023:
Numero de docentes participantes 12
\__ J
—

= RESPONSAVEL:

POSGRAP

%) META 2023:
100




4 )
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Estudantes de pés- graduacao POSGRAP
participantes de vivéncias
internacionais articuladas pela CORI
A METRICA: H2) META 2023:
Numero de estudantes de 60
pos-graduacao participantes
- J

ACOES 2023

Criar programa institucional que sistematize a articulacdo de cursos e/ou
vivéncias internacionais, em casa

Alterar resolucdo de centros internacionais de estudos e criar resolucao
de cdtedras internacionais, com vistas a transforma-los em ofertantes de
ensino internacional de pés-graduacao

Aderir as chamadas ANDIFES e GCUB para oferta de cursos e vivéncias
internacionais coletivas, com participacdo de docentes da UFS

Elaborar editais de apoio aos programas institucionais criados

Prospectar oportunidades externas de insercao de docentes dos PPG da
UFS na oferta de cursos e vivéncias internacionais

RISCOS ( BAIXO p MEDIO ALTO p EXTREMO)

Inexisténcia de apoio institucional para a criacdo de um programa

institucional que sistematize a articulacdo de cursos e/ou vivéncias
internacionais, em casa;

Falta de disponibilidade e conflito de interesses da equipe que compoe
a comissao para alteracdo da resolucao de centros internacionais

» Falta de pagamento da anuidade de entidades agremiativas que
possibilitam articulacdo de vivencias internacionais

p Falta de editais de apoio aos programas institucionais de vivencias
internacionais criados

Falta de acesso a informacao pela pouca adesao a associacoes
internacionais
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MACROPROCESSO: PROMOVER PESQUISA E INOVAGAO

»{@) OBJETIVO: &% RESPONSAVEL:

AMPLIAR NUMERO DE POSGRAP
PARCERIAS EXTERNAS

(NACIONAIS E

INTERNACIONAIS)

p
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
PARCe POSGRAP
_/ METRICA: %) META 2023:
N° de Acordos/ano 1,5
.
ACOES 2023

Ampliar nimero de parcerias externas (nacionais e internacionais)
Celebrar acordos de cooperacdo com setores externos

Ampliar (Ofertar) capacitacoes

RISCOS( BAIXO P MEDIO ALTO PEXTREMO)

Impossibilidade de prospectar novos clientes via feiras (eventos), web,
midias sociais e telefonia




MACROPROCESSO: PROMOVER PESQUISA E INOVAGAO

»{@) OBJETIVO: &% RESPONSAVEL:

AMPLIAR POLITICA DE POSGRAP
ACOES AFIRMATIVAS NA
POS-GRADUACAO

-
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
AFIRM_COPGD POSGRAP
A METRICA: 43 META 2023:
(NUmero de discentes atendidos 75%
por acoes afirmativas/
Total de discentes da respectiva
pos-graduacdo)*100
-

ACOES 2023

Mapear o quantitativo de concluidos vinculados as acoes afirmativas

Mapear o quantitativo de discentes inscritos como PPI nos
processos seletivos

Mapear o quantitativo de discentes matriculados como PPI nos
programas de Pés-graduacao

Implementar cotas de bolsa para acoes afirmativas

RISCOS( BAIXO p MEDIO ALTO PEXTREMO)

N&ao recebimento de informacoes pelos PPGs para mapeamento de
alunos inscritos, matriculados e concluidos na Pés-Graduacao

p» Nao ter a efetiva confirmacao do discente como PPI

» Nao ter disponibilidade de bolsas para contemplar as acoes afirmativas
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MACROPROCESSO: PROMOVER PESQUISA E INOVACAO

»(@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:

IMPLANTAR POSGRAP
AUTOAVALIACAO PARA A
POS-GRADUACAO

/
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
AUTO_AVAL_POS POSGRAP
A METRICA: 53 META 2023:
Proporcao de programas com o 90%
modelo de autoavaliacdo elaborado
\§
ACOES 2023

Quantificar o numero de programas que ja possuem esse modelo
Capacitar os programas quanto a autoavaliacao

Acompanhar a aplicacdo do modelo de autoavaliacdo pelos Programas

RISCOS( BAIXO P MEDIO ALTO PEXTREMO)

» PPGsem modelo de autoavaliacdo PPG sem aplicacdo do modelo
de autoavaliacado

Nao participacao de coordenadores, docentes e secretarios na
capacitacao



MACROPROCESSO: PROMOVER PESQUISA E INOVAGAO

»(@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:

ELABORAR POSGRAP
PLANEJAMENTO

ESTRATEGICO DA

POS-GRADUACAO

-
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL: W
PLAN_EST_POS POSGRAP
A METRICA: 45 META 2023:
Proporcao de programas com o 90%
Planejamento estratégico elaborado
- J

ACOES 2023

Quantificar o numero de programas que ja possuem o planejamento
estratégico

Capacitar os programas quanto ao planejamento estratégico

Acompanhar a aplicacao do planejamento estratégico pelos Programas

RISCOS( BAIXO P MEDIO ALTO PEXTREMO)

» Nao recebimento de respostas dos programas sobre o seu planejamento
estratégico

Nao participacdo de coordenadores, docentes e secretarios na
capacitacao
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MACROPROCESSO: PROMOVER PESQUISA E INOVAGAO

»{@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:
CONSOLIDAR A POSGRAP
POS-GRADUACAO

/
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Programa consolidados POSGRAP
A METRICA: H3) META 2023:
(nimero de programas de 72%

pos-graduacao com conceito
maior ouiguala 4/
ndamero total de programas)*100

N

ACOES 2023

Capacitar os PPGs sobre o preenchimento da plataforma sucupira e
gestdo da pés-graduacao

RISCOS( BAIXO p MEDIO ALTO PEXTREMO)

Nao participacao de coordenadores, docentes e secretarios na

capacitacao



69

MACROPROCESSO: PROMOVER PESQUISA E INOVAGAO

»(@) OBJETIVO: &% RESPONSAVEL:
APRIMORAR O APOIO POSGRAP
TECNICO A PESQUISA
~ , N\
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Editais de apoio a pesquisa POSGRAP
lancados/ NEAPL
A METRICA: %) META 2023:
NUmero de editais de apoio técnico a 3
pesquisa
\_ J
ACOES 2023

Lancar outros editais para apoiar a pesquisa cientifica, para além do PIBIC
Lancar edital tematico sobre representatividade feminina na Ciéncia

Lancar edital temdtico para promocao de pesquisas relativas aos ODS
da ONU

Lancar edital tematica sobre ag¢oes afirmativas

RISCOS( BAIXO p MEDIO ALTO PEXTREMO)

Diminuicdo do quantitativo de bolsas remuneradas do PNAES




MACROPROCESSO: PROMOVER PESQUISA E INOVAGAO

»(@) OBJETIVO: &% RESPONSAVEL:
APRIMORAR OS POSGRAP
PROGRAMAS DE INICIACAO
CIENTIFICA
~ N\
("™ INDICADOR: 55 RESPONSAVEL:
Participacdo discente na IC/ IPDIC POSGRAP
A METRICA: %) META 2023:
NUmero de discente nos programas 1350
de IC
\_ J
~ N\
@ INDICADOR: ,%, RESPONSAVEL:
Projetos de pesquisa de ICem POSGRAP
execucao/ NPPICEx
/| METRICA: %) META 2023:
NUmero de projetos submetidos e 820
executados nos programas de IC
\_ J
ACOES 2023

Elaborar e disponibilizar FAQs (“Perguntas Frequentes”) na pagina web e
Instagram da COPES

Divulgar, entre discentes, informacoes sobre a funcdo social e
importancia da Iniciacdo Cientifica e campanhas para demonstrarem
interesse em planos de trabalho

Ampliar a divulgacao dos editais PIBIC entre docentes e estudantes
Motivar os estudantes de graduacdo a ingressarem no PIBIC
Publicar conteldos digitais relativos a ciéncia

Elaborar um guia para a Iniciacdo Cientifica



RISCOS( BAIXO P MEDIO ALTO PEXTREMO)

Nao disponibilizacdo do FAQ em funcao de falta de pessoal

» Diminui¢ao do quantitativo de bolsas remuneradas do PNAES
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MACROPROCESSO: PROMOVER PESQUISA E INOVAGAO

»(@) OBJETIVO: &% RESPONSAVEL:

AUMENTAR ATIVOS POSGRAP
DEPOSITADOS,
REGISTRADOS E CONCEDIDOS

4 )
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
N° ativos PI POSGRAP
A METRICA: H2) META 2023:
N° de ativos/ano 50
. J
ACOES 2023

Criar programas de Mentorias em Propriedade Intelectual - Pl
Ampliar a oferta de capacitacoes voltadas a Propriedade Intelectual

Instituir a Politica de Inovacao



MACROPROCESSO: PROMOVER PESQUISA E INOVAGAO

»(@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:
AUMENTAR A POSGRAP
TRANSFERENCIA DE
TECNOLOGIA
- D
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
TT_AGITTE POSGRAP
A METRICA: H3) META 2023:
Nede TT 01
. J

ACOES 2023

Firmar acordos de cooperacdo e transferéncia de tecnologia com
setores externos

Instituir editais que promovam parceria universidade - empresa
Promover ofertas tecnoldgicas dos ativos de Pl da UFS

Celebrar Convénios

RISCOS( BAIXO P MEDIO ALTO PEXTREMO)

Nao realizacdo de acordos de cooperacao e transferéncia de tecnologia
com setores externos

Falta de oferta de editais que promovam parceria universidade - empresa

» Nao promover ofertas tecnoldgicas dos ativos de Pl da UFS
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MACROPROCESSO: PROMOVER PESQUISA E INOVAGAO

»(@) OBJETIVO: &% RESPONSAVEL:

AUMENTAR PEDIDOS POSGRAP
DE PATENTES (SISGEN E
SEGMENTAGCAO DAS AREAS)

e N
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
PP_SISGEN POSGRAP
A METRICA: H2) META 2023:
N° de cédigo de acesso cadastrados 60
SISGEN/ano
\ J
ACOES 2023

Mapear pesquisas e pedidos de patentes



MACROPROCESSO: PROMOVER PESQUISA E INOVAGAO

»@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:

AUMENTAR NUMERO
DE CONVENIOS
INTERNACIONAIS,
COM PAISES EM
DESENVOLVIMENTO

POSGRAP

/

N

((® INDICADOR:
Convénios internacionais firmados
com paises em desenvolvimento

/4 METRICA:
NUmero de Parcerias-Convénios-
Termos de Cooperacdo com
instituicoes internacionais de paises
em desenvolvimento

= RESPONSAVEL:
POSGRAP

%) META 2023:
2

ACOES 2023

Induzir centros de estudos internacionais a captarem acordos de

cooperacao com universidades

do sul-global

Induzir centros de estudos internacionais a ofertarem cursos conjuntos

com universidades do sul-global

Promover intercambio linguistico virtual portugués-mandarim com

universidades chinesas

Sensibilizar docentes da UFS sobre a necessidade de elaboracado de
propostas conjuntas a editais externos

Sistematizar a prospeccao de parcerias com universidades do sul-global

Buscar editais externos que fomentem as relacoes sul-sul
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RISCOS( BAIXO P MEDIO ALTO PEXTREMO)

» Falta de adesdo dos docentes no auxilio da acao de cooperacao com
universidades do sul global

Faltar adesao dos docentes no auxilio da acdo



MACROPROCESSO: PROMOVER PESQUISA E INOVAGAO

»@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:
PROMOVER ACOES DE POSGRAP
ENSINO DE LINGUAS
4 )
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Cursos e vivéncias, POSGRAP
coordenados pela CORI,
em parceria com o IsF, para ensino
de linguas aos servidores da CORI
_/ METRICA: %) META 2023:
NUmero de vivéncias, coordenados 10
pela CORI, em parceria com o IsF
- J
ACOES 2023

Lancar editais de apoio ao PDMI

RISCOS ( BAIXO P MEDIO ALTO p EXTREMO)
» Nao lancamento do Edital de apoio ao PDMI




78

MACROPROCESSO: PROMOVER PESQUISA E INOVAGAO

»(@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:

PROMOVER ACOES DE POSGRAP
ACOLHIMENTO AO
ESTRANGEIRO

/

((® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Acoes de acolhimento ao POSGRAP
estrangeiro

A METRICA: 52 META 2023:
NUmero de acoes de acolhimento ao 6

estrangeiro, coordenadas pela CORI

N

ACOES 2023

Organizar edital do programa institucional de mentoria académica ao
estudante estrangeiro(a)(PIMAEE);

Apoiar eventos de integracao de estudantes estrangeiros

Ampliar parcerias com centros, departamentos e outras pré-reitorias
para diversificar acoes de apoio ao estrangeiro



MACROPROCESSO: PROMOVER PESQUISA E INOVAGAO

»(@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:
CRIAR PROGRAMAS DE POSGRAP
INCENTIVO A INOVACAO

e N
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
VTS POSGRAP
A METRICA: H2) META 2023:
Edital lancado/Edital executado 75
. J
ACOES 2023

Firmar acordos de cooperacdo com setores externos

Ofertar editais
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MACROPROCESSO: PROMOVER PESQUISA E INOVAGAO

»(@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:

AUMENTAR PROJETOS POSGRAP
DE PESQUISA CADASTRADOS
NO MODULO DE

PROJETOS EXTERNOS
/ ,

(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Projetos externos de pesquisa POSGRAP
cadastrados/ NPEPC

A METRICA: 45 META 2023:
NUmero de pesquisas cadastradas 45
no moédulo de projetos externos

-
ACOES 2023

Adequar o médulo de projetos externos as alteracoes da IN
Divulgar o moédulo de projetos externos

Reformular a Instru¢cdo Normativa relativa aos projetos externos

RISCOS ( BAIXO P MEDIO ALTO p EXTREMO)

Falhas no cadastramento de projetos externos de pesquisa no SIGAA




MACROPROCESSO: PROMOVER PESQUISA E INOVAGAO

»@) OBJETIVO:

ESTIMULAR A INSTALACAO

DE CONDOMINIOS
DE LABORATORIOS
MULTIUSUARIOS NAS
DIFERENTES AREAS

= RESPONSAVEL:
CCAA; POSGRAP; CAMPUSSER

p
(A INDICADOR:
Condolab

/4] METRICA:
NUmero de condominios

laboratoriais implantados
-

= RESPONSAVEL:
CCAA

%) META 2023:
3

p
(> INDICADOR:

Condominios de laboratérios
multiusudrios/ NCLM

/4] METRICA:
NUmero de condominios de

laboratérios multiusuarios
\_

= RESPONSAVEL:
POSGRAP

55 META 2023:
15

/
(> INDICADOR:
Condolab

_4} METRICA:

NUmero de condominios
laboratoriais implantados

= RESPONSAVEL:
CAMPUSSER

%) META 2023:
0
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ACOES 2023

Promover acoes de interacao entre os docentes e corpo técnico dos
departamentos

Monitorar os CLMs credenciados
Divulgar editais de agéncias de fomento

Ofertar workshops para esclarecer os pesquisadores sobre chamadas
da FINEP

Realizar o levantamento dos laboratérios do Campusser
Adequar-se a Resoluc¢do 29/2020 CONEPE

Realizar o levantamento dos laboratérios do CCAA

Identificar os laboratoérios de atividades e areas comuns no CCAA

Estimular acbes em conjunto entre os departamentos por meio de
participacdo em editais e projetos em comum

Organizar e levantar os laboratérios do CCAA com possibilidade de
prestacao de servicos

Realizar reunioes com técnicos do CCAA para ouvir demandas,
perspectivas e sugestoes

RISCOS ( BAIXO p MEDIO ALTO » EXTREMO)

p Falta de adesdao dos docentes




MACROPROCESSO: PROMOVER PESQUISA E INOVAGAO

»(@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:

PROMOVER CONDIGCOES POSGRAP
PARA O DESENVOLVIMENTO

DA PESQUISA

ACADEMICO-CIENTIFICA

/

(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Projetos de pesquisa POSGRAP
cancelados/ippc

A METRICA: %) META 2023:
NUmero de projetos de pesquisa 205

cancelados/ IPPC

N

ACOES 2023

Orientar os avaliadores ad hoc quanto aos prazos estipulados para
avaliacoes e a importancia da qualidade das avaliacoes

Ampliar a divulgacao dos editais PIBIC entre docentes

RISCOS( BAIXO P MEDIO ALTO PEXTREMO)

Cancelamento ou problemas em projetos de pesquisa por falha na
atuacdo dos avaliadores ad hoc.
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MACROPROCESSO: PROMOVER PESQUISA E INOVAGAO

»{@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:

PROMOVER O POSGRAP
DESENVOLVIMENTO DO

LETRAMENTO CIENTIFICO

DOS DISCENTES

4 N\
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Acoes e eventos educativos para o POSGRAP
Letramento Cientifico/ OAEELC
A METRICA: %) META 2023:
Numero de acoes educativas 4
ofertadas ao longo do ano
. J

ACOES 2023

Produzir contelddos para serem vinculados nas redes sociais (posts,
videos, podcasts, entrevistas, lives)

Ofertar cursos e oficinas de inglés

Divulgar resultados de pesquisas do edital sobre Representatividade
Feminina 2022 e discussao sobre o tema com a comunidade académica

Ofertar minicursos e oficinas sobre ciéncia e seus procedimentos

Publicar resultados das pesquisas de IC

RISCOS( BAIXO P MEDIO ALTO PEXTREMO)

N3o alcancar quantitativo consideravel de alunos para participacdo nas
acoes e eventos educativos para o letramento cientifico.

Oferta inadequada de oficinas de cursos de inglés



MACROPROCESSO: PROMOVER PESQUISA E INOVAGAO

»(@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:

PROMOVER UMA CULTURA POSGRAP
DE RESPEITO A ETICAE
INTEGRIDADE CIENTIFICA

4 )
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Casos de ma conduta cientifica no POSGRAP
PIBIC/ NCMCC
A METRICA: %) META 2023:
NUumero de pesquisas de IC que 1
ferem a integridade cientifica
- J
4 )
@ INDICADOR: % RESPONSAVEL:
Projetos de pesquisa aprovados POSGRAP
pelos CEPs/ IPPACEP
A METRICA: 3 META 2023:
NUmero de projetos que 518
atuam com rigor ético
- J
ACOES 2023

Publicizar acoes voltadas para o combate ao plagio académico e as mas
condutas cientificas

Apoiar as acoes do CEP Lag/HU

Apoiar as acoes do CEPA

Apoiar as acoes do CEPAP

Aumentar nimero de membros do CEP HU

Alterar o periodo de envio de comprovantes de aprovacao nos CEPs
pelos pesquisadores que submetem projetos PIBIC



Dar inicio ao funcionamento do CEP-Humanidades
Monitorar uso da ferramenta Turnitin Similarity

Capacitar docentes e bibliotecarios para uso da ferramenta
Turnitin Similarity

Realizar palestras, oficinas e cursos sobre integridade em pesquisa
Renovar contrato da ferramenta Turnitin Similarity

Organizar um comité para analise e parecer de supostos casos de
mas praticas em pesquisa

Planejar evento sobre Integridade Cientifica

RISCOS( BAIXO P MEDIO ALTO PEXTREMO)

» Nao alcancar quantitativo consideravel da comunidade académica na
divulgacao sobre as acoes voltadas ao plagio e a ma conduta cientifica.




MACROPROCESSO: PROMOVER PESQUISA E INOVAGAO

»@) OBJETIVO:
FORTALECER OS
GRUPOS DE PESQUISA

= RESPONSAVEL:
POSGRAP; CCSA

4 N\
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Grupos de pesquisa POSGRAP
certificados/ IGPC
/| METRICA: H5) META 2023:
NUmero de grupos de pesquisa 290
\_ J
4 N\
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
indice de grupos de pesquisa CCSA
do CCSA
A METRICA: H3) META 2023:
NuUmero de grupos de pesquisa 35
do CCSA
\_ J
ACOES 2023

Elaborar campanhas sobre a funcdo e importancia dos grupos de

pesquisa

Divulgar as regras da UFS para criacao de novos grupos de pesquisa

Orientar docentes sobre o cadastro de grupos de pesquisa no SIGAA e no

Diretério do CNPq

Lancar o Catéalogo atualizado de Grupos de Pesquisa da UFS

RISCOS( BAIXO p MEDIO

ALTO P EXTREMO )

Divulgacao inadequada sobre a funcao e importancia dos grupos de



pesquisa da UFS.

N&ao haver professores interessados em criar novos grupos de pesquisa
no CCSA



MACROPROCESSO: PROMOVER PESQUISA E INOVAGAO

OBJETIVO: = RESPONSAVEL:
APOIAR A CRIACAO DE CCSA
CURSOS DE DOUTORADO
4 ] N\
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Taxa de cursos de doutorado CCSA
no CCSA
/| METRICA: H5) META 2023:
Quantidade de cursos de 02
doutorado criados no CCSA
- %
ACOES 2023

Criar grupo de trabalho para elaboracao de proposta APCN

RISCOS ( BAIXO P MEDIO ALTO P EXTREMO )
Criar grupo de trabalho para elaboracdo de proposta APCN




MACROPROCESSO: PROMOVER PESQUISA E INOVAGAO

»(@) OBJETIVO: &% RESPONSAVEL:

AUMENTAR PARTICIPACAO CCSA
EM EDITAIS PIBIC E PIBITI

/
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Projetos PIBICe PIBITI do CCSA CCSA
A METRICA: H2) META 2023:
NUmero Projetos PIBIC e PIBITI 2
do CCSA
.
ACOES 2023

Realizar workshops para elaboracdo de projetos de iniciacdo cientifica
e tecnoldgica

Divulgar novos editais de bolsas de iniciacdo cientifica e tecnoldgica

Realizar oficina para apresentacdo da producado cientifica docente
no SIGAA

Realizar oficina para elaboracdo de projetos



MACROPROCESSO: PROMOVER PESQUISA E INOVAGAO

»(@) OBJETIVO: &% RESPONSAVEL:
CRIAR CURSOS DE CCSA
MESTRADO EM AREAS NAO
CONTEMPLADAS
e ] ~
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Cursos de mestrado no CCSA CCSA
A METRICA: H2) META 2023:
Quantidade de cursos com mestrado 7
no CCSA
\ Y,
ACOES 2023

Criar grupo de trabalho para elaboracao de proposta APCN

RISCOS( BAIXO P MEDIO ALTO PEXTREMO)

Impossibilidade de criacdao de grupos de doutorado por baixas notas
de cursos de mestrado




MACROPROCESSO: PROMOVER PESQUISA E INOVAGAO

»(@) OBJETIVO: &% RESPONSAVEL:
PROMOVER A CCSA
INTERNACIONALIZAGCAO

4 N\
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
indice de publicacdo internacional CCSA
A METRICA: H3) META 2023:
Quantidade de publicacoes de alto 3
impacto em relacdo ao total de
publicacoes do CCSA
- J

ACOES 2023

Promover a publicacdo cientifica em periédicos de impacto internacional

RISCOS( BAIXO P MEDIO ALTO PEXTREMO)

Baixo nimero de acdes de internacionalizacdo indice de publicacoes

internacionais



MACROPROCESSO: PROMOVER PESQUISA E INOVACAO

»(@) OBJETIVO: 55 RESPONSAVEL:

INCENTIVAR A INOVACAO CAMPUSLAG
TECNOLOGICAE
EMPREENDEDORISMO

4 )
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Eventos de inovacao/ CAMPUSLAG
empreendedorismo
A METRICA: H3) META 2023:
Total de eventos realizados 3
- J
4 )
@ INDICADOR: ,%, RESPONSAVEL:
Docentes capacitados CAMPUSLAG
A METRICA: H3) META 2023:
NUmero total de docentes 15
capacitados em inovacao e
empreendedorismo
- J

ACOES 2023

Realizar cursos de capacitacdo docente em inovacao e
empreendedorismo

Realizar capacitacoes em inovacao tecnoldgica e empreendedorismo

RISCOS( BAIXO P MEDIO ALTO PEXTREMO)

» Falta de parcerias para a realizacao das capacitacoes

Nao adesao de docentes e discentes as capacitacdes em inovacao
tecnolégica e empreendedorismo
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Objetivos estratégicos:

Acoes e riscos por macroprocesso da cadeia de valor

MACROPROCESSO: PROMOVER A EXTENSAO

»(@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:
AMPLIAR PROEX

A PARTICIPACAO DA
COMUNIDADE ACADEMICA
NAS ATIVIDADES DE
EXTENSAO

/

(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Técnicos Administrativos em acoes PROEX
de extensao

A METRICA: H3) META 2023:
NUmero de técnicos administrativos 158
envolvidos na extensao

N

/

(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Docentes que atuam em acoes de PROEX
extensao

A METRICA: H2) META 2023:

NUmero de docentes envolvidos na 1525
extensao




~ N\
@ INDICADOR: % RESPONSAVEL:
Discentes em acoes de extensao PROEX
A METRICA: H%) META 2023:
Numero de discentes participando 1985
em acoes de extensdo
\_ J
~ N\
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Taxa de alunos extensionistas PROEX
(TAEX)
A METRICA: #3) META 2023:
Proporcao de alunos da graduacao 23%
com a extensao
\_ J

ACOES 2023

Divulgar acoes de extensao junto a comunidade discente através do
portal PROEX, email e coordenadores de acdes de extensao.

Solicitar adequacao do sistema institucional (SIGAA) para registrar a CH
de extensao dos componentes curriculares

Visitar centros e campi para conscientizacao de docentes sobre
programas, projetos, cursos e eventos

Visitar centros e campi para conscientizacao de TAES sobre programas,
projetos, cursos e eventos

Solicitar adequacao do sistema institucional (SIGAA) para viabilizar
a integracao das atividades de extensao realizadas no componente
curricular ao médulo de extensao

RISCOS( BAIXO P MEDIO ALTO PEXTREMO)

» Numero reduzido de acesso dos discentes as acdes de extensao

divulgadas pela PROEX

95
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Nao possuir dados completos e fidedignos de projetos e participantes da
extensao na UFS.

Dificuldade da consciéncia da importancia da extensao no ambito
académico

Dificuldade no agendamento de reunides com os Centros académicos



MACROPROCESSO: PROMOVER A EXTENSAO

»(@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:

AMPLIAR A PARTICIPACAO PROEX
EXTERNA EM ATIVIDADES DE

EXTENSAO
4 i )
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Participantes externos em acoes PROEX

de extensao

ACOES 2023

Divulgar inscricoes em cursos e eventos ofertados e projetos junto as
comunidades externas.

Discutir viabilidade de aumento de orcamento da PROEX para
promover editais

RISCOS( BAIXO P MEDIO ALTO PEXTREMO)

NUmero reduzido de acesso on-line da comunidade para inscricbes em
cursos e eventos de extensdo ofertados

N3o atendimento de novos e importantes projetos de extensao por falta
de orcamento.

_/ METRICA: 45 META 2023:
NUmero de participantes externos 2287
em acoes
- J
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MACROPROCESSO: PROMOVER A EXTENSAO

»(@) OBJETIVO: &% RESPONSAVEL:
AMPLIAR ACOES CCSA
DE EXTENSAO

4 N\
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Acoes de extensdo CCSA
A METRICA: H2) META 2023:
NUmero de acoes (curso, evento, 1%
palestra) de extensao
- J
4 N\
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Extensao EaD CESAD
A METRICA: 3 META 2023:
Quantidade de cursos de extensao 10
ofertados a distancia
- J

ACOES 2023

Realizar a feira de cursos do CCSA
Elaborar Portifélio das acoes de extensao do CCSA
Realizar eventos culturais

Desenvolver iniciativas de iniciacdo cientifica e extensao presenciais
nos polos de apoio da UAB, Sergipe, com perspectiva de utilizacao dos
acervos das bibliotecas setoriais, laboratérios de informatica, biologia,
quimica e fisica

Elaborar programa de extensdo, em parceria com PROEX e prefeituras
municipais

Implementar Programa PQD - 42 Edicao



RISCOS( BAIXO P MEDIO ALTO PEXTREMO)

Nao realizacao da feira de cursos do CCSA

» Nao possuir um Portifélio das acoes de extensdao do CCSA
» Nao realizacado de eventos culturais do CCSA

Faltar iniciativas de iniciacdo cientifica e extensao presenciais nos polos
de apoio da UAB, Sergipe, com perspectiva de utilizacdo dos acervos das
bibliotecas setoriais, laboratérios de informatica, biologia, quimica

e fisica

Auséncia de propostas de atividades de extensao no EaD.

Nao Implementacdo do Programa PQD - 42 Edicao
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MACROPROCESSO: PROMOVER A EXTENSAO

»@) OBJETIVO: &% RESPONSAVEL:

AMPLIAR O NUMERO DE ={>{0] ¢
ALUNOS COM BOLSAS DE
EXTENSAO

4 N\

(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Taxa de alunos com bolsa PROEX
de extensao
A METRICA: 45 META 2023:

Proporcao de alunos com matricula 6%
ativa que possuem bolsa de extensao

- J

4 N\

(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Taxa de alunos com bolsa PROEX
participando de extensao
A METRICA: H3) META 2023:

Proporcao de alunos em projetos 22%
de extensdo que possuem bolsa
de extensao

- J

ACOES 2023

Verificar junto a PROPLAN e PROEST a disponibilidade orcamentaria
anual de recursos PNAES ou ndo PNAES para planejamento de editais
com bolsas

RISCOS( BAIXO p MEDIO ALTO PEXTREMO)

Cortes de recursos para bolsas para alunos que participam de projetos
de extensao
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MACROPROCESSO: PROMOVER A EXTENSAO

»(@) OBJETIVO: &% RESPONSAVEL:
AMPLIAR ATIVIDADES PROEX
DE EXTENSAO

4 N\
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Acoes de Educacao PROEX
_/ METRICA: %) META 2023:
NUumero de acoes de Educacao 646
\_ J
4 N\
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Acoes de Meio Ambiente PROEX
A METRICA: 3 META 2023:
NUmero de acoes de Meio Ambiente 78
\_ J
4 N\
@ INDICADOR: % RESPONSAVEL:
Acoes de Salde PROEX
A METRICA: %) META 2023:
NUmero de acoes de Saude 356
\_ J
4 N\
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Acoes de Tecnologia e Producao PROEX
/| METRICA: 45 META 2023:
NUumero de acoes de Tecnologia e 83
Producao




-
((® INDICADOR: = RESPONSAVEL: A
Acoes de Comunicacao PROEX
A METRICA: %) META 2023:
Numero de acoes de Comunicacdo 81
- J
-
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL: W
Acoes de Cultura PROEX
/| METRICA: 45 META 2023:
Numero de acoes de Cultura 223
- J
4 N\
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Acoes de Direitos Humanos e PROEX
Justica
/| METRICA: %) META 2023:
NUmero de acoes de Direitos 81
Humanos e Justica
- J
4 N\
@ INDICADOR: ,% RESPONSAVEL:
Acoes de Trabalho PROEX
A METRICA: %) META 2023:
NUumero de acoes de trabalho 56
- J
4 N\
((® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Projetos de extensao PROEX
A METRICA: H3) META 2023:
Aumento relativo dos projetos de 21
extensao
- J




/
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Eventos de extensao PROEX
A METRICA: %) META 2023:

Quantitativo de eventos de extensao 64

\_
4
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Cursos de extensao PROEX
/| METRICA: 45 META 2023:
Quantitativo de cursos de extensao 23
\_

ACOES 2023

Divulgar inscricoes em cursos e eventos ofertados.

Criar programas que visem a submissao de projetos extensionistas,

editais que atendam demandas especificas,

Elaborar termo de cooperacao estabelecido e/ou pactuacao prévia, que
viabilizem a realizacdo demandas apresentadas por instituicoes publicas,

privadas ou outras organizacoes, das acoes propostas.
Melhoria de sistema junto a STI
Realizar visitas com instituicdes publicas e privadas

Criar programas institucionais para a area tematica.

Solicitar melhoria continua de sistema para facilitar o cadastro de

projetos de extensao

RISCOS( BAIXO p MEDIO ALTO PEXTREMO)

NUmero reduzido de acesso on-line da comunidade para inscricoes em

cursos e eventos de extensao ofertados

Numero reduzido de TAEs e docentes com propostas especificas de

atividades de extensao
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Dificuldades na elaboracdo e pactuacdo nos termos de
cooperacao técnica

Dificuldades no sistema de cadastro de projetos de extensao por falta
de ajuste técnico

Numero reduzido de acessos on line ao manual explicativo do que é
projeto de extensao e sua formalizacdo



MACROPROCESSO: PROMOVER A EXTENSAO

»(@) OBJETIVO: &% RESPONSAVEL:

AMPLIAR MUNICIiPIOS PROEX
ATENDIDOS PELAS ACOES
DE EXTENSAO

p
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:

NuUmero de municipios atendidos PROEX
por acoes extensionistas

A METRICA: H3) META 2023:

NUmero de municipios atendidos pelas 32

acoes de extensao

ACOES 2023

Efetuar visitas presenciais nos municipios

RISCOS( BAIXO P MEDIO ALTO PEXTREMO)

P Falta de definicdo de mecanismos de acompanhamento dos Termos de
Cooperacao Técnica entre UFS e municipios.
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MACROPROCESSO: PROMOVER A EXTENSAO

»(@) OBJETIVO: &% RESPONSAVEL:
AMPLIAR VAGAS PROEX
DE ESTAGIO
4 N\
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Instituicoes concedentes de PROEX
estagio
A METRICA: 43 META 2023:
Numero de instituicoes cadastradas 3800
. J
4 N\
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Registro de estagios PROEX
N&ao obrigatérios
A METRICA: H3) META 2023:
NuUmero de registros de estagio 2944
nao obrigatério
. J
4 N\
((® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Registro de estagios obrigatérios PROEX
A METRICA: H3) META 2023:
Numero de registros 7500
de estagio Obrigatério
. J
ACOES 2023

Realizar reunioes com Agentes Integradores para fortalecer parcerias

Informar aos respectivos departamentos as vagas que foram
disponibilizadas para viabilizar a selecdo dos discentes inscritos no Edital.



Publicar edital de vagas internas de estagio obrigatério
Realizar parcerias com novas instituicoes.

Enfatizar a necessidade de divulgar o curso para que as instituicoes
possam conhecer as possiveis areas de atuacdo dos discente nas reunioes
com os centros e campi

Reunir com unidades do Campus Lagarto
Fazer busca ativa de editais de estagios e divulga-los.

Promover acao de divulgacao de vagas em parceria com
Agentes Integradores

Promover palestras e oficinas durante a SEMAC

Reunir com os centros do Campus Sao Cristévao/Aracaju
Reunir com unidades do Campus Laranjeiras

Reunir com unidades do Campus Itabaiana

Reunir com unidades do Campus Sertao

Reunir com o CESAD

Fazer levantamento de demandas de vagas de estagio obrigatério nas
unidades administrativas da UFS.

RISCOS ( BAIXO p MEDIO ALTO p EXTREMO)

>

>
>

Falta de adesdo de novas instituicdes para oferta de vagas de estagio
paraa UFS

Docentes ndo atenderem os prazos do Edital de vagas de estdgio.
Discentes ndao demonstrarem interesse nas vagas internas de estagio.

Falta de divulgacdo de vagas de estdgio pela sobrecarga de atividades
dos docentes.

Nao realizacdo de reunioes com os campi sobre a oferta de vagas de estagio.

N3o haver editais de estagio disponiveis para divulgacao.
Pouca adesdo de discentes nas vagas ofertadas
Pouca adesdo de discentes nas palestras e oficinas durante a SEMAC

Unidades nao disporem de condicoes para receber alunos em
estagio obrigatério
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MACROPROCESSO: PROMOVER A EXTENSAO

»(@) OBJETIVO: &% RESPONSAVEL:
APROXIMAR SABERES (0] ¢
E CULTURAS POPULARES
DA ACADEMIA
4 N\
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Certificacdo em saberes e fazeres, PROEX
arte e culturas populares
A METRICA: H3) META 2023:
NUmero de inscritos no processo de 28
certificacdo em saberes e fazeres +
NUmero de inscritos no processo de
certificacdo em arte e cultura populares
- J

ACOES 2023

Divulgar trajetéria dos aprovados por meio de cursos, eventos e
materiais de comunicacdo

Incentivar participacdo efetiva em atividades praticas transdisciplinares
na UFS

Promover apresentacoes culturais e artisticas em eventos UFS

RISCOS( BAIXO p MEDIO ALTO PEXTREMO)

>
>

Poucos registros de atividades de extensao realizados pela UFS.

Baixa adesao de participantes nas atividades praticas transdisciplinares
da UFS.

Numero reduzido de propostas para apresentacoes culturais e artisticas
em eventos da UFS
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MACROPROCESSO: PROMOVER A EXTENSAO

»(@) OBJETIVO: &% RESPONSAVEL:

PROMOVER A INTEGRACAO CCSA
DOS CURSOS DO CENTRO

4 )
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Realizacdo da Jornada CCSA
interdisciplinar do CCSA
A METRICA: H3) META 2023:
Quantidade de eventos de integracao 1%
dos cursos do CCSA
- J
ACOES 2023

Realizar a | Jornada Interdisciplinar do CCSA

RISCOS( BAIXO P MEDIO ALTO PEXTREMO)

» Nao realizacao da jornada interdisciplinar pelo acimulo de outras
atividades do CCSA.
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MACROPROCESSO: PROMOVER A EXTENSAO

»(@) OBJETIVO: &% RESPONSAVEL:

CONTRIBUIR PARA O PROEX
DESENVOLVIMENTO SOCIAL,
AMBIENTAL E ECONOMICO

NA SOCIEDADE SERGIPANA

4 N\
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Empreendedorismo em PROEX
comunidades do Estado de Sergipe
A METRICA: H2) META 2023:
NUmero de participantes em acoes 300
de empreendedorismo vinculadas
ao CEMP realizadas em comunidades
externas a UFS
- J
4 N\
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Programa TecSocial PROEX
A METRICA: 3 META 2023:
Numero de atividades cadastradas no 27
Programa Tecnologias Sociais
- J

ACOES 2023

Executar acoes de capacitacdo em comunidades do Estado de Sergipe

Executar acoes de capacitacdo em Educacdo Empreendedora para alunos
de escolas publicas da UFS

Realizar o Evento Semana de Empreendedorismo da UFS - SEMENTE
Coletar dados referentes aos ODS nas atividades de extensao

Implementar Plendrias de Extensao
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Mensurar quantitativo de ODS nas atividades de extensao

Operacionalizar Plendrias de Extensao

RISCOS( BAIXO P MEDIO ALTO PEXTREMO)

Falta de colaboradores para o desenvolvimento das acoes de capacitacao

Falta de colaboradores para o desenvolvimento das acoes de capacitacao
- dificuldade na articulacao politico institucional entre UFS-SEBRAE
e SEDUC

» Nao realizacdo do evento semana de empreendedorismo da UFS
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MACROPROCESSO: PROMOVER A EXTENSAO

»{@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:

FORTALECER A RELACAO CCET; CAMPUSLAG; CAMPUSITA;
ENTRE A COMUNIDADE CAMPUSLAR

ACADEMICA E COM A

SOCIEDADE NO CAMPUS

4 N\
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Acdes com a participacao CAMPUSLAG
da comunidade
A METRICA: H2) META 2023:
NUmero de acoes realizados com a 8
participacao da comunidade
- J
4 N\
@ INDICADOR: ,%, RESPONSAVEL:
Projetos de extensdo com a CAMPUSLAG
comunidade
A METRICA: 3 META 2023:
NUmero de projetos com a 20
comunidade local
- J
4 N\
@ INDICADOR: ,%, RESPONSAVEL:
extensaoccet1 CCET
/| METRICA: 45 META 2023:
Quantidade de acoes de extensao 6
realizadas pelo CCET




/
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
extensaoccet?2 CCET
A METRICA: %) META 2023:
Quantidade de acoes de extensao 100

realizadas pelo CCET

-
4
@ INDICADOR: % RESPONSAVEL:
ind04 CAMPUSLAR
A METRICA: %) META 2023:
NuUmero de acoes de extensao 1
com foco na cidade de Laranjeiras
-
4
@ INDICADOR: % RESPONSAVEL:
Numero de projetos de extensao CAMPUSITA
A METRICA: 45 META 2023:
NUumero de projetos de extensao 8
aprovados com a participacao de
docentes de Itabaiana
-

ACOES 2023

Realizar acdo de Acolhimento 2023
Realizar acdo de Aniversario do CCET
Realizar acao de Pés-Doutorado
Realizar acdo sobre Assédio

Realizar acao sobre Diversidade

Realizar acdo sobre Satide Mental

Sensibilizar através de reunido de centro e divulgacdo nos
departamentos para estimular a implementacdo de projetos de extensao
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com foco na comunidade externa

Sensibilizar através de reunido de centro e divulgacdo nos
departamentos para estimular a realizacdo de eventos com a
participacdo da comunidade externa

Elaborar, junto aos departamentos, um conjunto de atividades de
extensao e pesquisa com a comunidade laranjeirense

Criar escritério de prestacdo de servicos do CCET

Realizar plenarias de extensao

RISCOS( BAIXO P MEDIO ALTO PEXTREMO)

» Nao realizacdo de eventos de acolhimento de ingressantes dos alunos
do CCET

Nao comemoracdo do Aniversario do CCET
Nao realizacdo do evento de Pés-Doutorado
Nao realizacdo da acdo sobre Assédio

N3o realizacdo da acdo sobre Diversidade

Nao realizacdo da acdo sobre Saide Mental

vV v v vV Vv Yy

Nao adesao pelos departamentos a implementacdo de projetos de
extensdao com foco na comunidade externa

» Nao adesao pelos departamentos a realizacdo de eventos com a
comunidade externa

Baixa adesdo dos departamentos para criacdo de atividades de extensao
e pesquisa com a comunidade laranjeirense

Nao realizar prestacdo de servicos

Nao realizacdo das plenarias de extensao
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MACROPROCESSO: PROMOVER A EXTENSAO

»{@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:
FORTALECER O CCAA
CAMPUS RURAL

4 )
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Disccr CCAA
A METRICA: %) META 2023:
(numero discentes envolvidos 20%
em acdes no Campus Rural/
total de discentes CCAA) *100
- J
4 )
@ INDICADOR: % RESPONSAVEL:
Doccr CCAA
A METRICA: H3) META 2023:
(nimero docentes envolvidos 25%
em acoes no Campus Rural/
total de docentes CCAA) *100
- J
4 )
@ INDICADOR: % RESPONSAVEL:
Estrucr CCAA
/| METRICA: %) META 2023:
(drea ampliada/area total)*100 20%
- J
ACOES 2023

Buscar recursos por meio projetos de pesquisa, inovacao e extensdo
para melhoria da infraestrutura do campus rural

Solicitar projeto de obra para reforma a unidade competente na UFS (DOFIS)
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Levantar potencialidades do Campus rural por meio sensoriamento
remoto

Realizar cursos, minicursos e oficinas com comunidades e produtores
do estado

Levantar os produtos possiveis a serem gerados e comercializados no
CRU (animais vivos, carne, leite, ovos, frutas e hortalicas)

RISCOS( BAIXO P MEDIO ALTO PEXTREMO)

>

Baixo numero de projetos de pesquisa, inovacdo e extensao no
campus rural

Falta de ampliacdao e de melhorias na infraestrutura fisica do
Campus Rural
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MACROPROCESSO: PROMOVER A EXTENSAO

»(@) OBJETIVO: &% RESPONSAVEL:

INTEGRAR OS CURSOS CCBS
DA SAUDE AO HOSPITAL
UNIVERSITARIO(EBSERH)

4 )
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Publicacao da portaria CCBS
_/ METRICA: %) META 2023:
Publicacdo da Portaria de Criacao 1
e seus membros
- J

ACOES 2023

Criar Camara Técnica

Realizar reunioes bimestrais que promovam a integracao Ensino Servico
e pesquisas junto ao Hospital Universitario-Ebserh

Realizar reunioes com a Superintendéncia e Geréncia de Ensino e
Pesquisa (GEP) do Hospital

RISCOS( BAIXO P MEDIO ALTO PEXTREMO)

Faltar integracdo dos cursos da Saude ao Hospital Universitario(EBSERH)
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MACROPROCESSO: PROMOVER A EXTENSAO

»{@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:
PROMOVER A PROEX

ARTICULACAO E INCENTIVO

DE ACOES QUE VISAM A
INSTALAGCAO DE UMA
CULTURA EMPREENDEDORA
E O DESENVOLVIMENTO

DE UM ECOSSISTEMA
EMPREENDEDOR NA UFS

4 )
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Alunos capacitados pela Jornada PROEX
de Formacao Empreendedora
_/ METRICA: %) META 2023:
NUmero de alunos capacitados 450
na Jornada de Formacao
Empreendedora
- J
4 )
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Docentes capacitados pela Jornada PROEX
de Formacao Empreendedora
A METRICA: H3) META 2023:
NUmero de docentes capacitados 60
na Jornada de Formacao
Empreendedora
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ACOES 2023

Programar acoes de capacitacdo da Jornada de Formacao
Empreendedora do Alunos

Realizar o cadastramento de novas empresas juniores na UFS

Realizar a capacitacdo de alunos e empresarios juniores em acoes da
jornada de formacdo empreendedora

Elaborar, juntamente com o SEBRAE, o plano de acdo para
desenvolvimento de oficinas/cursos de atualizacdo e capacitacdo dos
docentes da UFS

Realizar a capacitacdo de docentes em Formacdo Empreendedora

Realizar chamada publica para Docentes serem Mentores do Programa

RISCOS( BAIXO P MEDIO ALTO PEXTREMO)

>

Vv VvVYy

Falta de facilitadores capacitados para a promocao da acdo de
capacitacdo da Jornada de Formacao Empreendedora;

Dificuldades de cadastramento por falta de documentacao
Baixa adesdo de alunos nas capacitacoes
Nao colaboracao do SEBRAE na iniciativa do desenvolvimento de oficinas

N3o colaboracdo do SEBRAE na iniciativa do desenvolvimento de oficinas
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MACROPROCESSO: PROMOVER A EXTENSAO

»(@) OBJETIVO: &% RESPONSAVEL:

PROMOVER FORMACAO CCET; CECH
CONTINUADA DE

PROFESSORES DA

EDUCACAO BASICA

4 N\
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
edbasicaccet CCET
_/ METRICA: %) META 2023:
Quantidade de eventos ofertados 2
pelos departamentos vinculados
ao centro
- J
4 N\
@ INDICADOR: ,%I:, RESPONSAVEL:
indcech02 CECH
A METRICA: 3 META 2023:
(NUmero de docentes que 7%
submeteram/ total de docentes
do CECH) *100
- J

ACOES 2023

Reativar a Comissao de Forum Permanente de Licenciaturas

RISCOS( BAIXO p MEDIO ALTO PEXTREMO)

N3o constituicdo da Comissao
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Objetivos que nao tem acoes
previstas para o ano de 2023

MACROPROCESSO: PROMOVER A EXTENSAO

»(@) OBJETIVO: ) & RESPONSAVEL:
AUMENTAR INSERCAO CCET
DE ALUNO NO MERCADO
DE TRABALHO
- ) 2
((® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
estagioccet CCET
A METRICA: 4% META 2023:
NUmero de estagios 950




Objetivos estratégicos:

Acoes e riscos por macroprocesso da cadeia de valor

MACROPROCESSO: GESTAO DA INOVAGCAO

»(@) OBJETIVO: &% RESPONSAVEL:
APRIMORAR AQUISICAO CAMPUSLAG
DE BENS E MATERIAIS
DO CAMPUS
4 N\
@ INDICADOR: ,%, RESPONSAVEL:
Eficacia da licitacao CAMPUSLAG
A METRICA: 3 META 2023:
(n° de itens obtidos / 70%
n° total de itens solicitados)* 100
- J

ACOES 2023

Enviar memorando para os departamentos com solicitacdo de indicacdo
dos responsaveis pelo planejamento de aquisicdes/contratacoes.

Realizar acompanhamento semanal da elaboracdo dos documentos
iniciais para aquisicao de materiais e contratacao de servicos.

Revisar descricao das especificacoes dos itens especialmente dos que
tem histérico de fracasso na aquisicdo/contratacao

Solicitar aos departamentos de documento de formalizacdo de demanda
para ainclusdo no PCA

Treinar e elaborar documentos iniciais para aquisicoes/contratacoes




RISCOS( BAIXO P MEDIO ALTO PEXTREMO)

Falta de indicacdao dos departamentos de responsaveis pelo
planejamento de aquisicoes/contratacoes.

Nao adesao dos servidores da SAL no acompanhamento semanal da
elaboracdo dos documentos iniciais para aquisicao de materiais e
contratacdo de servicos.

» Nao adesao dos servidores da SAL nas revisdes da descricdao das
especificacoes dos itens da contratacao

» Nao envio do documento de formalizacdo da demanda, no prazo, pelo
departamentos

» Nao adesao dos participantes em treinamento para processos de
aquisicoes e contratacoes;



MACROPROCESSO: GESTAO DA INOVACAO

»(@) OBJETIVO: &% RESPONSAVEL:

MELHORAR OS SERVICOS CAMPUSLAR; CAMPUSLAG
PRESTADOS PELO CAMPUS

4 N\

(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
ind03 CAMPUSLAR
_/ METRICA: 45 META 2023:

Média das respostas de questionario 40%
de satisfacao aplicado a alunos
e professores

- J

4 N\

(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Satisfacdo dos usudrios CAMPUSLAG
A METRICA: 45 META 2023:

Média do indice de satisfacao medido 4
em uma escala quevaide0a5,
onde zero significa muito insatisfeito
e 5 muito satisfeito

- J

ACOES 2023

Facilitar cursos de capacitacao

Identificar necessidades de capacitacdo de servidores efetivos e
terceirizados

Identificar problemas nos ambientes de trabalho por meio de
questionarios

Reformar espacos de convivéncia (patio)

Monitorar a execucdo do plano de inspecdo predial e de equipamentos



Elaborar assisténcia psicolégica de forma remota e presencial

Ampliar a estrutura fisica do campus por meio de parcerias com
entidades publicas e privadas

Promover a criacao de novos espacos de convivéncia

Efetuar reunides com a PROEST para ampliacado de vagas de auxilios,
bolsas e residéncias universitarias

Identificar demandas de equipamentos e bens patrimoniais de
laboratérios e grupos de pesquisa

Mapear processos de trabalho (servicos) executados pelos
departamentos e pelo campus

RISCOS( BAIXO P MEDIO ALTO PEXTREMO)

Dificuldades na oferta de cursos de capacitacao

Pouca adesao de servidores para identificacao necessidades de
capacitacao de servidores efetivos e terceirizados.

Pouca adesdo de servidores aos questiondrios para identificacdo de
problemas no ambiente de trabalho.

Indisponibilidade de espacos adequados para a convivéncia da
comunidade académica do Campus de Laranjeiras.

» Servidores nao realizar o monitoramento
Servico de atendimento psicolégico insatisfatorio

Baixa adesao da prefeitura para projetos de ampliacdo da estrutura fisica
do campus

Indisponibilidade de espacos adequados para a convivéncia da
comunidade académica do Campus de Laranjeiras.

» Reunides improdutivas com a PROEST para ampliacao de vagas de
auxilios, bolsas e residéncias universitarias



MACROPROCESSO: GESTAO DA INOVACAO

»(@) OBJETIVO: &% RESPONSAVEL:
APRIMORAR PROPLAN
PROCEDIMENTOS PARA
ALCANCE DA MAXIMA
EFICIENCIA E EFETIVIDADE
NOS PROCESSOS
ADMINISTRATIVOS

4 N\
@ INDICADOR: % RESPONSAVEL:
Processos mapeados nas unidades PROPLAN
da PROPLAN
A METRICA: %) META 2023:
(NUmero de processos mapeados / 60%
Total de processos da PROPLAN)*100
- J
4 N\
@ INDICADOR: % RESPONSAVEL:
Tempo médio de tratamento do PROPLAN
processos nas unidades PROPLAN
/| METRICA: 45) META 2023:
Somatério de dias / Somatoério de 5
processos
- J
ACOES 2023

Acompanhar a execucdo de processos e efetuar ajustes nas regras,
se necessario

Acompanhar projeto de mapeamento de processos da PROPLAN
Desenvolver projeto de mapeamento de processos da PROPLAN

Revisar processos mapeados da COPEC



RISCOS( BAIXO P MEDIO ALTO PEXTREMO)

» Falta de acompanhamento efetivo na execuc¢ao dos processos.

Projeto de mapeamento de processos meramente teérico

Descontinuidade do mapeamento de processos da PROPLAN.



MACROPROCESSO: GESTAO DA INOVACAO

»{@) OBJETIVO: ) & RESPONSAVEL:
APRIMORAR A GESTAO CAMPUSITA
ORGANIZACIONAL
COM PARTICIPACAO DA
COMUNIDADE ACADEMICA
NO CAMPUS

/

(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Numero de reunides/nimero de CAMPUSITA
encontros participativos

A METRICA: %) META 2023:

(NUmero de reunidoes/nimero de 70%
encontros participativos)*100

ACOES 2023

Organizar assembleias com a participacdo de representantes discentes
dos cursos e centros académicos

Organizar assembleias com a participacdo de servidores técnicos
administrativos e educacionais

Organizar assembleias com colaboradores terceirizados

Organizar assembleias com toda a comunidade universitaria

RISCOS( BAIXO P MEDIO ALTO PEXTREMO)

» Baixa adesdo as assembleias promovidas pela coordenacdo do Campus
de Itabaiana




MACROPROCESSO: GESTAO DA INOVACAO

»(@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:
APRIMORAR A GESTAO DE PROPLAN
RISCOS INSTITUCIONAL

e
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:

NUmero de unidades administrativas ~ PROPLAN

superiores com gerenciamento de

riscos e controles em processos

organizacionais

/| METRICA: 4% META 2023:

NUmero de unidades administrativas 6
superiores com gerenciamento
de riscos e controles em duas

ou mais subunidades.
\_ J

-
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:

Taxa de Objetivos estratégicos do PROPLAN

PDI/UFS com gerenciamento de

riscos e controles

/| METRICA: 45 META 2023:

(NUmero de Objetivos estratégicos 25%
com gerenciamento de riscos e

controles/ Nimero Total de Objetivos
estratégicos)*100




-
@ INDICADOR: % RESPONSAVEL:

NUmero de unidades administrativas PROPLAN

com servidores capacitados em

gestdo de riscos e controles

A METRICA: %) META 2023:
Numero de unidades administrativas 12%
com servidores capacitados em
gestdo de riscos e controles

\_ J
-
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL: A
Processos mapeados PROPLAN
A METRICA: 45 META 2023:
NUmero de processos mapeados 280
\_ J

ACOES 2023

Elaborar o Plano de Comunicacao de Gestao de Riscos e Controles para
disseminac¢ao da cultura de gerenciamento de riscos na Universidade

Implantar a gestdo de risco de forma continua nos processos de
aquisicao (adequacado a nova lei de licitagoes)

Mapear riscos dos processos de gestao de integridade da UFS

Mapear riscos e controles nos processos organizacionais definidos no
Plano de gestdo de Riscos

Selecionar unidades prioritarias e definir processos organizacionais para
o gerenciamento de riscos no exercicio

Analisar quantitativo de chefias e servidores capacitados em gestao de
riscos e elaborar relatérios de acompanhamento

Apresentar a PROGEP oferta de curso de capacitacdo em gestdo de riscos
Definir método para identificar riscos estratégicos institucionais

Gerenciar riscos mapeados no Plano Estratégico Institucional 2023



Mapear riscos das acoes estabelecidas no Plano Estratégico
Institucional 2023

Mapear riscos estratégicos institucionais

Consolidar parceria com STl no tocante a mapeamento de processos
como pré-requisito para desenvolvimento de sistemas

Desenvolver projeto piloto de melhoria de processos dos departamentos
académicos (possibilitando a integracdo de unidades)

Discutir atribuicdo e fluxo para demandas por mudancas na estrutura
organizacional (inclusdo, exclusao ou alteracao)

Estabelecer critérios de priorizacao de projetos de mapeamento
de processos

Formalizar nova estrutura e atribuicdoes do EPO (regimento)
Implantar o uso de indicadores nos processos
Incorporar a gestao de riscos aos projetos de mapeamento de processos

Normatizar gestao de processos (metodologia)



MACROPROCESSO: GESTAO DA INOVACAO

»{@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:
PROMOVER A INTEGRAGCAO CCBS
DOS CURSOS DO CENTRO

4 N\
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
NUmero de eventos CCBS
/| METRICA: 45 META 2023:
Realizacao de eventos 1
- J
4 N\
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
NuUmero de reunides e projetos CCBS
A METRICA: 45 META 2023:
NUmero de projetos em andamento 1
- J

ACOES 2023

Elaborar eventos e organizacdo de reunioes e projetos para melhoria
estratégica do CCBS

Promover o fortalecimento do CCBS através de acdes esportivas, de
empreendedorismo, académicas (a exemplo da reunioes do ENADE) e
eventos cientificos (a exemplo da SEMAC)

RISCOS( BAIXO P MEDIO ALTO PEXTREMO)

» Baixa adesdo entre os Departamentos do Centro as acoes de divulgacao

Baixa integracao entre os Departamentos do por meio de atividades
esportivas, cientificas e culturais.



Objetivos que nao tem acoes
previstas para o ano de 2023

MACROPROCESSO: GESTAO DA INOVACAO

»@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:
FOMENTAR GESTAO CAMPUSLAR
PARTICIPATIVA

4 )
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
ind01 CAMPUSLAR
A METRICA: 45 META 2023:
(NUmero de alunos participantes 7%
em reunioes realizadas/
total de alunos do campus) * 100
- J
4 )
@ INDICADOR: % RESPONSAVEL:
ind02 CAMPUSLAR
A METRICA: H3) META 2023:
(NUmero de professores 30%
participantes em reunides realizadas/
total de professores do campus) * 100




Objetivos estratégicos:

Acoes e riscos por macroprocesso da cadeia de valor

MACROPROCESSO: GESTAO DA ESTRATEGIA
E GOVERNANCA

»(@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:

APRIMORAR SGl
MECANISMOS DE

INTEGRIDADE, CONTROLE

E MONITORAMENTO

DE GESTAO
4 , N\
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Acompanhamento da Integridade SGl
/| METRICA: 45 META 2023:
Numero de verificacoes das 2
auditorias realizadas
- J
4 , N\
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Atualizacdo no plano SGl
A METRICA: 45 META 2023:
Numero de atualizacoes do Plano 1
de Integridade
- J




P
((® INDICADOR: = RESPONSAVEL:

Mapeamento/revisao dos processos SGl
organizacionais de integridade

A METRICA: H3) META 2023:

NUmero de processos mapeados 1
relacionados a integridade

\§
/ e
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Reunides de Monitoramento SGl
A METRICA: 43 META 2023:
NUmero de reunides de 2
monitoramentos do plano
de integridade
\§

ACOES 2023

Efetuar Avaliacdo da Unidade de Integridade (UGI)

Promover reunides periédicas da area de Integridade (Comité e UGI)
Verificar o cumprimento das acoes previstas no Plano de Integridade
Revisar fluxos de integridade

Efetuar Reunido do comité de integridade para avaliar o texto

Verificar necessidade de atualizacao

RISCOS( BAIXO P MEDIO ALTO PEXTREMO)

v

Plano de Gestao da Integridade desatualizado
Falta de realizacao de reunioes com o Comité de Integridade
N3do cumprimento das acoes previstas no Plano de Integridade da UFS

Inexisténcia de Mapeamento/revisdo dos processos organizacionais
de integridade




MACROPROCESSO: GESTAO DA ESTRATEGIA
E GOVERNANCA

»@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:
FOMENTAR ACOES SGl
DE CAPACITAGCAO/
SENSIBILIZACAO EM
GOVERNANCA
4 i N\
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Sensibilizacdao em temas gerais de SGl
integridade publica
4 METRICA: 45 META 2023:
NUmero de acoes em 5
sensibilizacdo em governanca
- J

ACOES 2023

Estimular e/ou viabilizar a participacdo de servidores, gestores e
membros das unidades de integridade em cursos/acoes de capacitacao
em ética publica, transparéncia e acesso a informacao, ouvidoria,
processos disciplinares e integridade publica ofertados pela UFS ou por
6rgaos externos, como a ENAP, TCU, CGU, etc.

RISCOS( BAIXO p MEDIO ALTO PEXTREMO)

Inexisténcia de oferta de cursos/acoes de capacitacdo em integridade
publica
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Objetivos estratégicos:

Acoes e riscos por macroprocesso da cadeia de valor

MACROPROCESSO: GESTAO DA INFORMACAO

»(@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:
AMPLIAR O SIDI

DESENVOLVIMENTO

DE PAINEIS DE
ACOMPANHAMENTO DE
INDICADORES (DASHBOARD)

r N
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Painéis SIDI
/| METRICA: 45 META 2023:
Numero de painéis criados 6
. J
ACOES 2023

Desenvolver projeto de dashboard das Bolsas e Auxilios
Desenvolver projeto de dashboard do Cadastro Unico

Desenvolver projeto de dashboard para os setores solicitantes

RISCOS( BAIXO p MEDIO ALTO PEXTREMO)

Atraso ou ndo finalizacdo do projeto de dashboard de bolsas e auxilios
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MACROPROCESSO: GESTAO DA INFORMACAO

»(@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:

DISSEMINAR A UTILIZACAO SIDI
DE INDICADORES PARA
TOMADA DE DECISAO

~ N\
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Setores SIDI
A METRICA: %) META 2023:
NUmero de setores que participaram 60
das reunides de demonstracao
\_ J

ACOES 2023

Acompanhar elaboracao de campanha de divulgacao

Realizar reunides técnicas semestrais com centros e campi
demonstrando a potencialidade do uso de painéis de acompanhamento
de indicadores

Solicitar divulgacdo dos painéis de acompanhamento de indicadores
existente por meio de radio UFS e TV UFS
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MACROPROCESSO: GESTAO DA INFORMACAO

»(@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:

OBTER AUTONOMIA NO SID
PREENCHIMENTO DO CENSO
DA EDUCACAO SUPERIOR

r N
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Requisicoes SID
A METRICA: %) META 2023:
Numero de requisicoes ao STI 50
. J
ACOES 2023

Implantar rotina de verificacdo continua da qualidade nos dados
cadastrais da graduacao

Discutir com as partes envolvidas maior autonomia da SIDI na elaboracao
do CENSO

Capacitar equipe em gerenciamento do BD e migracao dos dados
do CENSO

RISCOS ( BAIXO p MEDIO ALTO D EXTREMO)

Impossibilidade de implantacdo de rotina de verificacdo continua da
qualidade nos dados cadastrais da graduacao

» Dificuldade técnicas de execuc¢do das cargas para migra¢do dos dados
do CENSO



Objetivos estratégicos:

Acoes e riscos por macroprocesso da cadeia de valor

MACROPROCESSO: GESTAO DA COMUNICAGCAO

»(@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:
PROMOVER A IMAGEM DA DECAV
INSTITUICAO
~ . N\
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Media Training DECAV
A METRICA: 45 META 2023:
NUmero de gestores capacitados em 30
Media Training
\_ J
4 i w
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Menc¢des negativas DECAV
A METRICA: H%) META 2023:
NUmero de mencoes negativas 200
\_ J
4 i w
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Mencoes neutras DECAV
A METRICA: 45 META 2023:
NUmero de mencdes neutras 1318




4 N\
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Mencdes positivas DECAV
A METRICA: 4% META 2023:
NUmero de mencoes positivas 500
- J
4 , N\
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Divulgacao cientifica DECAV
A METRICA: 45 META 2023:
Numero de divulgacoes cientificas 220
na imprensa
- J
4 ] ™\
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Divulgacdo de extensao DECAV
/| METRICA: 45 META 2023:
Numero de divulgacdo da extensdona 90
imprensa
- J
4 , N\
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
NUmero de atendimentos DECAV
/| METRICA: 45 META 2023:
Numero de reportagens no site 779
da UFS + transmissdo de eventos +
campanhas visuais
- J
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P
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:

Implantacao do Portal UFS DECAV
A METRICA: %) META 2023:
NUmero de etapas implantadas 11

ACOES 2023

Aplicar Treinamento de Media Training para gestores
Aprimorar o sistema de envio de conteldos para imprensa
Implantar sistema Prod+

Implantar producdao de comunicacao por areas

Implantar sistema SACI

Realizar transmissoes de Eventos e producdo audiovisual
Implantar notificacoes por aplicativo UFS

Atualizar Manual de Marcas

Desenvolver banco de fotos e banco de imagens sistematizado e
disponivel para a comunidade

Concluir processo de migracao total

Implantar sistema de atendimento de demandas (SACI)
Cobrir as acoes administrativas da UFS

Efetuar cobertura de acoes administrativas da UFS
Produzir reportagens para o Portal da UFS

Realizar Eventos e producao audiovisual

Enviar material multimidia para imprensa

Produzir reportagens para o Univerciéncia

Publicar matérias de divulgacao cientifica no Portal UFS
Realizar reportagens de divulgacao cientifica na TV Brasil

Consolidar a identidade visual UFS
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Iniciar o projeto de sinalizacdo da UFS

Produzir novo Manual de Marcas para a UFS

Realizar Interiorizacdo (atendimento aos campi)

Elaborar layouts especificos

Inaugurar a nova home do Portal

Iniciar processo de migracao de contetdos

Realizar ajustes nos layouts especificos

Realizar apresentacao dos ajustes no layout da home

Reunir com os setores para aprovacao dos layouts especificos

Sistematizar as demandas dos setores para demandar layouts especificos

RISCOS( BAIXO P MEDIO ALTO PEXTREMO)

Baixa adesdo dos gestores ao treinamento

Limitacdo do uso do sistema
Nao conseguir implantar o sistema Prod+
Falta de comunicacdo por area

N&o consegquir implantar o sistema SACI

vV v v VY

Falta de transmissao de eventos

Descrédito dos usudrios acerca dos aplicativos de notificacao
implantados.

Possibilidade de ndo atualizacdo do manual de marcas

Descontinuidade de ferramentas utilizadas no banco de fotos e imagens
da UFS.

Ter conteldos hospedados na pagina antiga



MACROPROCESSO: GESTAO DA COMUNICACAO

»(@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:
DIFUNDIR A PRODUGAO DE DECAV
LIVROS DA EDITORA UFS

p
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Vendas DECAV
A METRICA: H2) META 2023:

NUumero de vendas (livros + souvenirs) 150

ACOES 2023

Efetuar Mudanca da loja da livraria para um espaco maior
Formalizar Convénio com a Fapese para liberar a venda de livros

Potencializar as Publicacdes da editora UFS

RISCOS( BAIXO P MEDIO ALTO PEXTREMO)

» Impossibilidade de mudanca da loja da livraria para um espaco maior

Dificuldade de realizacdo de convénios com a FAPESE para venda de
livros da Editora UFS por entendimento equivocado da populacao



MACROPROCESSO: GESTAO DA COMUNICACAO

»(@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:

POTENCIALIZAR DECAV
OS VEICULOS DE
COMUNICACAO DA UFS

/
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Investimentos nos veiculos DECAV
de comunicacao

/| METRICA: 4% META 2023:

Somatorio dos valores recebidos 500

ACOES 2023

Aumentar a poténcia da radio

Mudar da frequéncia da radio

Elaborar Convénio com a Fapese para entrada de recursos
Implantar sinal local

Producao de conteldos na Radio UFS

Producao de conteddos na TV UFS

RISCOS( BAIXO p MEDIO ALTO PEXTREMO)

N3o conseguir aumentar a poténcia

Limitacdo da poténcia atual da radio
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MACROPROCESSO: GESTAO DA COMUNICACAO

»(@) OBJETIVO: &% RESPONSAVEL:

DIVULGAR AS CCSA
PUBLICACOES CIENTIFICAS

4 N\
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Taxa de portifélios de projetos de CCSA
pesquisa e inovacao tecnolégica
A METRICA: 43 META 2023:
Quantidade de portifélios 1
elaborados por ano
- J
ACOES 2023

Criar Portifélio de projetos de pesquisa e inovagao tecnoldgica do CCSA

Instituir o PUBLICA CCSA

RISCOS( BAIXO p MEDIO ALTO PEXTREMO)

» Na&o possuir um Portifélio de projetos de pesquisa e inovacao tecnoldgica
do CCSA

p Nao instituir o PUBLICA CCSA
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Objetivos estratégicos:

Acoes e riscos por macroprocesso da cadeia de valor

MACROPROCESSO: GESTAO DE PESSOAS

»@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:

AMPLIAR O CAMPUSLAG; PROGEP
MONITORAMENTO
A SAUDE DO SERVIDOR

4 N\
@ INDICADOR: % RESPONSAVEL:
AcoOes de promocao e CAMPUSLAG
prevencao a salde
A METRICA: %) META 2023:
NUmero acoes realizados para 3
promocao a saude e prevencao
- J
4 N\
@ INDICADOR: % RESPONSAVEL:
indice de servidores com PROGEP
exames periodico
A METRICA: %) META 2023:
Proporcao de entregas mensais 500
de exames em relacdo ao total
de servidores
- J

ACOES 2023

Estreitar o relacionamento com a PROEX sobre as acoes que envolvem
Salde e QVT
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Realizar campanhas periddicas sobre cuidados com a salde fisica
e mental

Realizar evento sobre saide mental

Realizar evento sobre saide ocupacional/trabalhador

Realizar evento sobre prevencdo ao cancer

Aumentar o nimero de exames periodicos realizados

Realizar vacinacao de servidores

Iniciar o projeto sobre educacao e terapia musical

Divulgar as praticas integrativas ja em funcionamento na DIASE

Realizar acoes periddicas (presenciais) e setoriais sobre os cuidados com
a salde no ambiente de trabalho

RISCOS ( BAIXO p MEDIO ALTO » EXTREMO)

Falta de conhecimento das acdes QVT ja existentes na ufs

Pouca adesdo dos servidores ao questiondario de pesquisa de clima
organizacional

Quantidade limitada de eventos sobre saide mental
Nao realizacdo de evento sobre salde ocupacional/trabalhador
Nao realizacdo de evento sobre prevencao ao cancer
Baixa adesdo as acoes de sensibilizacdo sobre saude do servidor

Baixa quantidade de vacinas para atendimento aos servidores do campus
de Lagarto

Falta de servidor para execucdo do projeto
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MACROPROCESSO: GESTAO DE PESSOAS

»(@) OBJETIVO: &% RESPONSAVEL:
CAPACITARE PROGEP

DESENVOLVER PESSOAS

/
((® INDICADOR: = RESPONSAVEL: A
NUmero de participantes PROGEP
A METRICA: H3) META 2023:
NuUmero de pessoas capacitadas 1000
- J

ACOES 2023

Continuar com a reestruturacdo dos cursos do capacite-se: Padronizacao,
metodologia e acessibilidade

Dar continuidade ao #PROGEPITINERANTE
Executar o Plano de Desenvolvimento de Pessoas

Pleitear um estudio para gravacao de videos para os facilitadores
de aprendizagem

Revisar o contetdo do Programa de Novos Servidores

Revisar o conteddo do Programa para Gestores

RISCOS( BAIXO P MEDIO ALTO PEXTREMO)

» Falta de estrutura fisica para padronizacao e estrutura¢dao dos cursos
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MACROPROCESSO: GESTAO DE PESSOAS

»(@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:

CONSOLIDAR PROGEP
DIMENSIONAMENTO
DE PESSOAL

/

(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Quantidade de setores PROGEP
dimensionados

A METRICA: H2) META 2023:
NUmero de setores dimensionados 4
.
ACOES 2023

Manter atualizado o levantamento de necessidade de pessoal das
unidades administrativas e académicas

RISCOS( BAIXO > MEDIO ALTO PEXTREMO)

Falta de atualizacdo das unidades pai acerca da necessidade de pessoal
das unidades administrativas e académicas
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MACROPROCESSO: GESTAO DE PESSOAS

»@) OBJETIVO: ) = RESPONSAVEL:

FORTALECER AS ACOES CCBS
DO CER IV

4 ] ™\

(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Projetos, estagios e disciplinas CCBS
inseridas no servico
A METRICA: H2) META 2023:

NUmeros de alunos e professores 10
inseridos no servico através de
estagios, disciplinas obrigatérias
e projetos de extensao

- J

ACOES 2023

Atuar junto ao CER IV para promover a inser¢ao dos estudantes nos
cenarios de estagios e disciplinas no servico

RISCOS ( BAIXO > MEDIO ALTO P EXTREMO )
Declinio das atividades do CER IV por falta de apoio técnico na secretaria

do Centro
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MACROPROCESSO: GESTAO DE PESSOAS

»(@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:
MELHORAR A PROGEP
GOVERNANCA E GESTAO
DE PESSOAS
4 , N\
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Processos mapeados PROGEP
A METRICA: 43 META 2023:
Unidades com processos mapeados 2
- J
4 , N\
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Resolucoes atualizadas PROGEP
A METRICA: H3) META 2023:
Quantidade de resolucoes atualizadas 1
- J
ACOES 2023

Implementar programa de bolsista em parceria com a POSGRAP

Dar continuidade ao Dimensionamento na UFS

Implementar Programa de Estagio UFS 2023

Realizar concursos para docente conforme previsto na IN/02-PROGEP

Realizar o concurso para TAE's 2023

RISCOS( BAIXO p MEDIO ALTO PEXTREMO)

Nao atendimento do MEC as solicitacoes de cdédigos de vagas

» Falta de recursos para a execucao do projeto
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MACROPROCESSO: GESTAO DE PESSOAS

»(@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:
PROMOVER A CECH

ATUALIZAGCAO DOS
DOCENTES DO CECH

SOBRE A POLITICA PUBLICA
DE FORMACAO

4 N\
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
incech11 CECH
A METRICA: H3) META 2023:
NUmero de envolvidos no evento 50
_ J

ACOES 2023

Criar eventos para produzir e divulgar experiéncias formadoras de
docentes da educacao basica e do ensino superior com a participacao
das entidades académicas da area, bem como sindicais.

Propor Semindrio interno e anual envolvendo os departamentos
do CECH, a fim de debater as politicas vigentes para formacdo em
bacharelado e em licenciaturas
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MACROPROCESSO: GESTAO DE PESSOAS

»(@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:

PROVER PESSOAS PROGEP
/ ’

(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
NUmero de vagas atendidas PROGEP

A METRICA: H2) META 2023:
(NUmero de vagas atendidas/ 10%
NUumero de vagas solicitadas) *100

ACOES 2023

Implementar Programa de Estagio UFS 2023

Implementar programa de bolsista em parceria com a POSGRAP

Dar continuidade ao Dimensionamento na UFS

Realizar concursos para docente conforme previsto na IN/02-PROGEP

Realizar o concurso para TAE's 2023

RISCOS( BAIXO p MEDIO ALTO PEXTREMO)

» Falta de recursos para a execucao do projeto

Nao atendimento do MEC as solicitacoes de cédigos de vagas
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MACROPROCESSO: GESTAO DE PESSOAS

»(@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:

INCENTIVAR A PROPLAN
CONSTANTE AMPLIACAO

DE CAPACITAGCOES EM

SERVIDORES DA PROPLAN

4 )
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
NUmero médio de horas de PROPLAN
capacitacao por servidor
A METRICA: H2) META 2023:
Somatério das horas cursadas / 20
Somatério servidores da PROPLAN
- J

ACOES 2023

Elaborar planilha de controle com a programacao anual

Levantar anualmente junto as unidades programacao de capacitacao
por colaborador

Acompanhar o preenchimento mensal da planilha de controle

RISCOS( BAIXO > MEDIO ALTO PEXTREMO)

Falta de controle das metas e Objetivos propostos

» Levantamento inadequado das necessidades de capacitacoes
dos colaboradores

Planejamento de capacitacoes meramente tedrico
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MACROPROCESSO: GESTAO DE PESSOAS

»(@) OBJETIVO: &% RESPONSAVEL:
APRIMORAR A RELACAO CAMPUSLAG; CAMPUSSER

TEORIA/PRATICA
DOS DOCENTES EM
METODOLOGIAS ATIVAS

/

((® INDICADOR: = RESPONSAVEL: A
NUmero de eventos realizados no CAMPUSLAG
Campus Lagarto

A METRICA: H3) META 2023:
Total de eventos realizados 4
- J
-
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL: A
Numero de eventos realizados CAMPUSSER

no Campus do Sertao

A METRICA: H3) META 2023:
NUmero de eventos realizados 2
. J
ACOES 2023

Promover eventos de capacitacdo em metodologias ativas

Realizar reunioes de planejamento e monitoramento

RISCOS( BAIXO p MEDIO ALTO PEXTREMO)

» Nao adesdo dos docentes para promocdo de eventos de capacitacdo em
metodologias ativas




Objetivos estratégicos:

Acoes e riscos por macroprocesso da cadeia de valor

MACROPROCESSO: GESTAO PATRIMONIAL

»(@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:

MELHORAR A DOFIS
QUALIDADE DOS PROJETOS
EXECUTIVOS DE OBRA

4 )
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Percentual de aditivos de valores DOFIS
A METRICA: H3) META 2023:
Percentual de acréscimo - 9,20%
percentual de supressao)*100
\§ J
ACOES 2023

Migrar projetos em execuc¢ao CAD para BIM
Solicitar substituicao de unidades avancadas de PC

Adquirir treinamento da equipe na metodologia e ferramenta com
suporte BIM

Adquirir software com suporte a BIM

Executar projeto piloto utilizando BIM

RISCOS( BAIXO P MEDIO ALTO PEXTREMO)

p» Desmotivacao e/ou resisténcia da equipe técnica no uso da nova
metodologia/tecnologia

Nao conseguir rodar os softwares adquiridos
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Falta de empresa interessada na realizacdo do treinamento



MACROPROCESSO: GESTAO PATRIMONIAL

»@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:
APRIMORAR GESTAO PROAD
PATRIMONIAL
4 i N\
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Taxa de bens nao localizados PROAD
A METRICA: H3) META 2023:
(NUmero de bens nao localizados/ 20%
Numero total de bens) *100
- J

ACOES 2023

Divulgar de forma mais efetiva os editais de desfazimento
Migrar os dados patrimoniais para o SIADS
Adotar valor de mercado para reavaliacdo de bens moéveis

Elaborar portaria que vincule o recolhimento de bens ao registro
de inventario

Estudar a viabilidade de vincular liberacao de bens ao registro
de inventario

Realizar estudos de normativos de patrimonio

RISCOS( BAIXO P MEDIO ALTO » EXTREMO)

Pouca visibilidade da publicacdo do edital de desfazimento

Nao migracao dos dados para o SIADS

Descumprimento da legislacdao de atualizacao do valor de mercado de
bens moveis



Objetivos estratégicos:

Acoes e riscos por macroprocesso da cadeia de valor

MACROPROCESSO: GESTAO DA INFRAESTRUTURA
E LOGISTICA SUSTENTAVEL

»(@) OBJETIVO: &% RESPONSAVEL:
ADEQUARA CAMPUSITA
INFRAESTRUTURA
DO CAMPUS
~ i N\
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Taxa obras CAMPUSITA
4 METRICA: 45 META 2023:
(NUmeros ambientes adequados / 40%
total de ambientes a serem
adequados) *100
\_ J

ACOES 2023

Revitalizar portaria principal

Construir mesas e bancos de concreto

Impermeabilizar as coberturas dos edificios do Campus
Acompanhar o processo de ampliacao do NIPPEC

Acompanhar o processo de reforma do Auditério

RISCOS( BAIXO P MEDIO ALTO PEXTREMO)

» Falta de Revitalizacdo da portaria principal

Falta de mesas e bancos de concreto no Campus



Nao realizacdo da Impermeabilizacdo das cobertura dos edificios
do Campus

Execucdo limitada de projetos de ampliacao do NIPPEC

Nao realizacdo da Reforma do auditério



MACROPROCESSO: GESTAO DA INFRAESTRUTURA

E LOGISTICA SUSTENTAVEL

»@) OBJETIVO:
FINALIZAR A
IMPLANTAGCAO DO
CAMPUS DO SERTAO

= RESPONSAVEL:
CAMPUSSER

p
(X INDICADOR:

/4 METRICA:

(NUmero de etapas
implantadas/ 3)*100

N

Percentual de construcao da sede

= RESPONSAVEL:

CAMPUSSER

52 META 2023:
40%

p
((® INDICADOR:

do Regimento

/4] METRICA:

(NUmero de etapas
implantadas/ 5)*100

N

Percentual de implantacao

= RESPONSAVEL:

CAMPUSSER

5% META 2023:
100%

.

p
(> INDICADOR:

Percentual de nucleos
departamentalizados

/4] METRICA:
((Nimero de nucleos
departamentalizados/
total ndcleos)*100

= RESPONSAVEL:

CAMPUSSER

43 META 2023:
100%

J




ACOES 2023

Instalar Jardim Botanico

Concluir entrada de acesso ao campus

Concluir obras

Instalar equipamentos e moveis para o funcionamento do Campus
Construir Setores académicos Departamentais

Efetuar transferéncia gradual para novo Campus

Instituir processo eleitoral

RISCOS( BAIXO P MEDIO ALTO » EXTREMO)

Nao implantacdo do Jardim Botanico no Campus de Gléria.

p Atraso na conclusdo da obra de acesso ao Campus de Gléria.
Atraso na conclusao das obras do Campus de Gléria.

» Funcionamento inadequado do Campus de Gléria por falta de
equipamentos e moveis.



MACROPROCESSO: GESTAO DA INFRAESTRUTURA
E LOGISTICA SUSTENTAVEL

»@) OBJETIVO: &% RESPONSAVEL:
APRIMORAR CCET
MONITORAMENTO DO USO
DE PRODUTOS QUIMICOS

~ N\
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
residuosccet1 CCET
A METRICA: %) META 2023:
Quantidade de residuos 4
acumulados no centro (toneladas)
\_ J
~ , N\
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
residuosccet? CCET
A METRICA: H2) META 2023:
Quantidade de residuos 0
reaproveitados no centro (toneladas)
\_ J
ACOES 2023

Agendar coleta de residuos quimicos

Reforcar a solicitacdo de espaco para implementacdo de Central
de Residuos

RISCOS ( BAIXO p MEDIO ALTO » EXTREMO)

» Nao haver a coleta adequada e organizada dos residuos

» Nao atendimento da solicitacdo do espaco



MACROPROCESSO: GESTAO DA INFRAESTRUTURA
E LOGISTICA SUSTENTAVEL

»@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:
APRIMORAR OS PROAD

MACROPROCESSOS

PARA AS CONTRATAGOES E
AS AQUISICOES DE BENS

E SERVICOS COMUNS,

DE ENGENHARIA E OBRAS

p
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Licitacao no SIPAC PROAD
/| METRICA: 45 META 2023:

(Quantidade de licitacoes dentro do 50%
sistema/ Quantidade total de licitacao
dentro e fora do sistema) *100

ACOES 2023
Atualizar catidlogo de materiais e servicos (CATMAT E CATSERV)

Estudar viabilidade de implantacdo de uma central de compras

Executar sistema de compras de bens e servicos para levantamento
de demanda

Solicitar capacitacao para equipe de compras na legislacdo pertinente

RISCOS ( BAIXO P MEDIO ALTO p EXTREMO)

Falhas na atualizacdo do catdlogo de materiais e servicos
(CATMAT e CATSERV)

Falhas no sistema de compras de bens e servicos.



Falhas no levantamento de demandas pelo sistema de compras

Indisponibilidade de cursos de capacitacdo em compras



MACROPROCESSO: GESTAO DA INFRAESTRUTURA
E LOGISTICA SUSTENTAVEL

»(@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:

APERFEICOAR A PROPLAN
GESTAO DE CONTRATOS DE
TERCEIRIZACAO DE MAO

DE OBRA
4 , N\
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Contratos revisados PROPLAN
/| METRICA: 45 META 2023:
(NUmero de contratos revisados / 50%
Total de contratos)*100
\_ J

ACOES 2023

Estabelecer os critérios basicos que serdao observados nos estudos
de revisao

Discutir com os Gestores dos Contratos
Efetivar os estudos
Revisar os estudos

Apresentar o estudo ao Magnifico Reitor

RISCOS( BAIXO P MEDIO ALTO PEXTREMO)

>

v

Falta de critérios basicos para os estudos de revisdo dos contratos de
terceirizacdo da UFS

Descontinuidade da revisao dos contratos de terceirizacao da UFS
Falta de interesse nos estudos de revisao dos contratos de terceirizacao

Produto final com resultados desconexos



» Descontinuidade da revisdo dos contratos de terceirizacdo da UFS



MACROPROCESSO: GESTAO DA INFRAESTRUTURA
E LOGISTICA SUSTENTAVEL

»(@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:
REARBORIZAR CAMPI INFRAUFS; CAMPUSITA
4 , N\
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Arvores plantadas INFRAUFS
/| METRICA: 45 META 2023:
Numero de arvores plantadas 363
\_ J
4 , N\
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
NuUmero de arvores replantadas CAMPUSITA
A METRICA: H3) META 2023:
(NUmero de arvores replantadas/ 80%
total de arvores que necessitam
ser replantadas)*100
\_ J

ACOES 2023

Plantar individuos arbéreos

Substituir individuos arbéreos doentes

RISCOS ( BAIXO p MEDIO ALTO p EXTREMO)

p Falta de rearborizacdo do campus

» Queda de arvores/galhos



MACROPROCESSO: GESTAO DA INFRAESTRUTURA
E LOGISTICA SUSTENTAVEL

»{@) OBJETIVO: &% RESPONSAVEL:
MELHORAR A CODAP
INFRAESTRUTURA

DO CODAP

N

p
((® INDICADOR:

= RESPONSAVEL:

Taxa de melhoria da infraestrutura CODAP
fisica

A METRICA: H3) META 2023:
(Total de salas reformadas/ 50%

total de salas) * 100

N

p
(> INDICADOR:

= RESPONSAVEL:

Taxa de melhoria de mobiliario CODAP
/| METRICA: 45) META 2023:
(Total de mobilia adquirida / 70%

total de mobilia) * 100

.

p
(> INDICADOR:

= RESPONSAVEL:

Taxa melhoria dos equipamentos CODAP
A METRICA: %) META 2023:
(Total de equipamento adquirido / 70%

total de equipamentos) * 100




ACOES 2023

Solicitar instalagao de ares-condicionados em ambientes que ainda
Nndo possuem 0S mesmos

Solicitar substituicdo de ares-condicionados dos que ainda precisam
ser trocados

Aplicar mantas de protecao externa para a posterior melhoria e
manutencdo da pintura interna

Efetivar a reestruturacdo do espaco fisico do Grémio Estudantil
Solicitar substituicdo de mobilidrio do Grémio Estudantil

Solicitar substituicao ou construcao de mobiliadrios para os
laboratérios de ensino
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MACROPROCESSO: GESTAO DA INFRAESTRUTURA
E LOGISTICA SUSTENTAVEL

OBJETIVO: = RESPONSAVEL:
APRIMORAR O CONTROLE INFRAUFS
DA FROTA DE VEICULOS

p
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:

Taxa de manutencao corretiva da INFRAUFS
frota de veiculos

/| METRICA: 45 META 2023:

(NUmero de manutencodes corretivas/ 20%
NUumero de manutencoes corretivas
ano anterior)*100

ACOES 2023

Incluir novas funcionalidades no sistema de gestao de frota fornecido

pela contratada

Solicitar a implantacdo do Boletim Diario de Viatura (BDV) digital

RISCOS ( BAIXO p MEDIO ALTO p EXTREMO)

P Falta de aprimoramento da gestdo de frota por impossibilidade de
implantacao de sistema de GPS na frota.




MACROPROCESSO: GESTAO DA INFRAESTRUTURA
E LOGISTICA SUSTENTAVEL

»(@) OBJETIVO: _ & RESPONSAVEL:
AUMENTAR A INTEGRACAO INFRAUFS
DA INFRAUFS COM
OS DEMAIS CAMPI E
COMUNIDADE ACADEMICA
e - A
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Pesquisas realizadas INFRAUFS
A METRICA: %) META 2023:
NUmero de pesquisas realizadas 50%
\ Y,

ACOES 2023

Solicitar colaboracdo das unidades académicas para utilizacdo das
ferramentas institucionais (GLPI/SIPAC-Transportes)

Criar um canal de comunicacao direto com os membros da comunidade
académica que ndo possuem acesso aos sistemas existentes

Realizar reunides periddicas com os gestores de servicos de
infraestrutura das unidades fora da sede

Monitorar e avaliar periodicamente o desempenho das unidades
descentralizadas

Visitar as unidades fora da sede periodicamente
Estruturar agenda de visitas e reunidoes em 2023
Realizar e analisar pesquisas de satisfacao

Solicitar a divulgacao dos trabalhos executados pela INFRAUFS
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RISCOS( BAIXO P MEDIO ALTO PEXTREMO)

» Cronograma de atividades da INFRAUFS mal executada em func¢do de
demandas externas advindas de fora dos sistemas institucionais de
solicitacao dos servicos.

» Falta de comunicacao direta da comunidade académica com os servicos
da INFRAUFS.



MACROPROCESSO: GESTAO DA INFRAESTRUTURA
E LOGISTICA SUSTENTAVEL

»(@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:
AUMENTAR A INFRAUFS
REUTILIZACAO DE AGUA

/
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Taxa de reutilizacao de 4gua INFRAUFS
A METRICA: %) META 2023:
Porcentagem do consumo de dgua 10%

reutilizada dividido pelo total

ACOES 2023

Utilizar aguas pluviais armazenadas para irrigacao e limpeza de
areas externas

Utilizar de dguas cinzas da ETE para irrigacao

RISCOS( BAIXO p MEDIO ALTO PEXTREMO)

Impossibilidade de utilizacdo de aguas pluviais armazenadas para a
irrigacdo e limpeza de areas externas

Impossibilidade de utilizacdo de aguas cinzas da ETE para irrigacao
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MACROPROCESSO: GESTAO DA INFRAESTRUTURA
E LOGISTICA SUSTENTAVEL

»(@) OBJETIVO: &% RESPONSAVEL:
AUMENTAR CAPACIDADE INFRAUFS
OPERACIONAL DE SERVICOS
DE INFRAESTRUTURA

4 N\
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Taxa de atendimento INFRAUFS
/| METRICA: 45 META 2023:
((Nimero de chamados atendidas 75%
(GLPI) + NUumero de requisicoes de
transporte) / NiGmero de chamados
e requisicoes cadastradas)*100
- J

ACOES 2023

Elaborar processo licitatorio para contratacdo de empresa especializada
em manutencado do sistema de iluminacdo externa da universidade

Desenvolver as equipes de manutencdao com o Objetivo de disseminar as
melhores praticas em suas atividades

Contratar empresa para efetuar manutencdo preventiva e corretiva na
rede fotovoltaica

Realizar contratacdo de empresa especializada em manutencao predial
Finalizar a aquisicdo de novos equipamentos VRF
Analisar as demandas reprimidas

Elaborar em conjunto com as empresas contratadas um planejamento
tatico das acoes que serdo executadas durante o ano



RISCOS( BAIXO P MEDIO ALTO PEXTREMO)

Atraso na realizacdo de manutencoes no sistema de iluminacao externa
por problemas na licitacao

Servicos de manutencao da UFS realizados sem padronizacdo e
melhores praticas

p Atraso na realizacdo de manutencoes no sistema de energia fotovoltaica
da UFS por problemas na licitacdo

Atraso na realizacdo de manutencoes prediais por problemas na licitacao

Falta de empresas aptas ao fornecimento de VRFs pra a UFS
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MACROPROCESSO: GESTAO DA INFRAESTRUTURA
E LOGISTICA SUSTENTAVEL

»(@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:
MONITORAR A REDE INFRAUFS
DE ENERGIA ELETRICA

4 N\
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Taxa de reducdo do consumo com INFRAUFS
energia elétrica
/| METRICA: 45 META 2023:
(Consumo do ano anterior - 25%
consumo do ano atual )/
Consumo do ano anterior)*100
- J
4 . ™\
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
NUumero de medidores instalados INFRAUFS
nas unidades
A METRICA: %) META 2023:
Unidades com medidores de consumo 20
de energia elétrica
- J

ACOES 2023

Instalar medidores para controle dos horarios de consumo de
energia elétrica

Substituir tipo de iluminacdo externa dos campi por LED

Substituir equipamentos por semelhantes com melhor eficiéncia
energética possivel

Instalar usinas fotovoltaicas



Elaborar processo licitatério para contratacao de terceirizacdo de mao de
obra na area de elétrica

RISCOS( BAIXO > MEDIO ALTO PEXTREMO)

>

Impossibilidade de instalacdo de medidores para controle dos horarios
de consumo de energia elétrica

Impossibilidade de aquisicao de iluminacdo externa LED para substituicao
de antigos.

Impossibilidade de aquisicao de equipamentos com melhor eficiéncia
energética.

Impossibilidade de instalacdo de novas usinas fotovoltaicas
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MACROPROCESSO: GESTAO DA INFRAESTRUTURA
E LOGISTICA SUSTENTAVEL

»(@) OBJETIVO: &% RESPONSAVEL:
NEUTRALIZAR A EMISSAO INFRAUFS
DE GAS CARBONICO

/
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Concentracdo de CO2 no ambiente INFRAUFS
A METRICA: %) META 2023:
Diferenca entre a quantidade de 5%
CO2 emitida e absorvida
em relacdo a quantidade emitida
\_
ACOES 2023

Disponibilizar um programa de bicicleta comunitaria nos campi

Reduzir e atualizar a frota de veiculos



MACROPROCESSO: GESTAO DA INFRAESTRUTURA
E LOGISTICA SUSTENTAVEL

»@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:
REDUZIR CUSTOS INFRAUFS
DE MANUTENCAO
~ N\
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Taxa de reducao de INFRAUFS
custo manutencao
A METRICA: %) META 2023:
(Quantitativo de chamados 5%
manutencoes corretivas /
Quantitativo de chamados
manutencoes corretivas
ano anterior)*100
\_ J

ACOES 2023

Padronizar a realizacdo de manutencoes preventivas nas redes elétricas
de alta, média e baixa tensdo de todos os campi

Solicitar o desenvolvimento de uma campanha de conscientizacao para
conservacao do patrimoénio publico junto a comunidade académica

Solicitar a padronizacdo das construcoes e dos materiais utilizados nas
obras

Solicitar o desenvolvimento de sistema de informacao para registrar
o histoérico de manutencdo dos bens sob gestdao da INFRAUFS para
subsidiar as tomadas de decisbdes

Estabelecer padroes de compliance relativos a seguranca no trabalho

Elaborar plano de desembolso financeiro dos contratos
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RISCOS( BAIXO P MEDIO ALTO PEXTREMO)

Servicos de manutencdo preventiva nas redes elétricas da UFS realizados
sem padronizacao e melhores praticas

Falta de campanha de conscientiza¢dao sobre conserva¢ao do patriménio
publico existente na UFS

p Existéncia de custos mais elevados na manutencdo de obras por falta de
padronizacao das construcoes

» Falta de sistema de informacdo que permita o acompanhamento do
histérico de manutencoes dos bens sob gestdao da INFRAUFS



MACROPROCESSO: GESTAO DA INFRAESTRUTURA
E LOGISTICA SUSTENTAVEL

»(@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:

REDUZIR O CONSUMO INFRAUFS
DE AGUA TRATADA

PARA FINS NAO POTAVEIS

MEDIANTE UTILIZACAO DE

POCOS FREATICOS

4 )
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Taxa de reducdo consumo de INFRAUFS
agua tratada
/| METRICA: 45 META 2023:
Porcentagem de reducao de consumo 1%
de dgua tratada
- J

ACOES 2023

Solicitar a realizacdo de campanha de conscientizacdo com o Objetivo de
reduzir o consumo de dgua

Substituir os vasos sanitarios de coluna de dgua por vasos acoplados
Substituir torneiras tradicionais por torneiras de pressao

Utilizar os pocos artesianos para irrigacao das areas externas
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MACROPROCESSO: GESTAO DA INFRAESTRUTURA
E LOGISTICA SUSTENTAVEL

OBJETIVO: = RESPONSAVEL:
REDUZIR VOLUME DE INFRAUFS
RESIDUOS GERADOS

~ N\
@ INDICADOR: % RESPONSAVEL:
Reducado de residuos INFRAUFS
A METRICA: %) META 2023:
(Quantidade do volume de residuos 15%
gerados no ano atual/ Quantidade do
volume de residuos gerados no ano
anterior)*100
\_ J

ACOES 2023

Construir galpao de compostagem

Incentivar e monitorar a coleta seletiva

RISCOS ( BAIXO P MEDIO ALTO » EXTREMO)

» Impossibilidade de construcao de galpao de compostagem
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Objetivos estratégicos:

Acoes e riscos por macroprocesso da cadeia de valor

MACROPROCESSO: GESTAO ORCAMENTARIA
E FINANCEIRA

»{@) OBJETIVO: &% RESPONSAVEL:

PROMOVER A PROAD
RACIONALIZACAO DO

FLUXO DE PROCESSOS

DE PAGAMENTO

p
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:

Processos de pagamentos PROAD
com retorno

A METRICA: 45 META 2023:

(NUmero de processos de 40%
pagamentos com mais de uma

tramitacdo para o setor contabil/

ndamero total de processos de

pagamentos )*100

ACOES 2023

Analisar a possiblidade de prévia autorizacdo para pagamento de
encargos tributarios

Mapear os processos dos diversos setores vinculados a PROAD

RISCOS( BAIXO p MEDIO ALTO PEXTREMO)

p» Geracdo de juros e multa em funcdo do tempo de tramitacdo do processo
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MACROPROCESSO: GESTAO ORCAMENTARIA
E FINANCEIRA

»(@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:

PROMOVER MAIOR PROAD
TRANSPARENCIA NA
EXECUCAO ORCAMENTARIA

E FINANCEIRA
4 ] ™\
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Processos de pagamento PROAD
transparentes
A METRICA: %) META 2023:
NUmero de tipo de processos de 3
pagamento disponibilizados no B
- J
ACOES 2023

Implantar um Bl com situacdao de pagamento de processos diversos
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MACROPROCESSO: GESTAO ORCAMENTARIA
E FINANCEIRA

»(@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:
PROMOVER EFICIENCIA E PROPLAN
EFETIVIDADE NA EXECUCAO
ORCAMENTARIA

4 N\
@ INDICADOR: % RESPONSAVEL:
indice de execucdo orcamentaria PROPLAN
de capital
A METRICA: %) META 2023:
IEOcapital=(TEcapital/ 100%
DOLcapital)*100
- J
4 N\
@ INDICADOR: ,%, RESPONSAVEL:
indice de execucdo orcamentaria PROPLAN
de custeio
A METRICA: H3) META 2023:
IEOcusteio=(TEcusteio/ 100%
DOLcusteio)*100
- J
4 N\
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
indice de evolucdo orcamentaria PROPLAN
do capital
A METRICA: H2) META 2023:
IEvOcapital=((Ticapital-Tjcapital)/ 10%
Tjcapital)*100
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4 N\
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
indice de evolucdo orcamentéria PROPLAN
do custeio
A METRICA: 4% META 2023:
IEvOcusteio=((Ticusteio-Tjcusteio)/ 20%
Tjcusteio)*100
\_ J
4 i w
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
indice de evolucdo orcamentéria PROPLAN
/| METRICA: 45 META 2023:
|EvO=((Ti-Tjc)/Tj)*100 10%
\_ J
4 . N\
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
indice de execucdo financeira PROPLAN
da matriz OCC
/| METRICA: %) META 2023:
IEFocc=(Vlig_occ)/(Vemp_occ)*100 97%
\_ J

TEcapital= total empenhado de capital
DOLcapital= dotacdo orcamentdria liberada para capital
TEcusteio= total empenhado para custeio

DOLcusteio= dotacdao orcamentdria liberada para custeio excluindo
folha de pagamento de pessoal

Ticapital= orcamento de capital no tempoi

Tjcapital= orcamento de capital no ano anteior (com j=t-1)
Vliq_occ= valor liquidado da matriz OCC

Vemp_OCC= valor empenhado da matriz OCC
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ACOES 2023

Planejar o orcamento de CAPITAL nos momentos legais indicados,
considerando as demandas prioritarias da Instituicao

Acompanhar a execucdo orcamentdria durante o exercicio a fim de
identificar intervencoes possiveis

Realizar os ajustes identificados como necessarios, visando a maxima
eficiéncia na execucdo orcamentdria

Apurar os valores e analisar os resultados criticamente

Planejar o orcamento de CUSTEIO nos momentos legais indicados,
considerando as demandas prioritarias da Instituicao

Levantar os valores alocados e executados de CAPITAL no exercicio
Calcular o indice e identificar a variacdo em cada exercicio

Avaliar a possibilidade/necessidade de alteracdo de estratégia de
alocacao para o exercicio subsequente

Levantar os valores alocados e executados de CUSTEIO no exercicio

Levantar os valores alocados e executados de PESSOAL, CUSTEIO e
CAPITAL no exercicio

Levantar os valores liquidados e pagos no exercicio

Calcular o indice gerado e identificar a variacdo em cada exercicio

RISCOS ( BAIXO P MEDIO ALTO » EXTREMO)

Deixar de realizar acompanhamento da execucao orcamentaria
de custeio

» Intervenc¢oes inadequadas nas necessidades orcamentdrias de custeio

» Interpretacao incorreta dos dados de orcamento de custeio e
intervencoes temerosas

» Incorrecoes no levantamento de valores alocados e executados de
CAPITAL no exercicio.

» Erro no calculo do indice e da variacado do capital no exercicio

» Incorrecdes no levantamento de valores alocados e executados
de Custeio no exercicio.
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P Incorrecoes no levantamento de valores alocados e executados
no exercicio.

» Incorre¢oes no levantamento de valores liquidados e pagos no exercicio

» Erro no cdlculo do indice e da variacdo da execucdo financeira da
matriz OCC

Planejamento orcamentario que ndo contempla as reais demandas
de capital da Universidade.

Planejamento orcamentario que ndo contempla as reais demandas
de custeio da Universidade.

Avaliacdo incorreta na alteracdo de alocacdo de capital no exercicio
subsequente.
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Objetivos estratégicos:

AcoOes e riscos por macroprocesso da cadeia de valor

MACROPROCESSO: GESTAO DA TECNOLOGIA
DA INFORMACAO

»@) OBJETIVO: &% RESPONSAVEL:
APRIMORAR PRATICAS STI
DE GOVERNANCA DE TI
4 i w
((® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Governanca de TI STI
A METRICA: 45 META 2023:
IGovTl da CGU 65%
. J
ACOES 2023

Mapear todos os processos da STI
Acompanhar acoes de governanca de Tl

Acompanhar acoes de gestao de governanca de Tl

RISCOS( BAIXO P MEDIO ALTO PEXTREMO)

» Falta de mapeamento dos processos da STI

Falta de acompanhamento das acoes de governanca de Tl

Falta de acompanhamento acdes de gestdo de governanca de Tl
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MACROPROCESSO: GESTAO DA TECNOLOGIA
DA INFORMACAO

»(@) OBJETIVO: &% RESPONSAVEL:
MELHORAR A STI
CONTINUIDADE DOS
SERVICOS DE TIC

4 N\
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Taxa de downtime de sistemas STI
/| METRICA: 45 META 2023:
(Tempo total de downtime / 90%
Tempo total)*100
\_ J

ACOES 2023

Implantar monitoramento do tempo de downtime das aplicacoes
corporativas

Implantar telefonia voip

Renovar solucao de outsourcing de impressao

Construir e implementar o plano de continuidade de negécio
Melhorar infraestrutura do datacenter

Renovar contratos de infraestrutura de Tl ativos

Automatizar a politica de backup

RISCOS( BAIXO P MEDIO ALTO PEXTREMO)

Impossibilidade de Implantacdo do monitoramento do tempo de
downtime das aplicacoes corporativas

Impossibilidade de implantacao de telefonia voip
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» N3ao renovacao de solucdo de outsourcing de impressao
Falta da continuidade de negécio
Falta de melhoria de infraestrutura do datacenter
Nao renovacdo de contratos de infraestrutura de Tl ativos

Impossibilidade de automatizacao da politica de backup
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MACROPROCESSO: GESTAO DA TECNOLOGIA
DA INFORMACAO

=(@) OBJETIVO: 55 RESPONSAVEL:
OTIMIZAR OS RECURSOS STl
HUMANOS PARA ATENDER
AS DEMANDAS DA UFS

4 N\
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Total de treinamento de técnicos STI
A METRICA: %) META 2023:
NUmero total de 30
treinamentos realizados
_ J
ACOES 2023

Treinar os técnicos

Incorporar técnicos de Tl dos outros campi para a geréncia da STI

RISCOS( BAIXO p MEDIO ALTO PEXTREMO)

p Falta de otimizacdo dos recursos humanos para atendimento das
demandas da UFS

Falta de otimizacao dos recursos humanos para atendimento das
demandas da UFS
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MACROPROCESSO: GESTAO DA TECNOLOGIA
DA INFORMACAO

»(@) OBJETIVO: &% RESPONSAVEL:
MELHORAR A STI
SEGURANCA DETIC

/
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Implantacdo da LGPD STI
/| METRICA: 45) META 2023:
(NUmero processos de LGPD 50%

implementados/ Niumero de
processos a serem implantados)*100

-
/ ’
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Treinamento em seguranca STI
A METRICA: %) META 2023:
NUmero de treinamentos 5
em seguranga
-
ACOES 2023

Treinar os técnicos em seguranca de TI

Implantar processos de LGPD

RISCOS( BAIXO P MEDIO ALTO PEXTREMO)

Falta de treinamentos dos técnicos em seguranca de Tl

Servicos de Tl fora da conformidade da LGPD



MACROPROCESSO: GESTAO DA TECNOLOGIA
DA INFORMACAO

»@) OBJETIVO: &% RESPONSAVEL:
OTIMIZAR OS RECURSOS STl
DE TIC PARA ATENDER AS
DEMANDAS DA UFS

4 )
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Projetos implantados STI
/| METRICA: 45 META 2023:
(NUmero de projetos implantados 50%
do ensino, pesquisa, extensao
e assisténcia / numero de projetos
implantados)*100
- J
4 )
@ INDICADOR: ,%, RESPONSAVEL:
Gerenciamento de impressao STI
A METRICA: H3) META 2023:
(NUmero de impressoras 50%
gerenciadas/ndmero de
impressoras)*100
- J
4 N\
((® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Percentual de usuarios STI
administrativos com acesso a VDI
/4 METRICA: % META 2023:
(NUmero de usudrios administrativos 50%
com VDI/ NUmero total de usuarios
administrativos ) *100
- J

197



198

/
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Atendimento GLPI STI
A METRICA: #%) META 2023:
Percentual de chamados atendidos 9%

(disponivel no GLPI)

\_
/ *
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Percentual de pontos STI
de rede certificados
A METRICA: 45 META 2023:
(NUmero de pontos certificados/ 90%
total de pontos )*100
\_

ACOES 2023

Avaliar service desk

Divulgar Office 365 como ferramenta de colaboracdo da UFS

Implantar servico de chamados com GLPI

Avaliar solucoes de software obrigatérias do governo federal

Elaborar especificacdes para aquisicdo de equipamentos

Adicionar todas as impressoras ao controlador de impressao

Melhorar a qualidade de acesso a rede/internet
Alterar médulo de matricula institucional no SIGAA
Atualizar a arquitetura dos SIGs

Implantar médulos da area fim da universidade

Implantar novos médulos do SIG ou sistemas externos

Disponibilizar virtualizacdo de desktops para toda a comunidade

Criar contrato de manutencao para o data center
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Implantar matricula institucional digital

RISCOS ( BAIXO P MEDIO ALTO » EXTREMO)

Nao implantacdo matricula institucional digital

N3o avaliacdo da prestacao dos servicos

Baixa adesado do Office 365 como ferramenta de colaboracao
dos servidores da UFS

Nao implantacao do servico de chamados com GLPI

» Na&o implantacdo de solucdes de software obrigatérias do
governo federal

» Nao abertura dos processos de licitacao
» Na&o implantacdo do controlador de impressao
Falta de melhoria de acesso a rede/internet
Nao alteracao do moédulo de matricula institucional no Sigaa
N3o atualizacdo da arquitetura dos SIGs
Nao implantacdo de moédulos da area fim da universidade

N3o conseguir implantar os médulos ou sistemas externos de
forma adequada

Nao disponibilizacao da virtualizacao

» Nao elaboracdo do contrato de manutencao para datacenter
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Objetivos estratégicos:

Acoes e riscos por macroprocesso da cadeia de valor

MACROPROCESSO: GESTAO DO CONTROLE
INTERNO E EXTERNO

»@) OBJETIVO: 55 RESPONSAVEL:

PROMOVER EFICIENCIA AUDINT
E EFETIVIDADE NOS

CONTROLES INTERNOS
ADMINISTRATIVOS

4 N\
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Acoes de Auditoria realizados AUDINT
nos controles internos
A METRICA: H3) META 2023:
Quantidade de auditorias realizadasna 6
Instituicao
- J
4 , N\
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Elaboracdao de normativos internos AUDINT
A METRICA: H%) META 2023:
Quantidade de normativos internos 2
elaborados e/ou revisados
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4 N\
@ INDICADOR: % RESPONSAVEL:
Assessoramento aos gestores AUDINT
e 6rgdos internos
/4 METRICA: % META 2023:
Quantidade de participacao em acoes 15
para orientacao e assessoramento
- J
4 N\
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Promocao de conhecimento sobre AUDINT
os sistemas de controle interno e
externo do governo federal
/4 METRICA: “%) META 2023:
Quantidade de cursos 1
e/ou palestras ministradas para
gestores e comunidade académica
- J

ACOES 2023

Elaborar Plano Plurianual de Gestao e Melhoria da Qualidade da AUDINT

Elaborar conteldo por escrito de orientacdo sobre o uso do e-aud para
gestores da UFS

Realizar auditorias em 4reas e temas previstos no PAINT
Executar atividades de orientacdo e assessoramento a 6rgaos e gestores

Redigir o plano de gestao de riscos da AUDINT

RISCOS ( BAIXO P MEDIO ALTO p EXTREMO)

Nao ter procedimentos e normas formalizadas e atualizadas no setor;

N3o realizacdo de curso sobre o e-aud

» Nao avaliar a qualidade e o cumprimento dos controles internos de
forma adequada
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N3o promover assessoramento adequado aos gestores da UFS
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MACROPROCESSO: GESTAO DO CONTROLE
INTERNO E EXTERNO

»{@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:
MELHORAR ATENDIMENTO OUVIDORIA
DAS MANIFESTAGCOES

4 N\
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Tempo médio de resposta OUVIDORIA
SIC (em dias)
A METRICA: H3) META 2023:
Disponivel em: https://centralpaineis. 10
cgu.gov.br/visualizar/lai
\_ J
4 , N\
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Tempo médio de resposta OUVIDORIA
OUVIDORIA (em dias)
A METRICA: 3 META 2023:
Disponivel em: https://centralpaineis. 18
cgu.gov.br/visualizar/resolveu
\_ J
ACOES 2023

Consolidar fluxos de trabalho da ouvidoria e SIC
Elaborar um plano de acdo de comunicacao

Eliminar atribuicoes em desconformidade com a func¢do estabelecida
para ouvidoria
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RISCOS ( BAIXO P MEDIO ALTO p EXTREMO)

Indisponibilidade da equipe do EPO para auxilio na elaboracao dos fluxos
de trabalho da ouvidora e do SIC.

Indisponibilidade da equipe do DECAV para auxilio na elaboracdo do
plano de comunicacdo da ouvidoria.

Falta de encaminhamentos da alta administracdo para retirada
de atribuicao



205

MACROPROCESSO: GESTAO DO CONTROLE
INTERNO E EXTERNO

»(@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:
MELHORAR A QUALIDADE OUVIDORIA
DAS RESPOSTAS DAS
MANIFESTACOES

4 N\
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Satisfacdao média OUVIDORIA
A METRICA: 43 META 2023:
Disponivel em: https://centralpaineis. 60
cgu.gov.br/visualizar/resolveu
- J

ACOES 2023

Buscar qualificacao dos servidores, por meio de treinamento ofertados
pela CGU

Elaborar roteiro de orientacdes de atendimento presencial ou telefénico
Participar de eventos relacionados com a Ouvidoria e SIC

Atualizar a resolucao para atendimento dos padroes de qualidade
dispostas na Lei 13460/17 e da portaria 581/21 - CGU

Passar a encaminhar junto com as manifestacoes, quando couber,
informacoes sobre manifestacdes correlatas (implantar busca

de anterioridade em manifestacoes correlatas pararesponder
manifestacoes)

RISCOS( BAIXO p MEDIO ALTO PEXTREMO)

Servidores ndo inscritos no curso

Surgimento de outras demandas prioritarias
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» Falta de recursos para participacao em eventos relacionados a
ouvidoria e SIC

Surgimento de outras demandas prioritdrias



MACROPROCESSO: GESTAO DO CONTROLE
INTERNO E EXTERNO

»(@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:
MELHORAR TRATAMENTO OUVIDORIA
DE DENUNCIAS (EM DIAS)

4 N\
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Tempo médio de atendimento OUVIDORIA
4 METRICA: 45 META 2023:
Disponivel em https://centralpaineis. 16
cgu.gov.br/visualizar/resolveu
\_ J
ACOES 2023

Estabelecer fluxos de tratamento de denuncia

Efetuar diagnéstico de risco das acoes da Ouvidoria

RISCOS ( BAIXO P MEDIO ALTO p EXTREMO)
Indisponibilidade da equipe do EPO

Indisponibilidade da equipe de riscos
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MACROPROCESSO: GESTAO DO CONTROLE
INTERNO E EXTERNO

»(@) OBJETIVO: &% RESPONSAVEL:
APERFEICOAR OUVIDORIA

CARTA DE SERVICOS

-
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Servicos revisados OUVIDORIA
A METRICA: 45 META 2023:
NUmero de servicos revisados 30
-
ACOES 2023

Adicionar link para processosorganizacionais.ufs.br na pagina de
servicos do GOV

Eliminar pagina do dominio UFS com conteldo carta de servico
desatualizada

Executar demandas da CGU no que tange a LAl e politica de
dados abertos

Revisar servicos despublicados no GOV

RISCOS( BAIXO p MEDIO ALTO PEXTREMO)

» IndefinicOes a respeito dos servicos por parte da CGU




Monitoramento
e avaliacao

O processo de monitoramento e avaliacdo possibilitam a
materializacao da gestao estratégica nainstituicao. O monitoramento
do PEI e do PDI ocorre de forma alinhada, as acoes contidas no PEl e
os objetivos definidos juntamente com o conjunto de indicadores que
possibilitam verificar o cumprimento das metas no PDI 2021-2025.

Sob a coordenacdo do Escritério de Processos Organizacionais/
PROPLAN, a metodologia de monitoramento e avaliacdo sera

composta por trés etapas:

MONITORAMENTO TATICO-OPERACIONAL

A partir da andlise da execucdao das acoes estratégicas previstas

para 2023.. Caso a acao nao tenha sido concluida sera verificada a

execucao das acoes de mitigacao, reducao ou transferéncia de riscos.

MONITORAMENTO DO DESEMPENHO ESTRATEGICO

A partir da andlise do desempenho dos indicadores relacionados
ao objetivos estratégicos. Caso o desempenho esteja abaixo da
meta estabelecida as unidades responsaveis irdo definir acoes
corretivas e complementares para o atingimento dos objetivos.
As novas acoes irao compor o PEl do ano 2024.



AVALIACAO DA ESTRATEGIA

Sdo observadas mudancas no ambiente que influenciam os
resultados da organizacdo. Desta forma, anualmente ocorrerao
reunioes com a participacdo dos gestores das unidades, onde
serd avaliada a permanéncia, a modificacdo ou a incorporacao de
objetivos, indicadores, metas para o continuo aperfeicoamento do
PDI2021-2025.
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