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Apresentacao

OPlano Estratégico Institucional (PEl) é, segundo aInstru¢do Normativan®©24/2020
do Ministério da Economia, de forma resumida, o produto do planejamento
estratégico das organizacoes publicas. No caso da Universidade Federal de
Sergipe, a metodologia tracada foi de reunir em um Unico documento as acoes
estratégicas da nossa instituicdo em periodicidade anual, de forma simplificada,
dindmica e atrativa, servindo como um complemento ao Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI), documento mais robusto e que possui abrangéncia plurianual,
englobando o quinquénio 2021-2025.

Opresentedocumento,alémde publicizar paraasociedade asagoes estratégicas
que nortearam e norteardao os passos dos diversos setores administrativos e
académicos da Instituicdo no exercicio de 2024, propoe uma atualizacao do Mapa
Estratégico da UFS, agrupando os desafios institucionais em trés perspectivas
inter-relacionadas: Comunidade Académica e Sociedade, Processos Internos, e
Aprendizagem e Crescimento. Além disso, é possivel observar em seu contetdo
todo o arcabouco tedrico que sustenta o processo de planejamento estratégico
da nossa universidade, contribuindo para o processo de internalizacao dos
procedimentos por parte da comunidade académica.

Amodelagem proposta parao PEl é que sejaum documento divulgado anualmente,
expressando de forma mais dindmica as possiveis mudancas ocorridas no
ambiente, para tanto, o planejamento para a divulgacdo das préoximas versoes é
gue sua publicacdo ocorra no primeiro trimestre de cada ano, possibilitando um
acompanhamento mais estreito e que, efetivamente, atinja seus objetivos, com

aprimoramentos recorrentes.

Boa leitura!
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Lista de Siglas

AE - Aproveitamento Especial

AEE - Aproveitamento Especial de Estudos

AET - Andlise Ergonémica do Trabalho

AGITTE - Agéncia de Inovacao e Transferéncia de Tecnologia

ANPROTEC - Associacdo Nacional de Entidades Promotoras de Empreendimentos Inovadores

APCN - Apresentacdo de Proposta para Curso Novo
ASCOM - Assessoria de Comunicacdo

AUDINT - Auditoria Interna

AVS - Alunos com vulnerabilidade Socioeconémica

BICAL - Biblioteca do Campus de Laranjeiras

BICAMPI - Biblioteca do Campus de Itabaiana

BICEN - Biblioteca Central

BILAG - Biblioteca do Campus do Lagarto

BIM - Modelagem da Informag¢do da Construgao

CAEX - Coordenacdo de Acoes de Extensao

CAMPUSITA - Campus de Itabaiana

CAMPUSLAG - Campus de Lagarto

CAMPUSLAR - Campus de Laranjeiras

CAMPUSSER - Campus do Sertdo

CAPES - Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
CATMAT - Catdlogo de Materiais

CATSERYV - Catdlogo de Servicos

CBDU - Confederacao Brasileira de Desporto Universitario
CCAA - Centro de Ciéncias Agrarias Aplicadas

CONTEPE - Conselho Técnico e Pedagdgico

COPES - Coordenagao de Pesquisa

COPLAN - Coordenacdo de Planejamento e Riscos
CORI - Coordenacdo de Relagdes Internacionais

CPA - Comissao Propria de Avaliacao

CPB - Comité Paradesportivo Brasileiro

CULTART - Centro de Cultura e Arte

DAIN - Divisdo de Acoes Inclusivas

DEFIN - Departamento Financeiro

DELI - Departamento de Letras Libras

DELIB - Departamento de Licenciaturas e Bacharelados
DIALE - Divisdo de Apoio ao Leitor

DIASE - Divisdo de Assisténcia ao Servidor e ao Estudante
DIPATRI - Divisdo de Patrimoénio

DOFIS - Diretoria de Projetos e Estruturas Fisicas

EaD - Educacdo a distancia

EBC - Empresa Brasil de Comunicacdo

EBSERH - Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares
EIX - Encontro de Iniciacdo a Extensdo

ENADE - Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes
EPC's - Equipamento de Protecdo Coletiva

EPI's - Equipamento de Protecao Individual

EPS - Escritorio de Prestacdo de Servicos

ETE - Estacdo de Tratamento de Efluentes

CCBS - Centro de Ciéncias Bioldgicas e da Saude FAPESE - Fundacdo de Apoio a Pesquisa e Extensdo de Sergipe
CCET - Centro de Ciéncias Exatas e Tecnologia FAPITEC - Fundac¢do de Apoio a Pesquisa e Inovagao Tecnoldgica
CCSA - Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas FINEP - Financiadora de Estudos e Projetos

CCV - Comissdo de Concursos e Vestibulares FORTEC - Férum Nacional de Gestores de Inovacdo e Transferéncia de Tecnologia
CECH - Centro de Educacdo e Ciéncias Humanas GLPI - Gerenciamento Livre de Parque de Informatica

CEMP - Centro de Empreendedorismo GR - Gabinete do Reitor

CENEUFS - Coordenacdo da Central de Estagios UFS GVR - Gabinete do Vice Reitor

CEP - Comité de Etica em Pesquisa com seres humanos HU - Hospital Universitario

CER IV - Centro Especializado em Reabilitacdo Tipo IV HVU - Hospital Veterinario Universitario

CESAD - Centro de Educac¢do Superior a Distancia IN - Instrucdo Normativa

CGU - Controladoria-Geral da Unido INFRAUFS - Superintendéncia de Servicos de Infraestrutura
CNPq - Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico INPI - Instituto Nacional da Propriedade Industrial

CODAP - Colégio de Aplicacdo LBI - Lei Brasileira de Inclusao

COGEPRO - Coordenacao de Gestdo e Programacao Or¢camentaria LGPD - Lei Geral de Prote¢ao de Dados

COMUT - Programa de Comutacao Bibliografica MEC - Ministério da Educacao

CONEP - Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa NDE - Nicleo Docente Estruturante

CONEPE - Conselho do Ensino, da Pesquisa e da Extensao NEE - Necessidades Educacionais Especificas

CONGE - Conselho Geral do CODAP OCC - Orcamento de Outros Custeios e Capital



ODS - Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

ONGs - Organizacoes nao Governamentais

PAD - Plano de Atividades do Docente

PAINT - Plano Anual de Auditoria Interna

PCA - Plano de Contratacdes Anual

PcD - Pessoas com Deficiéncia

PDI - Plano de Desenvolvimento Institucional

PDMI - Programa de Desenvolvimento Multilinguistico Institucional
PEC-G - Programa de Estudantes-Convénio de Graduacao

PEI - Plano Estratégico Institucional

PGD - Programa de Gestdo e Desempenho

PGR - Programa de Gerenciamento de Riscos

PI - Propriedade Intelectual

PIBIC - Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo Cientifica
PIBID - Programa Institucional de Bolsa de Iniciacdo a Docéncia
PIBITI - Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo em Desenvolvimento Tecnoldgico e Inovacdo
PLARE - Sistema Eletrénico do Programa de Gestao de Trabalho
PNAES - Plano Nacional de Assisténcia Estudantil

POSGRAP - Pré-Reitoria de Pés-Graduacao e Pesquisa

PPC - Projetos Pedagdgicos de Cursos

PPG - Programa de Pés-Graduacao

PPI - Pretas, Pardas e Indigenas

PPP - Projeto Politico Pedagdgico

PQD - Programa de Qualificacdo de Docentes

PROAD - Pré-Reitoria de Administracao

PRODAP - Programa de Apoio ao Desenvolvimento da Aprendizagem Profissional
PROEST - Pr6-Reitoria de Assuntos Estudantis

PROEX - Pro-Reitoria de Extensao

PROGEP - Pré-Reitoria de Gestdo de Pessoas

PROGRAD - Pré-Reitoria de Graduacao

PROPLAN - Pré-Reitoria de Planejamento e Orcamento

RESUN - Restaurante Universitario

RESUNITA - Restaurante Universitario de Itabaiana

RIUFS - Repositorio Institucional da UFS

RNP - Rede Nacional de Ensino e Pesquisa

SACA - Servico de Atendimento a Comunidade Académica

SACI - Sistema de Apoio a Comunicacdo Integrada

SECOM - Superintendéncia de Comunicacao

SEI - Sistema Eletrénico de Informacoes

SEMAC - Semana Académico-Cultural

SES - Secretaria de Estado da Saude

SESAO - Setor de Saude e Seguranca do Trabalho

SGI - Secretaria de Governanca Institucional

SIADS - Sistema Integrado de Administracdo de Materiais e Servicos
SIBUFS - Sistema de Bibliotecas da Universidade Federal de Sergipe
SIC - Servico de Informacdo ao Cidadao

SIDI - Superintendéncia de Indicadores de Desempenho Institucional
SIGAA - Sistema Integrado de Gestao de Atividades Académicas
SIPAC - Sistema Integrado de Patriménio, Administracdo e Contratos
SISGEN - Sistema Nacional de Gestao do Patriménio Genético e do
Conhecimento Tradicional Associado

SISU - Sistema de Selecdo Unificada

STIC - Superintendéncia de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo
TAEs - Técnicos Administrativos em Educacao

TCC - Trabalhos de Conclusdo de Curso

Tl - Tecnologia da Informacéo

TIC - Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo

UAB - Universidade Aberta do Brasil
UAB - Universidade Aberta do Brasil
UFS - Universidade Federal de Sergipe




MISSAO

Contribuir para o progresso da sociedade por
meio da geracao de conhecimento e da formacao
de cidadaos criticos, éticos e comprometidos

com o desenvolvimento sustentavel.

VISAO DO FUTURO

Destacar-se pela exceléncia académica no
ensino, Na pesquisa e inovacao, e na extensao

de forma integrada e socialmente inclusiva.

VALORES

A UFS adota como valores norteadores de
todas as suas acoes a sustentabilidade,
exceléncia, respeito, valorizacao das

pessoas, integracao e resiliéncia.
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BILIDADE

Compromisso com a construcdo e promocao dos pilares do
desenvolvimento sustentdvel, a partir de acdes integradas
socialmente referenciadas em consonancia com os melhores
praticas de gestdao no tocante a eficiéncia e Sustentabilidade
eficacia dos recursos renovaveis e ndo renovaveis.

1A

Busca constante da exceléncia nas atividades de ensino,
pesquisa e extensdo de forma integrada e com vistas ao
progresso social, tecnoldgico, artistico-cultural e cientifico do
pais e do estado de Sergipe.

Respeito a pluralidade de ideias, senso critico e reflexivo
baseados em principios de liberdade, democracia, laicidade, ética,
integridade e transparéncia, em permanente defesa dos direitos
humanos e em respeito 4s multiplas formas de cultura e saberes.

DAS PESSOAS

Valorizacao das pessoas em todos os planos com expressao de uma
Instituicdo humanista e inclusiva, estimulando o compartilhamento
de saberes, habilidades e competéncias para obtencdo de padroes
de qualidade em todos os setores, enaltecendo-se o pertencimento
a Instituicdo, com responsabilidade profissional, integridade e
respeito ao outro.

RACAO

Atuacdo de formaintegradano ambitointerno e junto aos diversos
setores da sociedade para a promocdo de projetos e acdes
integradas e de empreendedorismo em suas multiplas dimensoes,

estimulando lacos de cooperacdo com outras instituicoes em
nivel nacional e internacional para a promocao do conhecimento
cientifico e cultural e prestacdo de servicos a sociedade.

ENCIA

situacoes adversas decorrentes de eventos internos ou externos
\_/ que possam colocar em risco o bem estar e o funcionamento regular
das atividades académicas e/ou administrativas, recorrendo as
capacitacoes e competéncias da Instituicdo, de forma tempestiva e
com efetividade necessaria.

t Fortalecimento de mecanismos de respostas para a superacao de

13
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Mapa Estratégico

O mapa estratégico é formado por um conjunto selecionado de objetivos (30
objetivos) que formam os propodsitos maiores da organizacdo. Representam
conquistas que devem ser perseguidas para a consecucdo da visao de futuro e
cumprimento da missdo. Ele materializa a estratégia adotada pela organizacao para
transformar a visdao de futuro em realidade. Os objetivos estao inter-relacionados

em trés perspectivas.

COMUNIDADE ACADEMICA E SOCIEDADE

Representa o resultado dos objetivos das demais perspectivas, os quais se
dispoem a aprimorar produtos e servicos entregues pela Universidade a sociedade,

promovendo assim o cumprimento da missao e o alcance da visao.

» Aumentar a transferéncia de tecnologia;
» Aumentar desempenho académico da graduacao;
» Aumentar Permanéncia Estudantil;

P Contribuir para o desenvolvimento social, ambiental e
econdmico na sociedade sergipana;

» Promover condicdes para o desenvolvimento da pesquisa
académico-cientifica.

APRENDIZADO E CRESCIMENTO

S3o0 os objetivos estratégicos relacionados com gestao de pessoas, infraestrutura,

comunicacao e tecnologia da informacdo que, geridos por meio de boas praticas

de gestdo levam a exceléncia da gestao.

» Melhorar a continuidade dos servicos de TIC;
» Melhorar a Governanca e Gestdo de Pessoas;
» Promover eficiéncia e efetividade na execucdo orcamentaria;

» Reduzir volume de residuos gerados.

PROCESSOS INTERNOS

Sao os objetivos relacionados aos processos organizacionais que devem criar as

condicoes para que a organizacao ofereca propostas de valor ao cliente, capazes

de atrair e reter clientes nos seus segmentos de atuacao.

» Ampliar a participacao da comunidade académica nas atividades de extensao;
» Ampliar atendimento aos alunos com necessidades educacionais especificas (NEE);
» Ampliar atendimento psicossocial de alunos assistidos;

» Ampliar municipios atendidos pelas acoes de extensao;

p» Ampliar o atendimento Alimentar e Nutricional;

» Ampliar os servicos biblioteconémicos prestados a comunidade;

» Ampliar participacdo em Desporto/Cultural Universitario;

p» Ampliar politica de acoes afirmativas na Pés-graduacao;

» Ampliar Vagas de Estagio;

P Aprimorar os programas de Iniciacdo Cientifica;

» Aproximar saberes e culturas populares da academig;

p Aumentar ativos depositados, registrados e concedidos;

» Aumentar pedidos de patentes (SISGEN e segmentacao das areas);

p Consolidar a pés-graduacao;

p Criar Programas de Incentivo a Inovacao;

p Estimular a instalacdo de condominios de laboratérios multiusuarios
nas diferentes areas;

p Incentivar a inovacao tecnolégica e empreendedorismo;

» Promover a integralizacdo curricular no tempo regular;

» Promover a internacionalizacao;

» Promover uma cultura de respeito a ética e integridade cientifica;

p» Redefinir o modelo de educacao a distancia da UFS.

15



17

* A partir dos objetivos estratégicos, descritos no PDI, sdo desdobradas acoes
Cadeia de Valor

estratégicas apontadas pelas unidades para alavancar a estratégia e melhorar o

desempenho dos macroprocessos da instituicao.
Possibilita avisualizagao das atividades executadas pelainstitui¢cdo. A hierarquia

da cadeia de valor é composta por processos que representam as atividades Embora os objetivos definidos foram para o periodo de 5 anos de acordo com
finalisticas e integradoras (gerenciais e de suporte). Desta forma os processos sao quinquénio 2021 a 2025, as acdes sao pensadas de forma anual, isto é, no comeco
agrupados em macroprocessos finalisticos, gerenciais e de suporte. de cada ano as unidades definem suas acoes para alcance dos objetivos com foco

no ano em questao.
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Objetivos estratégicos:

Acoes e riscos por macroprocesso da cadeia de valor

MACROPROCESSO: PROMOVER O ENSINO

»(@) OBJETIVO:

AUMENTAR DESEMPENHO

= RESPONSAVEL:
PROGRAD; CAMPUSITA;

ACADEMICO DA GRADUAGCAO CAMPUSLAG; CAMPUSSER:

CAMPUSLAR; CCAA,; CCBS;
CCET;CCSA; CECH.

2
(X INDICADOR:

Taxa de sucesso de Gloria

/4] METRICA:
Disponibilizado pela SIDI

-
( INDICADOR:
Taxa de Sucesso da PROGRAD

/4] METRICA:

Disponibilizado pela SIDI
-

= RESPONSAVEL:
PROGRAD

%) META 2024:
40%

p
(X INDICADOR:

Taxa de sucesso de Itabaiana

/4] METRICA:
Disponibilizado pela SIDI

.

= RESPONSAVEL:
CAMPUSITA

5 META 2024
53%

.

= RESPONSAVEL:
CAMPUSSER

5 META 2024:
44%

»
(X INDICADOR:

Taxa de sucesso do CCAA

/4] METRICA:

Disponibilizado pela SIDI
-

= RESPONSAVEL:
CCAA

45D META 2024:
40%

»
(X INDICADOR:

Taxa de sucesso do CCBS

/4] METRICA:

L Disponibilizado pela SIDI

= RESPONSAVEL:
CCBS

%) META 2024:
43,5%

»
(X INDICADOR:

p
(R INDICADOR:

Taxa de sucesso de Lagarto

/4] METRICA:

L Disponibilizado pela SIDI

= RESPONSAVEL:
CAMPUSLAG

43 META 2024:
75%

p
(X INDICADOR:

Taxa de sucesso de Laranjeiras

/4] METRICA:
Disponibilizado pela SIDI

.

= RESPONSAVEL:
CAMPUSLAR

5 META 2024:
55%

= RESPONSAVEL:

Taxa de sucesso do CCET CCET
A METRICA: H3) META 2024:
L Disponibilizado pela SIDI 27%

»
(X INDICADOR:

Taxa de sucesso do CCSA

/4] METRICA:
Disponibilizado pela SIDI

.

= RESPONSAVEL:
CCSA

5D META 2024:
45%

»
(X INDICADOR:

Taxa de sucesso do CECH

4 METRICA:
Disponibilizado pela SIDI

= RESPONSAVEL:
CECH

5 META 2024:
37%
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-
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL: )
Taxa de evasao de Lagarto CAMPUSLAG
A METRICA: H3) META 2024:
Disponibilizado pela SIDI 6%
-
4 , w
((® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Taxa de evasao de Gloria CAMPUSSER
4 METRICA: 45 META 2024:
L Disponibilizado pela SIDI 17%
4 , w
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Taxa de retencao de Gléria CAMPUSSER
A METRICA: H3) META 2024:
L Disponibilizado pela SIDI 14%
4 , w
((® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Taxa de retencao de Lagarto CAMPUSLAG
A METRICA: #3) META 2024:
Disponibilizado pela SIDI 5%

ACOES 2024

Acompanhar e incentivar discentes em formacao;

Agilizar o tramite interno entre os departamentos e o CECH e entre essa
instancia e o Delib;

Aplicar simulado ENADE;

Atender individualmente as/aos chefes de departamentos para
auxilia-los/as em estimular o corpo docente aderir programa de apoio
pedagdgico;

Aumentar a quantidade de bolsas de monitoria para alunos com ou sem
vulnerabilidade nas disciplinas que mais reprovam;
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Buscar parceiras com instituicoes do setor agropecudrio e ambiental;

Consolidar acdes institucionais de acolhimento a discentes ingressantes
para conhecer programas e projetos vinculados a universidade;

Criar mostras de filmes nacionais com bolsistas da Prodap;

Descricdo: Mapear a situacdo d os departamentos/nicleo que ainda nado
tém seu PPC aprovados;

Desenvolver acoes especificas para acesso e permanéncia de pessoas
vulneraveis em virtude de sua etnia, orientacdo sexual, credo religioso ou
necessidades especiais;

Diagnosticar causas de repeténcia e evasao;

Discutir as atribuicoes do NDE's;

Disponibilizar aos alunos cursos de inglés;

Disseminar informacoes sobre os cursos junto aos calouros;
Disseminar/fortalecer a identidade dos cursos junto aos alunos;
Divulgar o Programa de Apoio Pedagdgico da Prograd;

Divulgar os editais de apoio pedagdgico aos cursos do Centro;

Elaborar atividade de leituras publicas com bolsistas da Prodap;
Elaborar calendario para os cursos atualizarem seus projetos pedagdgicos;
Elaborar processo de aquisicao de materiais de consumo e permanente;
Estimular acesso aos auxilios estudantil;

Efetuar reunides periédicas com os departamentos para identificacdo de
motivos que interferem na taxa de sucesso;

Identificar as disciplinas que mais reprovam;
Implantar banner digital;
Implantar novo projeto pedagégico no curso de enfermagem;

Implementar cursos de apoio voltados a componentes curriculares
estratégicos para a permanéncia regular e integralizacdo dentro do prazo
estabelecido no PPC do curso;

Incentivar submissdo de projetos de monitoria;

Oferecer oficinas de andlise do instrumento de avaliacdo do Exame
Nacional de Desempenho do Estudante - Enade, para estudantes cujo
curso serd avaliado no ano de 2024;
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Orientar sobre as legislacoes de formacao inicial de licenciaturas e
de bacharelados aos departamentos/nlcleo para viabilizar a elaboracao
do PPC;

Promover atividades de orientacdo sobre o ENADE para os colegiados e
alunos candidatos ao exame;

Promover o acolhimento e boas-vindas aos calouros;

Publicar a producao dos TCC dos estudantes de todos os cursos do CECH
na Revista do CECH online;

Realizar a feira de cursos do CCSA;
Realizar agcdes com praticas integrativas complementares (Dia do bem);

Realizar agenda de atividades integradas sobre direitos humanos,
relacoes étnico-raciais e meio ambiente;

Realizar evento de acolhimento de ingressantes nos cursos do CCET;
Realizar evento de orientacdo para formandos;

Realizar eventos desportivos para toda a comunidade académica;
Realizar evento para recepcao de calouros;

Realizar o Il Festival de Artes da UFS coordenado pelas/os estudantes dos
cursos de Artes do CECH;

Realizar oficina de redacao cientifica para alunos de graduacao, visando
aperfeicoamento no TCC;

Realizar orientacdo e/ou suporte pedagdgico nos cursos de graduacao,
aos estudantes que ja integralizaram entre 76% e 99% dos créditos
Necessarios;

Realizar reunido da Coordenacdo de Cursos para analise de indices
académicos 2023.2;

Realizar reunioes de acompanhamento com os coordenadores de cursos;

Realizar reunides periddicas com os departamentos para discutir acoes
que atenuem a reprovacao nas disciplinas que contribuem para o
aumento da retencao;

Realizar reunides periddicas com os departamentos para identificar os
motivos de evasao dos cursos com alto indice;

Realizar simulados com a participacdo dos professores;
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Realizar visitas do “Circuito Universitario as escolas”;

Realizar workshops visando a elaboracao de trabalhos de conclusdo
de curso;

Receber visitas de alunos de escolas da Educacao Basica para divulgar os
cursos do CCET;

Reunidoes com o NDE dos cursos para avaliar as acoes a serem
desenvolvidas;

Sensibilizar os departamentos sobre o projeto Feira de Cursos;

Solicitar informacodes sobre a participacdo de alunos do e docentes do
campus em programas institucionais focados em docéncia;

Verificar lista de estudantes no TOP 25 por curso.

RISCOSC BAIXO P MEDIO ALTO PEXTREMO)

Nao realizacdo de agenda de atividades integradas sobre direitos
humanos, relacoes étnico-raciais e meio ambiente;

Alunos iniciantes com informacoes insuficientes para seu inicio no curso;

Auséncia de acoes dos departamentos para ampliacdo do nimero de
concluintes;

Auséncia de atualizacdo dos Projetos Pedagdgico dos Cursos;

Baixa disseminacdo de informacoes sobre os cursos do CCSA junto
aos calouros;

Baixa frequéncia e baixo engajamento dos discentes nas acoes
institucionais de acolhimento dos calouros;

N3o realizacao de eventos de acolhimento de ingressantes dos alunos
do CCET;

Permanéncia de alunos por tempo prolongado nos cursos;

Pouca comunicacdo com a comunidade académica em relacao
a importancia dos cursos e das disciplinas;

Alunos ingressantes fora da chamada publica de auxilios ao estudante;
Auséncia de informacoes sobre as causas de repeténcia e evasao;

Auséncia de servidor para o adequado atendimento psicolégico
dos alunos;
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Baixa adesdo dos departamentos para Levantamento de possibilidades
de acoes integradas entre docentes e departamentos do campus;

MACROPROCESSO: PROMOVER O ENSINO

Evasdo de grupos vulnerdveis no campus de laranjeiras;

=@) OBJETIVO: = RESPONSAVEL:

Falta de interesse dos discentes em participar do programa de incentivo AUMENTAR DIPLOMACAO CESAD
académico do Campus; NO EAD
Falta de recursos para a execucao das acoes e eventos promovidos
pelo CECH,; Ve ' w
Inviabilidade na aquisicao de materiais de consumo, permanente e @ IDN?IC':DOEITD ‘% RESPONSAVEL:
servicos em funcao de corte de verbas; 'ptomados ta CESAD
Ampliacdo limitada do nimero de vagas de auxilios, bolsas e residéncias Ai METRICA: EEJ@ META 2024:
universitdrias; Quantidade de diplomados EaD 50

- J
Auséncia de bolsistas para monitorias;
Auséncia de informacoes estratégicas de alunos que cancelam o curso no AC6ES 2024

campus de itabaiana;
Desenvolver iniciativas de iniciacdo cientifica e extensao presenciais

nos polos de apoio da UAB, Sergipe, com perspectiva de utilizacdo dos
Demora na elaboracdo dos PPCs pelos NDE do CECH; acervos das bibliotecas setoriais, laboratérios de informatica, biologia,
quimica e fisica;

Auséncia de informacoes sobre egressos do Campuslar;

Falta atendimento psicolégico permanente no Campus;
Estabelecer parcerias, visando as condicoes de permanéncia para
estudantes em situacao vulnerabilidade socioeconémica, incluida a
garantia de conectividade e fornecimento de dispositivos para acesso a
Internet (tablet ou notebook) por meio de programa especifico.

Falta de participacdo dos alunos nas acoes pedagdgicas e de praticas
integrativas;

Falta de recursos para a execucao do programa de apoio pedagdgico
da Prograd;

Pouca adesao dos docentes do CECH aos programas de apoio pedagdgico. A
A RISCOS C BAIXO P MEDIO ALTO p EXTREMO)

Auséncia de iniciativas de iniciacdo cientifica e extensao presenciais
nos polos de apoio da UAB, Sergipe, com perspectiva de utilizacao dos
acervos das bibliotecas setoriais, laboratérios de informatica, biologia,
quimica e fisica;

Auséncia de um programa de recuperacao da aprendizagem, paralela, em
detrimento do modelo de repercusso atual do Programa UAB/CAPES;

» Auséncia de auxilios para permanéncia de estudantes EAD em situacao
vulnerabilidade socioecondmica.
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MACROPROCESSO: PROMOVER O ENSINO MACROPROCESSO: PROMOVER O ENSINO

»{@) OBJETIVO: 5% RESPONSAVEL: =@) OBJETIVO: 5% RESPONSAVEL:
INCENTIVAR A CESAD REDEFINIR O MODELO CESAD
POS-GRADUACAO, DE EDUCACAO A
COM O DESENVOLVIMENTO DISTANCIA DA UFS
DE PROJETOS EDUCACIONAIS
CENTRADOS NA DIVERSIDADE - ) B\
E TEMAS DA ATUALIDADE @ INDICADOR: % RESPONSAVEL:
VOLTADOS PARA A Institucionalizar a EaD na UFS CESAD
EDUCAGCAO BASICA ,
¢ A METRICA: H3) META 2024:
Institucionalizar a EaD na UFS 7
e , h \ 7
((® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
. ~ f \
Cursos Pos-graduacao CESAD (™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
educacao basica Reunides e eventos CESAD
- ° m% ° »
A4 MET'_"C,‘“d %) META 2024: | METRICA: 45 META 2024
\_ Quantitativo de cursos 2 ) NUmero de reunides + eventos 2
N\ Y,
ACOES 2024 ACOES 2024

Lancar editais de cursos de especializacdo. .. e e
Implantar avaliacdo docente institucional no SIGAA;

Instituir normativo sobre atuacao docente;

RISCOS BAIXO » MEDIO p ALTO P EXTREMO '
C ) Instituir o FORUM PERMANENTE DE EAD - espaco de amplo debate com

> Impossibilidade de o~Ferta de.edltals ‘fle Cursos de espe.aallzag'ao a comunidade cientifica e educacional de Sergipe, visando expandir a
que envolvam questdes pertinentes a diversidade, meio ambiente, visdo acerca da EaD no dmbito da UFS;

patrimoénio publico, direitos humanos, relacdes étnico-raciais, relacoes
de género e orientacao sexual, temas da atualidade no cotidiano das
praticas das redes de ensino publica e privada de educacdo bdésica

no Brasil.

Revisar os projetos dos cursos de formacao inicial a distancia,
contemplando as metodologias ativas e os temas atuais da
educacdo bésica;

N&ao aprovacado do conep de um modelo de avaliacao do Ead pelo SIGAA e
nao implementacdo no sigaa pelo STI.
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RISCOSC BAIXO p MEDIO ALTO PEXTREMO)

Auséncia de normativos internos de funcionamento da Ead;

Dificuldade de adequacao do modelo de educacao a distancia da UFS;
Manutencao do modelo de EaD da UFS com baixa adesdo institucional;

N3o aprovacdao do CONEP de um modelo de avaliacdo do Ead pelo SIGAA
e ndo implementacao no SIGAA pelo STIC;

Nao instituir o Forum Permanente do EAD na UFS.

MACROPROCESSO: PROMOVER O ENSINO

»@) OBJETIVO:

= RESPONSAVEL:
AMPLIAR A CONTRIBUICAO CESAD

DO CESAD NA PLATAFORMA

DE RECURSOS EDUCACIONAIS

ABERTOS DA CAPES

ACOES 2024

Adquirir licencas de softwares;
Enviar a Plataforma da CAPES;

Publicar cadernos de aulas das disciplinas dos cursos a distancia em
formato e-book;

Reformular projetos e rediagramacao dos materiais Didaticos.

RISCOSC BAIXO > MEDIO ALTO PEXTREMO)

P Auséncia de publicacdo e atualizacdo de cadernos de aulas das disciplinas
dos cursos a distancia em formato ebook.

4 )
@ INDICADOR: % RESPONSAVEL:
Proporcao de MDs CESAD
A METRICA: 45 META 2024:
Proporcao de cadernos de aulas 31%
das disciplinas convertidos em
ebooks em relacdo ao total de
cadernos de aulas das disciplinas.
- J
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MACROPROCESSO: PROMOVER O ENSINO

»@) OBJETIVO:

= RESPONSAVEL:
AMPLIAR A OFERTA DE CESAD

VAGAS E MATRICULAS EM
CURSOS DE GRADUAGCAO E
POS-GRADUACAO EM EAD

p
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Matriculas ativas CESAD

A METRICA: H3) META 2024:

Quantidade de matriculas ativas 2218

(graduacao +pos)

»@) OBJETIVO:

MACROPROCESSO: PROMOVER O ENSINO

= RESPONSAVEL:

ASSEGURARO PROGRAD

CONHECIMENTO DE
CHEFIAS, DOCENTES E
TECNICOS A RESPEITO

DAS NORMAS ACADEMICAS

ACOES 2024

Elaborar Nota Técnica e submeter proposta ao Edital 008/2023;

Firmar parcerias com fundacdes de fomento, 6rgdo governamentais e
iniciativa privada;

Lancar edital em parceria com a POSGRAP de especializacoes;

Submeter propostas de curso de especializacdo no CONEPE.

RISCOSC BAIXO P MEDIO

Nao Implementacao do Programa PQD - 42 Edicao;

ALTO P EXTREMO )

Nao liberacao de recursos orcamentarios e financeiros pela CAPES para
ampliacdo de vagas na graduacao.

.

-

(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:

Capacitacgoes PROGRAD
A METRICA: 45 META 2024:
NuUmero de capacitacoes 70

RISCOS( BAIXO P MEDIO

ACOES 2024

Atualizar o documento “Orientacdes para elaboracao e atualizacdo dos
projetos pedagdgicos dos cursos de graduacao”;

Ministrar capacitacdo especifica para docentes acerca das normas
académicas;

Ministrar capacitacdo especifica para representantes de colegiados e
NDE acerca de procedimentos relativos a reformulacoes curriculares;

Realizar eventos de capacitacdo especifica para técnicos de Centros,
Departamentos e Campi acerca das normas académicas;

Realizar féruns/cursos com tematica pertinente a docéncia no
ensino superior.

ALTO P EXTREMO )

Baixo engajamento dos Centros e/ou Departamentos, docentes e

discentes nas acoes de capacitacdo e divulgacdao de normas académicas.
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MACROPROCESSO: PROMOVER O ENSINO

»(@) OBJETIVO:
PROMOVER A

== RESPONSAVEL:
PROGRAD

INTEGRALIZACAO
CURRICULAR NO
TEMPO REGULAR

ACOES 2024

Criar uma equipe para acompanhamento académico dos discentes;

Divulgar com os Centros e Departamentos a resolucao existente sobre o
prazo de 10 dias para digitacao e liberacdao da nota no SIGAA;

Promover a participacao de discentes da Graduacao e P6s-Graduacdo em
acoes pedagdgicas institucionais da PROGRAD;

Propor a insercao na Norma Académica da obrigatoriedade da realizacao
de avaliacao nos componentes curriculares;

Sensibilizar os discentes quanto as normativas e procedimentos de
solicitacdo de Aproveitamento Especial (AE) e Aproveitamento Especial
do Estudo (AEE).

RISCOSC BAIXO p MEDIO b ALTO PEXTREMO)

» Baixo interesse e baixo engajamento dos discentes e docentes nas acoes
institucionais de integralizacao curricular no tempo regular.

’
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Taxa de retencao PROGRAD
/| METRICA: 45 META 2024
Disponibilizado pela SIDI 5%
- J

»@) OBJETIVO:

MACROPROCESSO: PROMOVER O ENSINO

== RESPONSAVEL:

FORTALECER OS PROGRAD

PROGRAMAS DE FORMACAO
DOCENTE E DE APOIO
DIDATICO-PEDAGOGICO

NO AMBITO DA PROGRAD

-

.

(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:

NUmero de nucleos PROGRAD
A METRICA: H3) META 2024:
NUmero de nucleos 72%

ACOES 2024

Desenvolver sistema para o gerenciamento eletrénico de processos
seletivos, gestao e acompanhamento de programas;

Divulgar acoes e produtos dos programas de formacao docente.
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MACROPROCESSO: PROMOVER O ENSINO

»@) OBJETIVO:

= RESPONSAVEL:
AUMENTAR O NUMERO PROGRAD

DE INGRESSANTES

DE GRADUACAO

p
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:

Quantidade de discentes PROGRAD
ingressantes

4 METRICA: 45 META 2024
Numero de discentes ingressantes 72

.

ACOES 2024

Divulgar a UFS para discentes da educacdo basica;

Promover discussoes para orientar sobre a politica de cotas raciais para
potenciais ingressantes na universidade.

MACROPROCESSO: PROMOVER O ENSINO

»(@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:
APERFEICOAR OS PROGRAD
PROCEDIMENTOS
OPERACIONAIS
DA PROGRAD

-

(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Satisfacdo de alunos PROGRAD

A METRICA: %) META 2024:
Média geral de satisfacao 50%
dos alunos

- J

ACOES 2024

Adequar junto a STIC o controle para a documentacao de
matricula pendente;

Aplicar questionarios de satisfacdo;

Deliberar junto aos campi quais as novas atribuicoes serao
descentralizadas;

Unificar os editais relativos a matricula institucional;
Viabilizar parcerias para a capacitacdo em Acoes Afirmativas;

Viabilizar parcerias para a capacitacdo em Libras (lingua brasileira de
sinais) aos colaboradores do setor;

Viabilizar parcerias para a capacitacdo em linguas estrangeiras aos
colaboradores do setor;

Visitar os campi para acompanhar a implantacao das atribuicoes que
foram descentralizadas em 2023.

RISCOSC BAIXO p MEDIO ALTO PEXTREMO)

» Dependéncia da disponibilidade de agenda e capacidade técnica do STIC
para realizar alteracdes na arquitetura de informacao do SIGAA.
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MACROPROCESSO: PROMOVER O ENSINO

»(@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:
AUMENTAR O NUMERODE ~  CAMPUSSER
ALUNOS MATRICULADOS

-
((® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
NUmero de ingressantes por ano CAMPUSSER

4 METRICA: 45 META 2024:

(NUmero matriculas / 80%

L total de vagas)*100

P
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:

MACROPROCESSO: PROMOVER O ENSINO

»{@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:

CONSTRUIR O PROGRAMA CCSA
DE ACOMPANHAMENTO
DE EGRESSOS

Acoes de divulgacao CAMPUSSER
A METRICA: H3) META 2024:
Numero de acoes 8
-
ACOES 2024

Participar eventos locais e regionais;

Realizar o Sertdo de Portas Abertas (Feiras de Profissoes).

RISCOSC BAIXO P MEDIO ALTO p EXTREMO)

P Baixo nivel de adesao a Feiras de Profissoes realizados pelo Campus
de Gloria;

» Nao participacdo do Campus de Gléria em eventos estaduais para
divulgacdo dos cursos;

» Numero reduzido de novos cursos de graduacao e pés graduac¢ao no
campus de Gléria.

4 )
((® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Egressos na base de dados CCSA
de egressos
A METRICA: 4% META 2024:
NUmero egressos na base 0
de dados de egressos
- J
ACOES 2024

Alimentar o banco de egressos do CCSA;
Coletar dados dos egressos dos departamentos do CCSA;

Disponibilizar o banco de egressos do CCSA.

RISCOSC BAIXO p MEDIO ALTO PEXTREMO)

P Auséncia de pessoal especializado em LGPD para criacdo de um banco
de dados com informacodes sobre os egressos dos cursos do CCSA.
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MACROPROCESSO: PROMOVER O ENSINO MACROPROCESSO: PROMOVER O ENSINO

=) OBJETIVO: 5% RESPONSAVEL: »(@) OBJETIVO: 5% RESPONSAVEL:
ALCANCAR NOTA 5 DE CCSA AMPLIAR ATENDIMENTO PROEST
TODOS OS CURSOS DO AOS ALUNOS COM
CCSA QUE PARTICIPAM NECESSIDADES
DO ENADE EDUCACIONAIS
ESPECIFICAS (NEE)
4 )
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL: - N
Cursos com nota 5 no ENADE CCSA @ INDICADOR: ,%I:, RESPONSAVEL:
s Taxa de alunos com deficiéncia PROEST
/A METRICA: %% META 2024: e
NUmero de cursos 3
com nota 5 no ENADE A METRICA: 45 META 2024:
N / (Quantidade de discentes atendidos 75%
em acoes de inclusdo em relacdo ao
ACOES 2024 Total de alunos com necessidades
Realizar reunioes de conscientizacao com discentes e docentes sobre \_ educacionais especificas)*100 )
o ENADE.

ACOES 2024

RISCOS BAIXO p MEDIO p ALTO P EXTREMO
C ) Diagnosticar perfil académico de discentes com NEE (com foco em

» Pouca adesao dos discentes e docentes do CCSA nas reunides de matriculas anteriores a 2019);
conscientizacdo sobre o ENADE.

Discutir com a PROGEP a avaliacao biopsicossocial;

Discutir com DELI, SIBIUFS e SECOM a possibilidade de adequacao do
estudio de acessibilidade e inclusdo e tecnologia assistiva do DELI com
equipamentos dispersos nas unidades citadas;

Discutir com PROGEP, PROGRAD, DELI, SIBIUFS e SECOM a possibilidade
de mudanca de lotacao de servidores com perfil em acessibilidade e
inclusao e tecnologia assistiva para a estruturacao do DAIN;

Executar féruns sobre acessibilidade e inclusdo para os campi do interior;
Executar féruns sobre acessibilidade e inclusao para os centros de

Sao Cristévao;

Formalizar com DELI a utilizacdo de espacos fisicos (manh3, tarde e noite)
para atendimento de apoio escolar ao discente.
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RISCOSC BAIXO P MEDIO

>

>

ALTO D EXTREMO)

Discente com deficiéncia sem apoio inclusdao e nem acompanhamento
pedagdgico definido como direito por lei;

Existéncia de barreiras atitudinais, comunicacionais e educacionais que
atendam a Lei Brasileira de Inclusdo (LBI) e a Lei de Acessibilidade;

Falta Aulas e avaliacdoes sem adaptacado para o aluno NEE;

Falta de pessoal para planejar acoes de inclusdo junto ao Comité Gestor
PRAINCLUIR;

Indisponibilidade do sistema para registro do Programa de Tutoria
Inclusiva no PAD individual do professor.

MACROPROCESSO: PROMOVER O ENSINO

-

.

»{@) OBJETIVO: : & RESPONSAVEL:
AUMENTAR PERMANENCIA  PROEST
ESTUDANTIL

((® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Taxa de discentes assistidos PROEST

/| METRICA: 45 META 2024:

(Quantidade de discentes assistidos 52%
(com auxilio ou bolsa) / Total de

discentes vulneraveis (que solicitou

auxilio ou bolsa independente

de deferimento)) * 1000

ACOES 2024

Aprovar a politica de assisténcia estudantil;

Elaborar minutas das bolsas, auxilios e do indice de vulnerabilidade
socioecondmica;

Implantar as adequacoes no SIGAA referente a nova politica de
assisténcia estudantil.

RISCOSC BAIXO P MEDIO

Impedimento legal para unificacdo de normas dos auxilios e bolsas de

ALTO D EXTREMO)

assisténcia estudantil;

Concessao de auxilios sem articulacdo com o contexto e com demanda
atual dos alunos;

Falhas no procedimento de selecao socioeconémica;

» Falta de recursos financeiros para a concessao e reajuste dos auxilios
aos estudantes.
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MACROPROCESSO: PROMOVER O ENSINO

= RESPONSAVEL:
AMPLIAR ATENDIMENTO PROEST
PSICOSSOCIAL DE

ALUNOS ASSISTIDOS

»@) OBJETIVO:

/ N
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Total de atendimentos PROEST
A METRICA: H3) META 2024:
Quantidade atendimento 900
Psicossocial
- J

ACOES 2024

Realizar acoes de orientacoes sobre saide mental com os departamentos
académicos;

Limitacdo de pessoal para o maior atendimento psicossocial;

Realizar oficinas sobre sailde mental para discentes.

ALTO D EXTREMO)

RISCOSC BAIXO P MEDIO

Limitacdo de pessoal para o maior atendimento psicossocial.

MACROPROCESSO: PROMOVER O ENSINO

= RESPONSAVEL:

»@) OBJETIVO:
AMPLIAR O ATENDIMENTO ~ PROEST
ALIMENTAR E NUTRICIONAL

4 N
((® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Total de refeicoes fornecidas PROEST
/| METRICA: 45 META 2024
Quantidade de refeicoes 1.200.000
consumidas/ano
- J

ACOES 2024

Concluir a elaboracdo do processo licitatério para fornecimento de
refeicoes do Campi de Itabaiana e do Sertao

Coordenar a instalacdo do RESUN Sertdo no Campus definitivo

Definir normativos para a utilizacao da carteira digital UFS como acesso
ao RESUN dos Campi do interior

Definir normativos para utilizacdo do PAG Tesouro
Elaborar manuais para usuarios dos RESUN

Formalizar a redistribuicdo de uma nutricionista de outra instituicao
para RESUNITA;

Implantar a carteira digital UFS como acesso ao RESUN Sao Cristévao;

Padronizar processo de fiscalizacdo nos diversos Campi.

ALTO D EXTREMO)

RISCOSC BAIXO p MEDIO

Atraso no fornecimento das refeicoes;

Piora no servico de fornecimento de refeicdo pela ineficiéncia da gestao
de empresa contratada para os restaurantes dos campi.
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MACROPROCESSO: PROMOVER O ENSINO

»(@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:

AMPLIAR PARTICIPACAO PROEST
EM DESPORTO/CULTURAL
UNIVERSITARIO

MACROPROCESSO: PROMOVER O ENSINO

»{@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:
AMPLIAR OS SERVIGOS SIBUFS

-
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:

Participacdo em atividades PROEST

esportivas, culturais

A METRICA: H3) META 2024:
(NUmero de inscritos em atividades 12,50%
esportivas e culturais / NUmero de

alunos matriculados) *100
-

BIBLIOTECONOMICOS

PRESTADOS A COMUNIDADE

p
(R INDICADOR:

Acoes Pedagodgicas

/4 METRICA:

ACOES 2024

Inaugurar a academia de musculacdo e ginastica UFS;
Lancar o Edital de Auxilio Cultura e Esportes;
Participar das competicoes da CBDU;

Participar das Competicoes do CPB;

Realizar o Il Festival Esportivo Intercampi UFS;

Realizar parceria com o Estado e o Campus Itabaiana para promocoes
de atividades esportivas;

Solicitar contratacdo de Profissional em Educacao Fisica.

RISCOSC BAIXO P MEDIO ALTO » EXTREMO)

Nao realizar o Il Festival Intercursos Esportivos UFS;

Perda de perspectiva das acoes de inclusdo na UFS pela queda no
ranking do CPB.

Numero de acoes realizadas
-

= RESPONSAVEL:

SIBUFS

%) META 2024
101

p
(X INDICADOR:

Expansao do acervo

/4] METRICA:
Quantitativo de materiais

processados
-

= RESPONSAVEL:

SIBUFS

42 META 2024:
3000

p
(X INDICADOR:

Instrumentos regulatoérios,
solucdbesem Tl e
Infraestrutura Fisica

/4] METRICA:

NuUmero de acoes realizadas

.

= RESPONSAVEL:

SIBUFS

H3) META 2024:
6

(instrumentos atualizados, renovacao
de contratos de Tl e demandas de infra)

ACOES 2024

Aprimorar a divulgacao de cartilha e folders informativos sobre as

bibliotecas;

Aprimorar o evento de recepcao/acolhimento dos calouros;
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Aprovar a nova Politica de desenvolvimento de colecdes (revisdo da
Resolucdo 04/2015);

Aprovar diretrizes para os casos omissos da Resolu¢ao N° 50/2017/
CONEPE;

Assegurar solucoes em Tl realizando a renovacao dos contratos
existentes;

Atualizar a Resolucdo N.016/2014/CD que trata sobre multas e
indenizacoes;

Consolidar acoes temdticas (campanha e exposicao) em conformidade
com o calendario da DIALE;

Consolidar na Bilag roda de leitura acerca de obras de autorias femininas;

Desenvolver projeto de extensao na BICAL para comunidade de
Laranjeiras;

Disseminar dados estatisticos sobre o crescimento do acervo;
Divulgar os servicos do RIUFS e do COMUT(DIALE/BICEN);

Implantar em todas as unidades o servico de divulgacdo, no ambiente
fisico e digital, de novas aquisicoes;

Instituir Clube de Leitura da Bilag e Bicampi;

Promove na BICEN BICAL e BICAMPI acoes (minicursos, oficinas) na
Semana Académica da UFS;

Realizar acbes para melhoria da infraestrutura fisica das bibliotecas;

Realizar campanhas de conscientizacdo a partir das datas comemorativas
de acordo com o calendério civil;

Realizar campanhas de conscientizacdo e acoes sobre acesso e uso das
fontes de informacao e leitura;

Realizar evento de recepcdo/acolhimento dos calouros na BICAMPI;

Realizar o cine BICEN com escolas da comunidade adjacente a UFS,
sobre temdticas que possam ser debatidas em roda de conversa.
(Semestralmente) 1° Semestre - Acessibilidade; 2° Semestre - Diversidade;

Realizar semestralmente campanha de conscientizacdo de preservacao
do acervo nas bibliotecas.

>

RISCOSC BAIXO P MEDIO ALTO PEXTREMO)

Dificuldade com a impressao ou confeccdo de materiais para a realizacao
da acdo/evento;

Falta de efetivacdo da acao de extensao no campo da
Biblioteconomia social;

Limitacdo no atendimento das demandas informacionais do publico alvo;
Auséncia de acervo especifico, atualizado e contextualizado;

Comprometimento no acesso ao Pergamum em virtude de
problemas técnicos.
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MACROPROCESSO: PROMOVER O ENSINO

-

.

»(@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:

APRIMORAR A SIBUFS

COMUNICACAO

DO SIBIUFS COM

A COMUNIDADE

~

(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:

Interacdao com a comunidade por SIBUFS

meio de canais de comunicacdo
A METRICA: H%) META 2024:

NUmero de acdes realizadas 6 )

ACOES 2024

Ampliar canal de comunicacdo com os Nucleos Docentes Estruturantes
dos campi do interior, para compartilhar os procedimentos do SIBIUFS e
alinhar os trabalhos para o recebimento das comissdoes do MEC em 2024;

Atualizar as informacodes disponibilizadas no site do SIBIUFS sobre as
bibliotecas, produtos e servicos;

Criar no site do SIBIUFS tépico sobre aquisicao bibliografica para divulgar
para comunidade académica o andamento da compra de livros;

Dar continuidade a interlocucdo com os Nucleos Docentes Estruturantes
do campus de S3o Cristovao, para compartilhar os procedimentos do
SIBIUFS e alinhar os trabalhos para o recebimento das comissdes do MEC
em 2024;

Divulgar o canal de informacao criado no site do SIBIUFS para os
docentes, com documento sobre os procedimentos adotados no ambito
das bibliotecas, para o recebimento da comissdo do MEC em 2024;

Elaborar um plano de acdo a partir das necessidades informacionais
indicadas na sondagem;

Implantar o Workshopp do SIBIUFS com foco em gestdo, comunicacdo,
atendimento e processo técnico;

RISCOSC BAIXO P MEDIO

>

>
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Realizar pesquisa de avaliacdo dos servicos ofertados pelo SIBIUFS para
direcionar acoes futuras;

Realizar postagens interativas para divulgar acoes, servicos das
bibliotecas e sondagem sobre perfil de usuario;

Realizar reunido entre Direcdo do SIBIUFS, Chefias e Coordenadores
de curso do campus de Sao Cristévao, para uniformizar o apoio nas
demandas informacionais no ambito do ensino, pesquisa e extensao;

Realizar reunido entre Direcao do SIBIUFS, Chefias e Coordenadores
de curso dos campi do interior, para uniformizar o apoio nas demandas
informacionais no ambito do ensino, pesquisa e extensao.

ALTO P EXTREMO )

Auséncia da comunidade docente nas acoes realizadas pelo SIBUFS
(demandas informacionais, recebimento de comissdes do MEC, etc);

Encaminhamento incorreto da solicitacdo de livros por parte das chefias;

Falta de encaminhamento da demanda de informacodes para pessoa
responsavel pela atualizacdo do site da biblioteca;

Falta de pessoal para gerenciar a comunicacao do SIBIUFS.



MACROPROCESSO: PROMOVER O ENSINO

»@) OBJETIVO:

APRIMORAR O
INGRESSO POR MEIO
DO SORTEIO PUBLICO

= RESPONSAVEL:

CODAP

(PARA 6° ANO FUNDAMENTAL)

-
((® INDICADOR:

Vagas reservadas para

alunos(as) com vulnerabilidade

socioeconémica (AVS)

/4] METRICA:

((Vagas reservadas para AVS)/
(Vagas ofertadas))*100

.

= RESPONSAVEL:

CODAP

5 META 2024:
0%

p
(X INDICADOR:

Vagas reservadas para Pessoas
com Deficiéncia (PcD)

4] METRICA:

((Vagas reservadas para PcD)/
(Vagas ofertadas)*100)

= RESPONSAVEL:

CODAP

%) META 2024:
6%

p
(X INDICADOR:

Vagas reservadas para pessoas
Pretas, Pardas e Indigenas (PPI)

_4} METRICA:

((Vagas reservadas para PPI1)/
(Vagas ofertadas))*100

= RESPONSAVEL:

CODAP

%) META 2024:
20%
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ACOES 2024

Alinhar com CCV a data das inscricoes e do sorteio publico;
Ampliar periodo de inscricdo para 12 dias corridos;
Implantar vagas para Renda Familiar Per capita;

Notificar Formalmente as unidades (GR, GVR, SECOM, INFRAUFS, STIC,
PROGRAD, Cerimonial) sobre a data do sorteio publico.

RISCOS( BAIXO P MEDIO ALTO PEXTREMO)

Impossibilidade de manutencao da oferta das vagas em funcdo da falta
do suporte dos setores que executam as acoes de inclusao da UFS;

» Possibilidade aprovacao pelo CONGE da insercdo das vagas para
escolas publicas.
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MACROPROCESSO: PROMOVER O ENSINO ACOES 2024
Alinhar com STIC os prazos de desenvolvimento e enrega da melhoria do
@ OBJETIVO: % RESPONSAVEL: médulo fundamental e médio;
MELHORAR A QUALIDADE CODAP Realizar organizacado e disponibilizacdo dos topicos especiais para as
DE ENSINO E APRENDIZADO turmas da 22e 32 série do Ensino Médio para serem ministradas no 1°
semestre letivo de 2024;
4 ) . o . e~ . . .

@ INDICADOR: % RESPONSAVEL: Realizar organizacao e disponibilizacdo dos tépicos especiais para as
TR i € TE0E e T PR R CODAP turmas da 22e 32 série do Ensino Médio para serem ministradas no 2°
coletiva (de docentes e/ou Técnicos semestre letivo de 2024.

Administrativos do CODAP)
A METRICA: EE"@ META 2024: RISCOS C BAIXO P MEDIO ALTO p EXTREMO)
Total de cursos com 53 Falta de tempo e recursos (humanos, financeiros e técnicos) para
participacdo coletiva implementar as adequacoes das novas diretrizes do ensino médio
- J no CODAP.
4 )
(™ INDICADOR: 55 RESPONSAVEL:
Taxa de implantacdo da nova matriz CODAP
curricular do Ensino fundamental
A METRICA: H3) META 2024:
Percentual de alunos do Ensino 100%
Fundamental estudando na nova
matriz curricular
- J
4 )
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Taxa de implantacdo da nova CODAP
matriz curricular do Ensino Médio
4 METRICA: 45 META 2024:
Percentual de alunos do 100%
Ensino Médio estudando
na nova matriz curricular
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MACROPROCESSO: PROMOVER O ENSINO

»(@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:

APROVAR NOVO PROJETO CODAP
POLITICO-PEDAGOGICO
(PPP)

4 )
@ INDICADOR: % RESPONSAVEL:
Taxa de aprovacao dos CODAP
documentos do PPP
4 METRICA: 45 META 2024:
Total de documentos aprovados / 100%
total de documentos que
compoem o PPP) * 100
- J

ACOES 2024

Aprovar documento com altera¢des para o regimento interno do CODAP;

Aprovar documento de analise socioecondmico e social dos alunos
do CODAP;

Aprovar regimento interno do Conselho Geral (CONGE);

Aprovar regimento interno do Conselho Técnico e Pedagdgico (CONTEPE).

RISCOSC BAIXO p MEDIO ALTO PEXTREMO)

Atraso ou ndo conclusdo nos ajustes de textos necessarios para formular
novo regimento interno do CONGE.

Objetivos estratégicos:

Acoes e riscos por macroprocesso da cadeia de valor

MACROPROCESSO: PROMOVER PESQUISA E INOVACAO

»(@) OBJETIVO: ) &% RESPONSAVEL:
AMPLIAR A CAPTACAO POSGRAP
DE RECURSOS PARA
A PESQUISA
4 , I
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Convénios assinados/NCA POSGRAP
/| METRICA: 45 META 2024
NUmero de convénios firmados 5
\_ J
ACOES 2024

Cadastrar membros para a formacao de comités externos de apoio a
elaboracdo de propostas a chamadas (especialmente FINEP);

Divulgar editais de agéncias de fomento;

Ofertar workshops para esclarecer os docentes sobre chamadas da FINEP.

RISCOSC BAIXO p MEDIO ALTO p EXTREMO)

Falta de efetivacdo das orientacdes sobre o processo de
acompanhamento e execucdo de convénios.




MACROPROCESSO: PROMOVER PESQUISA E INOVACAO AGOES 2024

Adequar normativas para que os técnicos administrativos possam

@ OBJETIVO: % RESPONSAVEL: comunicar as invengdes no SIGAA e concorrer em editais de inova¢ao
AMPLIAR A POSGRAP na UFS;
PAR“C'PACAO DOS Implementar eventos de estimulo a inovacao e apoio a notificacao
Bl I= DISCENTES Instituir disciplinas de Pl na matriz curricular;
DE POS-GRADUACAO NO P '
QUADRO DE INVENTORES Instituir editais de estimulo a protecao da Propriedade Intelectual;
DE PROPRIEDADE Ofertar capacitacées em Propriedade Intelectual;
INTELECTUAL DA UFS o
Ofertar Programas de capacitacdo;
s ~ Sistematizar treinamentos/capacitacoes continuas com os técnicos
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL: administrativos.
Discentes de Pés Inventores POSGRAP
A METRICA: EE"@ META 2024: RISCOS C BAIXO P MEDIO P ALTO b EXTREMO)
((N° de discentes inventores) / N° de 2% p» NuUmero reduzido de técnicos administrativos docentes e discentes
discentes da pos-graduacao)*100 de Pés graduacdo no quadro de inventores de Propriedade intelectual
- J d
a UFS.
4 i )
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Docentes Inventores POSGRAP
A METRICA: H3) META 2024:
((N° de docentes inventores) / 6%
N° de docentes do quadro)*100
- J
4 i )
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Técnicos administrativos POSGRAP
Inventores
4 METRICA: 45 META 2024
((N° de técnicos inventores) / N° de 1%
técnicos efetivos do quadro)*100

- J
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MACROPROCESSO: PROMOVER PESQUISA E INOVACAO

»@) OBJETIVO:

) = RESPONSAVEL:
AMPLIAR ACOES PARA POSGRAP
INTERNACIONALIZACAO

EM CASA

(@

A

.

INDICADOR: = RESPONSAVEL:

Cursos e vivéncias internacionais POSGRAP
articuladas pela CORI

METRICA: %) META 2024:
NUmero de cursos e vivéncias 5

internacionais apoiadas pela CORI

-

(@

A4

.

INDICADOR: % RESPONSAVEL:
Docentes participantes POSGRAP

de vivéncias internacionais

articuladas pela CORI

METRICA: 53 META 2024:
NUmero de docentes UFS 12

executores de vivéncia internacional

J

-

A4

p
(R INDICADOR:

= RESPONSAVEL:

Estudantes de graduacao POSGRAP
concluintes em vivéncias

internacionais

METRICA: H5) META 2024:
NUmero de estudantes de 200

graduacdo que concluiram
a vivéncia internacional

J

4 )
@ INDICADOR: % RESPONSAVEL:
Estudantes de pés- graduacao POSGRAP
participantes de vivéncias
internacionais articuladas
pela CORI
/| METRICA: 45 META 2024
Numero de estudantes de 60
pos-graduacao participantes
- J

ACOES 2024

RISCOSC BAIXO P MEDIO

Alterar resolucdo de centros internacionais de estudos;

Apoiar na logistica, divulgacdo e operacionalizacdo de eventos
internacionais resultantes do edital 13/2023;

Aprovar resolucao de catedras internacionais, com vistas a transforma-los
em ofertantes de ensino internacional de pés-graduacao.

ALTO D EXTREMO)

Falta de disponibilidade e conflito de interesses da equipe que compoe a
comissdo para alteracdo da resolucdo de centros internacionais;

P Falta de adesdo dos Centros Internacionais e Catedras da UFS para oferta
de cursos e/ou e vivéncias internacionais;

> Falta de pagamento da anuidade de entidades agremiativas que
possibilitam articulacdo de vivéncias internacionais;

Falta de acesso a informacao pela pouca adesdo a associacoes
internacionais.
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MACROPROCESSO: PROMOVER PESQUISA E INOVACAO

»@) OBJETIVO:

= RESPONSAVEL:

AMPLIAR NUMERO DE POSGRAP

PARCERIAS EXTERNAS
(NACIONAIS E
INTERNACIONAIS)

4 N\
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
PARCe POSGRAP
A METRICA: H3) META 2024:
N° de Acordos 8
- J
ACOES 2024

Associar-se a ANPROTEC -Associacao Nacional de Entidades Promotoras
de Empreendimentos Inovadores;

Associar-se ao FORTEC - Férum Nacional de Gestores de Inovacao e
Transferéncia de Tecnologia- FORTEC;

Celebrar acordos de cooperacdo com setores externos;

Estabelecer fluxo de processos com a participacao da AGITTE para
convénios/parcerias da UFS com outras entidades;

Ofertar capacitacoes;

Participar em eventos/feiras/exposicoes/congressos no Brasil e exterior;

Prospectar novos parceiros (nacionais e internacionais)com visitas in loco.

RISCOSC BAIXO > MEDIO

Impossibilidade de prospectar novos clientes via feiras (eventos), web,
midias sociais e telefonia.

ALTO P EXTREMO )

MACROPROCESSO: PROMOVER PESQUISA E INOVACAO

= RESPONSAVEL:
POSGRAP

»@) OBJETIVO:

AMPLIAR POLITICA DE
ACOES AFIRMATIVAS
NA POS-GRADUACAO

4 )
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
AFIRM_COPGD POSGRAP
/| METRICA: 45 META 2024:
(NUmero de discentes atendidos por 100%
acoes afirmativas/ Total de discentes
da respectiva pos-graduacdo)*100
- J
ACOES 2024

Adequar a politica de acoes afirmativas.

RISCOSC BAIXO p MEDIO

N3o consolidar um processo completo de confirmacdo de autodeclaracao
do discente como PPI.

ALTO D EXTREMO)
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MACROPROCESSO: PROMOVER PESQUISA E INOVACAO

= RESPONSAVEL:
IMPLANTAR POSGRAP
AUTOAVALIAGCAO PARA

A POS-GRADUACAO

»@) OBJETIVO:

p
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
AUTO_AVAL_POS POSGRAP

4 METRICA: 45 META 2024:

((NGmero de programas com 90%
o modelo de autoavaliacao

elaborado)/ (nGmero de programas

de pds-graduacdo)*100)

.

ACOES 2024

Analisar os resultados obtidos na autoavaliacdo.

RISCOS( BAIXO P MEDIO ALTO PEXTREMO)

PPG sem modelo de autoavaliacao aplicavel.

»@) OBJETIVO:

MACROPROCESSO: PROMOVER PESQUISA E INOVACAO

= RESPONSAVEL:
ELABORAR POSGRAP
PLANEJAMENTO

ESTRATEGICO DA

POS-GRADUACAO

-

.

((® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
PLAN_EST_POS POSGRAP

A METRICA: 43 META 2024:

((NGmero de programas com 90%
o planejamento estratégico

elaborado)/( numero de programas

de pés-graduacao ))*100

ACOES 2024

Analisar os resultados obtidos com o planejamento estratégico.

RISCOSC BAIXO P MEDIO ALTO » EXTREMO)

Auséncia de respostas dos Programas sobre o seu planejamento
estratégico.
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MACROPROCESSO: PROMOVER PESQUISA E INOVACAO

»(@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:
APRIMORAR O APOIO POSGRAP
TECNICO A PESQUISA

-
((® INDICADOR: = RESPONSAVEL:

Editais de apoio a pesquisa POSGRAP

lancados/ NEAPL

A METRICA: H3) META 2024:
Numero de editais de apoio 3
técnico a pesquisa

.

ACOES 2024

Executar edital PIBIC/FAPITEC;
Lancar edital tematica sobre a¢oes afirmativas;

Lancar edital temdtico sobre representatividade feminina na Ciéncia.

RISCOS C BAIXO P MEDIO ALTO » EXTREMO)

Falta de editais para as pesquisas em funcao de limitacdao orcamentaria.

MACROPROCESSO: PROMOVER PESQUISA E INOVACAO

»{@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:

APRIMORAR 0S POSGRAP
PROGRAMAS DE
INICIACAO CIENTIFICA

-
((® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Participacdo discente na IC/ IPDIC POSGRAP

/| METRICA: 4% META 2024

NUmero de discente nos 1365

programas de IC
-

-
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:

Projetos de pesquisa de IC POSGRAP

em execucdao/ NPPICEx

A METRICA: 4% META 2024:

NuUmero de projetos executados 850

nos programas de IC

ACOES 2024

Ampliar a divulgacdo dos editais PIBIC entre docentes e estudantes;
Disponibilizar FAQs (“Perguntas Frequentes”) na pagina web da COPES;

Divulgar, entre discentes, informacoes sobre a funcdo social e
importancia da Iniciacdo Cientifica e campanhas para demonstrarem
interesse em planos de trabalho;

Elaborar um guia para a Iniciacao Cientifica;
Motivar os estudantes de graduacdo a ingressarem no PIBIC;

Publicar conteldos digitais relativos a ciéncia.
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RISCOSC BAIXO P MEDIO ALTO PEXTREMO)

P Falta de participacdo dos alunos nas ac¢oes cientificas.

MACROPROCESSO: PROMOVER PESQUISA E INOVACAO

»{@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:

AUMENTAR ATIVOS POSGRAP
DEPOSITADOS,

REGISTRADOS E

CONCEDIDOS

z
((® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
NUmero de ativos PI POSGRAP
A METRICA: 43 META 2024:
N° de ativos 60
-
ACOES 2024

Otimizar os processos de contitularidade em PI (contratos com
Instituicdes nacionais e internacionais);

Implementar disciplina geral, de forma eletiva, em propriedade
intelectual em todas matrizes curriculares da UFS;

Instituir regionais da AGITTE-SE nos diversos campi da UFS;
Regulamentar o atendimento ao inventor independente;
Utilizar exames prioritarios do INPI;

Utilizar servico de Opinido preliminar do INPI.
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MACROPROCESSO: PROMOVER PESQUISA E INOVACAO

= RESPONSAVEL:
AUMENTAR A POSGRAP
TRANSFERENCIA

DE TECNOLOGIA

»@) OBJETIVO:

-

.

(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
TT_AGITTE POSGRAP

A METRICA: H3) META 2024:
NUumerode TT 01

ACOES 2024

Celebrar Convénios;
Criar vitrine de solucoes tecnolégicas e Sociais da UFS;

Firmar acordos de cooperacao e transferéncia de tecnologia com
setores externos;

Instituir editais que promovam parceria universidade — empresa;

Participar de eventos/feiras/exposicoes/congressos no Brasil e exterior
com tecnologias desenvolvidas pela UFS;

Promover ofertas tecnoldgicas dos ativos de Pl da UFS;
Realizar prospeccdao mercadoldgica e avaliacdo de tecnologias;

Regulamentar o compartilhamento de laboratérios.

RISCOS C BAIXO P MEDIO ALTO » EXTREMO)

Nao realizacdo de acordos de cooperacao e transferéncia de tecnologia
com setores externos;

Reducdo na oferta de editais que promovam parceria
universidade — empresa;

» N3&o promover ofertas tecnoldgicas dos ativos de Pl da UFS.

MACROPROCESSO: PROMOVER PESQUISA E INOVACAO

»{@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:
AUMENTAR PEDIDOS POSGRAP
DE PATENTES (SISGEN E
SEGMENTACAO DAS AREAS)

p
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
PP_SISGEN POSGRAP

A METRICA: H3) META 2024:
(NUmero de pedidos de patente 60%
com acesso ao SISGEN/ Nimero

de patentes analisadas) *100
-

ACOES 2024

Capacitar comunidade académica sobre o SISGEN;
Disponibilizar materiais consultivos sobre o SISGEN;

Mapear pesquisas e pedidos de patentes.

RISCOSC BAIXO p MEDIO ALTO p EXTREMO>

Ocorréncia de multas pela ndo conformidade de registro das patentes
no SISGEN.
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MACROPROCESSO: PROMOVER PESQUISA E INOVACAO MACROPROCESSO: PROMOVER PESQUISA E INOVACAO

»@) OBJETIVO: 5 RESPONSAVEL: »@) OBJETIVO: &5 RESPONSAVEL:
AUMENTAR NUMERO POSGRAP PROMOVER ACOES POSGRAP
DE CONVENIOS DE ACOLHIMENTO A
INTERNACIONAIS, PESSOA INTERNACIONAL
COM PAISES EM
DESENVOLVIMENTO 4 )

(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
e N Acoes de acolhimento POSGRAP

@ INDICADOR: % RESPONSAVEL: a pessoa internacional
Convénios internacionais firmados POSGRAP s
com paises em desenvolvimento A METRICA: EEJ@ META 2024:

NUmero de acoes de acolhimento a 6

A METRICA: EEJ@ META 2024: pessoa internacional, coordenadas
NUmero de Parcerias-Convénios- 4 pela CORI
Termos de Cooperacdo com N /
instituicoes internacionais de
paises em desenvolvimento AGOES 2024

- J

Discutir formacao de um programa transversal de acolhimento a pessoa
- internacional;

ACOES 2024

Institucionalizar o programa de formacao de equipes internacionais de

solucoes locais para problemas globais;

Mapear o processo atual de acolhimento a pessoa internacional;

Rever a politica de acolhimento a pessoa internacional.

Promover intercambio linguistico virtual portugués-mandarim com

universidades chinesas; RISCOS ( BAIXO P MEDIO ALTO p EXTREMO)
Sensibilizar centros de estudos internacionais a ofertarem cursos Falta de adesdo dos docentes no auxilio da agdo de integracao de
conjuntos com universidades do sul-global. estudantes estrangeiros.

RISCOS( BAIXO P MEDIO ALTO PEXTREMO)

p Falta de adesao dos docentes no apoio para institucionalizacao da agao
de cooperacdo com universidades do sul global.
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MACROPROCESSO: PROMOVER PESQUISA E INOVACAO

»{@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:
CRIAR PROGRAMAS DE POSGRAP
INCENTIVO A INOVACAO

-
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
VTS POSGRAP
4 METRICA: 45 META 2024
(NUmero de editais executados/ 75%
L nimero de editais planejados)*100
ACOES 2024

Firmar acordos de cooperacdo com setores externos.

MACROPROCESSO: PROMOVER PESQUISA E INOVACAO

»{@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:

AUMENTAR PROJETOS DE POSGRAP
PESQUISA CADASTRADOS
NO MODULO DE PROJETOS

EXTERNOS
( ’

((® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Projetos externos de pesquisa POSGRAP
cadastrados/ NPEPC

A METRICA: 43 META 2024:
NUumero de pesquisas cadastradas 48

no modulo de projetos externos

.

ACOES 2024

Adequar o médulo de projetos externos as alteracoes da IN;

Divulgar o médulo de projetos externos.

RISCOS( BAIXO P MEDIO ALTO PEXTREMO)

» Falhas no cadastramento de projetos externos de pesquisa no SIGAA.
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MACROPROCESSO: PROMOVER PESQUISA E INOVACAO

»(@) OBJETIVO: ) & RESPONSAVEL:
PROMOVER CONDICOES POSGRAP
PARA O DESENVOLVIMENTO
DA PESQUISA
ACADEMICO-CIENTIFICA

p
((® INDICADOR: = RESPONSAVEL:

Projetos de pesquisa POSGRAP
cancelados/IPPC

A METRICA: H3) META 2024:
Numero de projetos de pesquisa 202

cancelados/ IPPC

.

MACROPROCESSO: PROMOVER PESQUISA E INOVACAO

»{@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:
PROMOVER O POSGRAP
DESENVOLVIMENTO DO
LETRAMENTO CIENTIFICO
DOS DISCENTES

»
((® INDICADOR: = RESPONSAVEL:

Acoes e eventos educativos para o POSGRAP
Letramento Cientifico/ OAEELC

A METRICA: 43 META 2024:

NUumero de acoes educativas 4

ACOES 2024

Alterar a ordem de avaliacdo, proposta: avaliar a Producao Intelectual
do docente; depois, projetos e planos de trabalho;

Ampliar a divulgacdo dos editais PIBIC entre docentes;

Orientar os avaliadores ad hoc quanto aos prazos estipulados para
avaliacoes e a importancia da qualidade das avaliacoes.

RISCOSC BAIXO p MEDIO ALTO » EXTREMO)

Cancelamento ou problemas em projetos de pesquisa por falha na
atuacao dos avaliadores ad hoc.

ofertadas ao longo do ano
-

ACOES 2024

Divulgar resultados de pesquisas do edital sobre Representatividade
Feminina 2022 e discussao sobre o tema com a comunidade académica;

Elaborar um guia para a Iniciacao Cientifica;
Ofertar cursos e oficinas de inglés;
Ofertar minicursos e oficinas sobre ciéncia e seus procedimentos;

Produzir conteddos para serem vinculados nas redes sociais (posts,
videos, podcasts, entrevistas, lives).

RISCOS C BAIXO P MEDIO ALTO » EXTREMO)

Nao alcancar quantitativo consideravel de alunos para participacao nas
acoes e eventos educativos para o letramento cientifico.
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MACROPROCESSO: PROMOVER PESQUISA E INOVACAO

»@) OBJETIVO:

PROMOVER UMA CULTURA

DE RESPEITO A ETICAE

INTEGRIDADE CIENTIFICA

= RESPONSAVEL:

POSGRAP

»
(X INDICADOR:

Casos de ma conduta cientifica
no PIBIC/ NCMCC

/4] METRICA:
Numero de pesquisas de IC que

ferem a integridade cientifica
-

= RESPONSAVEL:
POSGRAP

3 META 2024:
1

»
(X INDICADOR:

Projetos de pesquisa aprovados
pelos CEPs/ IPPACEP

/4] METRICA:
Numero de projetos que sao
avaliados e aprovados pelos
comités de ética

.

= RESPONSAVEL:
POSGRAP

45 META 2024:
520

ACOES 2024

Capacitar a comunidade académica para uso da ferramenta

Turnitin Similarity;

Criar Comité de Integridade Cientifica;

Divulgar o CEP Humanidades entre pesquisadores;

Fornecer informacdes sobre os Comités de Etica para a

comunidade académica;

Monitorar uso da ferramenta Turnitin Similarity;

Organizar evento sobre Integridade Cientifica;

77

Realizar palestras, oficinas e cursos sobre integridade em pesquisa;

Renovar contrato da ferramenta Turnitin Similarity.

RISCOSC BAIXO P MEDIO ALTO PEXTREMO)

» Nao alcancar quantitativo consideravel de alunos para participacao nas
acoes e eventos educativos para o letramento cientifico.
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MACROPROCESSO: PROMOVER PESQUISA E INOVACAO MACROPROCESSO: PROMOVER PESQUISA E INOVACAO

»{@) OBJETIVO: &% RESPONSAVEL: =@) OBJETIVO: &% RESPONSAVEL:
FORTALECER OS GRUPOS POSGRAP ESTIMULAR A POSGRAP; CAMPUSSER; CCAA.
DE PESQUISA INSTALACAO DE
CONDOMINIOS DE
- A\ LABORATORIOS
@ INDICADOR: % RESPONSAVEL: MULTIUSUARIOS NAS
Grupos de pesquisa POSGRAP DIFERENTES AREAS
certificados/ IGPC
A METRICA: H3) META 2024: ( ' h
, - | - (™ INDICADOR: 55 RESPONSAVEL:
\_ NUmero de grupos de pesquisa 332 ) Condominios de laboratérios POSGRAP
multiusuarios/ NCLM
ACOES 2024 A METRICA: %) META 2024:
NUmero de condominios de 14

Elaborar campanhas sobre a funcao e importancia dos grupos de pesquisa;
laboratérios multiusuarios
Orientar docentes sobre o cadastro de grupos de pesquisa no SIGAA e no \_ J

Diretério do CNPgq; e N
Lancar o Catdlogo atualizado de Grupos de Pesquisa da UFS. @ INDICADOR: % RESPONSAVEL:
Condominios Laboratoriais CAMPUSSER
implantados
RISCOS C BAIXO P MEDIO ALTO p EXTREMO) n
T . 4} METRICA: (%) META 2024:
Divulgacdo inadequada sobre a funcdo e importancia dos grupos de ) -
. NUmero de condominios 2
pesquisa da UFS. .
laboratoriais implantados
- J
4 i )
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Condolab CCAA
/| METRICA: %) META 2024:
NUmero de condominios 1

laboratoriais implantados
- J




AGOES 2024 MACROPROCESSO: PROMOVER PESQUISA E INOVACAO
Adequar-se a Resolu¢do 29/2020 CONEPE;

Buscar recursos por meio projetos de pesquisa, inovacdo e extensio para E’@ OBJETIVO: % RESPONSAVEL:
melhoria da infraestrutura do campus rural; FORTALECEB A PESQUISA CCSA
E AINOVACAO NO CCSA

Criar grupo de trabalho para discutir viabilidade de implantacdo de
condominios de laboratérios;

4 N\
Divulgar informagdes sobre o credenciamento de Condominios de @ INDICADOR: % RESPONSAVEL:
Laboratérios Multiusudrios entre os docentes; Inovacdo e grupos de CCSA
Realizar cursos, minicursos e oficinas com comunidades e produtores pesquisa do CCSA
do estado; /4 METRICA: %) META 2024:
Reformular a Resolugao 29/2020 (sobre Condominios de Laboratérios NUmero de inovacdo de grupos 36
Multiusuarios). de pesquisa do CCSA
- J

RISCOSC BAIXO P MEDIO ALTO » EXTREMO)

» Inviabilidade de instalacdo de condominios de laboratérios diante da
infraestrutura disponivel;

ACOES 2024

Criar Portfélio de projetos de pesquisa e inovacao tecnoldgica do CCSA;

Limitar a instalac3o de laboratérios multiususrios. Divulgar as publicacoes cientificas em periédicos de impacto

internacional;

Divulgar os convénios internacionais vigentes firmados por professores
do CCSA;

Estimular a escrita cientifica e a participacdo em editais de fomento a
publicacdo internacional;

Realizar a exposicao de projetos de pesquisa e inovacado tecnolégica no
centro junto a Jornada Interdisciplinar do CCSA;

Realizar cursos voltados aos Grupos de Pesquisa;

Realizar eventos internacionais.

RISCOS C BAIXO P MEDIO ALTO » EXTREMO)

Falta de professores interessados em criar grupos de pesquisa no CCSA.
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MACROPROCESSO: PROMOVER PESQUISA E INOVACAO
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MACROPROCESSO: PROMOVER PESQUISA E INOVACAO

»{@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:
AUMENTAR PARTICIPACAO CCSA
EM EDITAIS PIBIC E PIBITI

»{@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:
APOIAR A CRIACAO DE CCSA
CURSOS DE DOUTORADO
( ’
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Taxa de cursos de doutorado CCSA
no CCSA
/| METRICA: 45 META 2024:
Quantidade de cursos de 3
L doutorado criados no CCSA
ACOES 2024

Criar grupo de trabalho para elaboracao de proposta APCN.

RISCOSC BAIXO p MEDIO ALTO » EXTREMO)

Impossibilidade de criacdo de grupos de doutorado por baixas notas de
cursos de mestrado.

4 N\
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Projetos PIBIC e PIBITI do CCSA CCSA
/| METRICA: 45 META 2024
Numero Projetos PIBIC e PIBITI 50
do CCSA
- J
ACOES 2024

Divulgar novos editais de bolsas de iniciacao cientifica e tecnolégica;

Realizar oficina para apresentacdo da producado cientifica docente
no SIGAA;

Realizar oficina para elaboracao de projetos;

Realizar workshops para elaboracao de projetos de iniciacao cientifica

e tecnoldgica.

RISCOS C BAIXO p MEDIO ALTO p EXTREMO)

Pouca adesdo dos professores em workshops para elaboracdo de
projetos de Iniciacdo cientifica e tecnoldgica.
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MACROPROCESSO: PROMOVER PESQUISA E INOVACAO
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MACROPROCESSO: PROMOVER PESQUISA E INOVACAO

»{@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:
PROMOVER A CCSA
INTERNACIONALIZAGAO

»(@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:
CRIAR CURSOS DE CCSA
MESTRADO EM AREAS
NAO CONTEMPLADAS
f e
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Cursos de mestrado no CCSA CCSA
A METRICA: H3) META 2024:
Quantidade de cursos 8
com mestrado no CCSA
\_
ACOES 2024

Criar grupo de trabalho para elaboracdo de proposta APCN,;

Divulgar as normativas da CAPES para criacdao de cursos novos de
mestrado (académicos e profissionais).

RISCOS( BAIXO P MEDIO ALTO » EXTREMO)

Impossibilidade de criacdo de grupos de doutorado por baixas notas de

cursos de mestrado.

4 N\
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Acoes de internacionalizacao CCSA
A METRICA: %) META 2024:
Numero de alunos do PEC-G 3
no centro
- J
ACOES 2024

Diagnosticar a percepcao dos membros da comunidade sobre
internacionalizacdo;

Promover a publicacdo cientifica em periédicos de impacto internacional;

Realizar eventos voltados para a promocao da internacionalizacao.

RISCOS ( BAIXO p MEDIO ALTO p EXTREMO)

Baixo nimero de acoes de internacionalizacdo indice de publicacoes
internacionais.
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MACROPROCESSO: PROMOVER PESQUISA E INOVACAO Objetivos que néo tém agﬁes
+©) OBJETIVO: =) RESPONSAVEL: previstas para o ano de 2024

INCENTIVAR INOVACAO CAMPUSLAG
TECNOLOGICA E

EMPREENDEDORISMO MACROPROCESSO: PROMOVER PESQUISA E INOVACAO

p N »{@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:
((® INDICADOR: 5= RESPONSAVEL: CONSOLIDAR A POSGRAP
Eventos de inovacao/ CAMPUSLAG POS-GRADUACAO
empreendedorismo
: i 4 ) N
/4 METRICA: %) META 2024: (™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
L Total de eventos realizados 3 ) Programa consolidado POSGRAP
- : N 4 METRICA: 5 META 2024:
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL: (NGmero de programas de 72%
Docentes capacitados CAMPUSLAG pbs-graduagdao com conceito
A METRICA: EE"@ META 2024: maior ou igual a 4 / niGmero total
) de programas)*100
NUmero total de docentes 15 \_ J
capacitados em inovacao e
dedori
\_ empreendedorismo J RISCOS ( BAIXO P MEDIO pALTO » EXTREMO)
P Auséncia de participacdo de coordenadores, docentes e secretdrios na
AC6ES 2024 capacitacdo de preenchimento do Sucupira e gestdo da pds-graduacao.

Realizar cursos de capacitacao docente em inovacao e
empreendedorismo;

Realizar capacitacoes em inovacdo tecnoldgica e empreendedorismo.

RISCOSC BAIXO P MEDIO b ALTO PEXTREMO)

» Falta de adesdo de docentes e discentes as capacitacoes em inovacao
tecnoldgica e empreendedorismo.
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MACROPROCESSO: PROMOVER PESQUISA E INOVACAO

»@) OBJETIVO: &% RESPONSAVEL:
PROMOVER ACOES DE POSGRAP
ENSINO DE LINGUAS

-
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:

Cursos e vivéncias, coordenados POSGRAP

pela CORI, em parceria com o

IsF, para ensino de linguas aos

servidores da CORI

/| METRICA: 45 META 2024

NUmero de vivéncias, coordenados 20
pela CORI, em parceria com o IsF

.

RISCOS( BAIXO P MEDIO p ALTO PEXTREMO)

» Nao lancamento ou diminuicdo de novos editais de apoio ao PDMI.
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Objetivos estratégicos:

Acoes e riscos por macroprocesso da cadeia de valor

MACROPROCESSO: PROMOVER A EXTENSAO

»(@) OBJETIVO: &% RESPONSAVEL:
AMPLIAR A PROEX

PARTICIPACAO DA
COMUNIDADE ACADEMICA
NAS ATIVIDADES

DE EXTENSAO

4 )
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Discentes em acoes de extensao PROEX
A METRICA: %) META 2024:
Numero de discentes participando 11000
em acoes de extensao
- J
4 )
@ INDICADOR: % RESPONSAVEL:
Docentes que atuam em acoes PROEX
de extensao
/| METRICA: 45 META 2024:
Numero de docentes envolvidos 1350
na extensao
- J
4 )
@ INDICADOR: ,%, RESPONSAVEL:
Taxa de alunos extensionistas PROEX
(TAEX)
4 METRICA: 4% META 2024
Proporcao de alunos da graduacao 44%
com a extensao
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/ , )
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Técnicos Administrativos em acoes PROEX
de extensao
A METRICA: #3) META 2024:
Numero de técnicos administrativos 700
envolvidos na extensao
- J

ACOES 2024

Divulgar o novo procedimento (site, email e SEI);
Elaborar manual de usuérios de sistema;

Realizar reunido com diretores de centros e campi para esclarecimentos
quanto o novo procedimento;

Treinar equipe CAEX.

ALTO D EXTREMO)

RISCOSC BAIXO p MEDIO

Docentes e TAES com pouca consciéncia da importancia da extensdo no
ambito académico;

Nao implementacdo dos processos de curricularizacdo da extensao
na UFS;

» NuUmero reduzido de acesso online dos discentes nas chamadas
para extensao.

MACROPROCESSO: PROMOVER A EXTENSAO

= RESPONSAVEL:
AMPLIAR A PARTICIPACAO PROEX

EXTERNA EM ATIVIDADES

DE EXTENSAO

»@) OBJETIVO:

4 )
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Participantes externos em acoes PROEX
de extensao
A METRICA: H3) META 2024:
NUmero de participantes externos 2516
em acoes )

ACOES 2024

Avaliar a possibilidade de simplificar o cadastro de participantes externos
na plataforma de cursos e eventos.

ALTO D EXTREMO)

RISCOSC BAIXO » MEDIO

NUmero reduzido de acesso on line da comunidade para inscricbes em
cursos e eventos de extensdo ofertados.
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MACROPROCESSO: PROMOVER A EXTENSAO

»(@) OBJETIVO: _ & RESPONSAVEL:
AMPLIAR ACOES CCSA; CESAD.
DE EXTENSAO

-
@ INDICADOR: % RESPONSAVEL:
Acoes de extensao CCSA
A METRICA: H3) META 2024:
Numero de acoes (curso, evento, 196
palestra) de extensao
-
-
((® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Extensdao EaD CESAD
4 METRICA: 45 META 2024
Quantidade de cursos de extensao 196
L ofertados a distancia

ACOES 2024

Atualizar as informacoes dos cursos do CCSA no site da UFS;
Construir um catalogo dos cursos do CCSA;

Desenvolver iniciativas de iniciacdo cientifica e extensao presenciais
nos polos de apoio da UAB, Sergipe, com perspectiva de utilizacao dos
acervos das bibliotecas setoriais, laboratérios de informatica, biologia,
quimica e fisica;

Divulgar os editais de extensdo da UFS;
Divulgar os projetos de extensao de docentes do CCSA;
Elaborar Portfélio das acoes de extensao do CCSA,

Elaborar programa de extensao, em parceria com PROEX e
prefeituras municipais;

Estimular o desenvolvimento da competéncia leitora e artistica;

Incentivar a criacdo das redes sociais dos cursos, centros académicos e
empresas juniores do CCSA,

Realizar a exposicdo de projetos de extensao no centro, junto a Jornada
Interdisciplinar do CCSA;

Realizar a feira de cursos do CCSA;
Realizar a Jornada Interdisciplinar do CCSA;
Realizar eventos culturais;

Realizar eventos divulgando os talentos dos docentes, discentes e
técnicos do CCSA.

RISCOSC BAIXO p MEDIO ALTO PEXTREMO)

Nao realizacdo da feira de cursos do CCSA;

P Auséncia de Portfélio de acoes de extensdao do CCSA;

p» Nao realizacao de eventos culturais do CCSA;

Auséncia de propostas de atividades de extensao no EaD.
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MACROPROCESSO: PROMOVER A EXTENSAO

»@) OBJETIVO:

AMPLIAR O NUMERO DE
ALUNOS COM BOLSAS
DE EXTENSAO

= RESPONSAVEL:
PROEX

-

.

(™ INDICADOR:
Taxa de alunos com bolsa
de extensao

/4 METRICA:
Proporcao de alunos com
matricula ativa que possuem
bolsa de extensao

= RESPONSAVEL:
PROEX

5 META 2024:
9%

MACROPROCESSO: PROMOVER A EXTENSAO

»@) OBJETIVO:
AMPLIAR ATIVIDADES
DE EXTENSAO

= RESPONSAVEL:
PROEX

»
(X INDICADOR:

Acoes de Educacao

4] METRICA:

-

.

(™ INDICADOR:
Taxa de alunos com bolsa
participando de extensao

/4] METRICA:
Proporcao de alunos em projetos
de extensao que possuem bolsa
de extensao

= RESPONSAVEL:
PROEX

45 META 2024:
25%

ACOES 2024

Verificar junto a PROPLAN e
anual de recursos PNAES ou
com bolsas.

PROEST a disponibilidade orcamentaria
ndao PNAES para planejamento de editais

RISCOSC BAIXO p MEDIO

ALTO D EXTREMO)

Cortes de recursos para bolsas para alunos que participam de projetos

de extensao.

Numero de acoes de Educacao
-

= RESPONSAVEL:

PROEX

%) META 2024:
750

»
(A INDICADOR:

Acoes de Meio Ambiente

/4] METRICA:
NUumero de acoes de

Meio Ambiente
\

= RESPONSAVEL:

PROEX

%) META 2024:
200

,
(A INDICADOR:
Acoes de Saude

/4] METRICA:

Numero de acoes de Saude
-

= RESPONSAVEL:

PROEX

45 META 2024:
700

»
(R INDICADOR:

Acoes de Tecnologia e Producdo

4] METRICA:
Numero de acoes de Tecnologia
e Producao

.

= RESPONSAVEL:

PROEX

%) META 2024:
289
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P
(X INDICADOR:

Acoes de Comunicacao

/4] METRICA:

.

Numero de acoes de Comunicacao

= RESPONSAVEL:
PROEX

5 META 2024:
97

-
((® INDICADOR:
Acoes de Cultura

/4] METRICA:

NUmero de acoes de Cultura
-

= RESPONSAVEL:
PROEX

45 META 2024:
400

-
((® INDICADOR:

Acoes de Direitos Humanos

e Justica

4] METRICA:

Numero de acoes de Direitos

Humanos e Justica
o

= RESPONSAVEL:
PROEX

%) META 2024:
95

(
(® INDICADOR:
Acoes de Trabalho

4] METRICA:

Numero de acoes de trabalho
-

= RESPONSAVEL:
PROEX

5 META 2024:
125

p
(X INDICADOR:

Projetos de extensao

/4] METRICA:

Aumento relativo dos projetos

de extensao

= RESPONSAVEL:
PROEX

45 META 2024:
23%

-
@ INDICADOR: % RESPONSAVEL: w
Eventos de extensao PROEX
A METRICA: %) META 2024:
Quantitativo de eventos 66%
de extensado
- J
4 . w
@ INDICADOR: % RESPONSAVEL:
Cursos de extensao PROEX
A METRICA: %) META 2024:
L Quantitativo de cursos de extensao 24 )

ACOES 2024

Criar programas que visem a submissao de projetos extensionistas,
editais que atendam demandas especificas;

Potencializar atividades do CULTART.

RISCOSC BAIXO p MEDIO ALTO PEXTREMO)

Dificuldades na elaboracdo e pactuacdo nos termos de cooperacao
técnica com prefeituras e Estado;

Dificuldades no sistema de cadastro de projetos de extensao por falta de
ajuste técnico;

Numero reduzido de acessos online ao manual explicativo do que é
projeto de extensdo e sua formalizacdo;

Numero reduzido de TAEs e docentes com propostas especificas de
atividades de extensao;

NUmero reduzido de acesso online da comunidade para inscricoes em
cursos e eventos de extensdo ofertados.
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MACROPROCESSO: PROMOVER A EXTENSAO

»@) OBJETIVO:

AMPLIAR MUNICIiPIOS
ATENDIDOS PELAS
ACOES DE EXTENSAO

= RESPONSAVEL:
PROEX

4 )
((® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
NUmero de municipios atendidos PROEX
por acdes extensionistas
4 METRICA: 45 META 2024:
Numero de municipios atendidos 50
pelas acoes de extensao
- J
ACOES 2024

Disponibilizar atividades de extensao desenvolvidas nos municipios

(diversas midias).

RISCOSC BAIXO P MEDIO

ALTO D EXTREMO)

» Tempo extenso de resposta
Cooperacao Técnica.

dos municipios para elaboracao do Termo de

»@) OBJETIVO:
AMPLIAR VAGAS PROEX
DE ESTAGIO

MACROPROCESSO: PROMOVER A EXTENSAO

= RESPONSAVEL:

-

.

((® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Instituicdes concedentes PROEX
de estagio

A METRICA: H5) META 2024:
NuUmero de instituicoes 3851
cadastradas

-

(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Registro de estagios PROEX
Nao obrigatérios

A METRICA: %) META 2024:
NUmero de registros de estagio 3500
nao obrigatoério

-
f ’
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Registro de estagios obrigatoérios PROEX
/| METRICA: 45 META 2024
NuUmero de registros de estagio 8400
Obrigatério
-
ACOES 2024

Adquirir bolsistas para dar apoio a divulgacdo de vagas;

Alinhar com centros e campi a possibilidade de acoes integradas para
divulgar estagios;

Aplicar questionario de satisfacdo com alunos que realizaram estagio
nao obrigatério;
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RISCOSC BAIXO p MEDIO

Aplicar questionario de satisfacdo com alunos que realizaram
estagio obrigatério;

Orientar discentes sobre estagios no evento de acolhimento 2024;
Promover palestras e oficinas;

Publicar edital de estdgios Nao obrigatoérios;

Reunir com o CESAD;

Reunir com unidades do Campus Sao Cristévao.

ALTO D EXTREMO)

Docentes ndo atenderem os prazos do Edital de vagas de estagio
obrigatério na UFS;

Auséncia de divulgacdo de vagas de estagio pelos docentes;
Discentes ndo demonstrarem interesse nas vagas internas de estagio;
Auséncia de reunidoes com os campi sobre a oferta de vagas de estagio;

Falta de adesdo de novas instituicoes para oferta de vagas de estagio
para a UFS;

Nao haver editais de estagio externos disponiveis para divulgacao;
Pouca adesdo de discentes nas palestras e oficinas durante a SEMAC;

Pouca adesdo de discentes nas vagas ofertadas no edital estagio
obrigatoério da UFS;

Unidades da UFS ndo disporem de condicoes para receber alunos em
estagio obrigatoério.

MACROPROCESSO: PROMOVER A EXTENSAO

»{@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:
APROXIMAR SABERES E PROEX
CULTURAS POPULARES
DA ACADEMIA

-

(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Certificacdo em saberes e fazeres, PROEX
arte e culturas populares

A METRICA: H3) META 2024:
NUmero de inscritos no processo de 28
certificacdo em saberes e fazeres +
NUmero de inscritos no processo de

L certificacdo em arte e cultura populares

ACOES 2024

RISCOSC BAIXO P MEDIO

>

>

Elaborar e-books e videos de divulgacao das areas de conhecimento
dos titulados;

Rever a formatacdo dos editais.

ALTO D EXTREMO)

Numero reduzido de propostas para apresentacoes culturais e artisticas
em eventos da UFS;

Baixa adesao de participantes nas atividades praticas transdisciplinares
da UFS.
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MACROPROCESSO: PROMOVER A EXTENSAO

»(@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:

CONTRIBUIR PARA O PROEX
DESENVOLVIMENTO SOCIAL,
AMBIENTAL E ECONOMICO

NA SOCIEDADE SERGIPANA
4 )
@ INDICADOR: % RESPONSAVEL:
Empreendedorismo em PROEX
comunidades do Estado de Sergipe
4 METRICA: 45 META 2024:
NuUmero de participantes em 300
acoes de empreendedorismo
vinculadas ao CEMP realizadas
em comunidades externas a UFS
- J
4 )
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Programa TecSocial PROEX
4 METRICA: 45 META 2024:
NuUmero de atividades cadastradas 27
no Programa Tecnologias Sociais
- J

ACOES 2024

Apoiar realizacdo de plendrias de extensao;

Coletar dados referentes aos ODS nas atividades de extensao;
Consolidar comités de ligas académicas;

Executar acoes de capacitacdo em comunidades do Estado de Sergipe;

Executar acoes de capacitacdo em Educacdao Empreendedora para alunos
de escolas publicas;

Instrumentalizar o processo de construcdo das plenarias de extensao;

Mensurar quantitativo de ODS nas atividades de extensao;

Realizar férum das ligas académicas.

RISCOSC BAIXO P MEDIO ALTO PEXTREMO)

» Falta de colabora¢dao dos municipios para o desenvolvimento de
acoes efetivas;

» Nao efetivacdo das plenarias por campi e por centros;

Falta de colaboradores para o desenvolvimento das acoes de capacitacao.
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»@) OBJETIVO:

MACROPROCESSO: PROMOVER A EXTENSAO

= RESPONSAVEL:
PROMOVER A PROEX
ARTICULACAOE

INCENTIVO DE AGCOES

QUE VISAM A INSTALACAO DE
UMA CULTURA EMPREENDEDORA
E O DESENVOLVIMENTO DE UM
ECOSSISTEMA EMPREENDEDOR

NA UFS
4 )
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Alunos capacitados pela Jornada PROEX
de Formacao Empreendedora
4 METRICA: 45 META 2024:
NUmero de alunos capacitados 450
na Jornada de Formacao
Empreendedora
- J
4 )
((® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Docentes capacitados pela Jornada PROEX
de Formacao Empreendedora
A METRICA: H3) META 2024:
NUmero de docentes 60
capacitados na Jornada de
Formacao Empreendedora
- J

ACOES 2024

Atualizar a resolucdo de empresa juniores;

Criar grupo de trabalho para discussao da politica de empreendedorismo
da UFS;
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Executar junto o SEBRAE, o plano de acdo para desenvolvimento de
oficinas/cursos de atualizacdo e capacitacdo dos docentes da UFS;

Incentivar a criacdo e formalizacdo de novas empresas juniores na UFS;

Realizar a capacitacdo de alunos e empresarios juniores em acoes da
jornada de formacdo empreendedora;

Realizar a capacitacdo de docentes e técnicos em Formacao
Empreendedora;

Realizar o Evento Semana de Empreendedorismo da UFS - Empreenda-se.

RISCOSC BAIXO P MEDIO b ALTO PEXTREMO)

>

Baixa adesao da comunidade académica nas acoes de capacitacao
empreendedora;

Falta de colaboracdo das instituicoes e unidades internas nas acoes de
capacitacdo empreendedora da UFS.
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MACROPROCESSO: PROMOVER A EXTENSAO MACROPROCESSO: PROMOVER A EXTENSAO

= RESPONSAVEL:
CCET; CAMPUSLAG;
CAMPUSITA; CAMPUSLAR.

»@) OBJETIVO:

= RESPONSAVEL:

»@) OBJETIVO:
PROMOVER A INTEGRACAO  ccsa
DOS CURSOS DO CENTRO

FORTALECER A RELACAO
ENTRE A COMUNIDADE
ACADEMICA E COM A

N SOCIEDADE NO CAMPUS

p
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:

Realizacdo da Jornada CCSA

-
interdisciplinar do CCSA @ INDICADOR: ,%, RESPONSAVEL:
, Acoes com a participacao CAMPUSLAG
/4| METRICA: %) META 2024: oS
Quantidade de eventos de integracao 1 e
dos cursos do CCSA _4} METRICA: (%) META 2024:
- NUmero de acoes realizados com 50
a participacao da comunidade
ACOES 2024 - .
4 )
Realizar a Il Jornada Interdisciplinar do CCSA. @ INDICADOR: % RESPONSAVEL:
Projetos de extensao CAMPUSLAG
RISCOS C BAIXO p MEDIO ALTO » EXTREMO) com a comunidade
» Nao realizacdo da jornada interdisciplinar pelo acimulo de outras A METRICA: EEC"@ META 2024:
atividades do CCSA. Nimero de projetos com 25
a comunidade local
- J
4 )
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
extensaoccet1 CCET
/| METRICA: 45 META 2024
Quantidade de acoes de extensao 7
realizadas pelo CCET

- J
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P
(X INDICADOR:

extensaoccet?2

/4] METRICA:
Quantidade de acoes de extensao
realizadas pelos departamentos

vinculados ao Centro
N\

= RESPONSAVEL:
CCET

5 META 2024:
115

»
((® INDICADOR:
ind04

/4] METRICA:
NUmero de acoes de extensao com
foco na cidade de Laranjeiras

.

= RESPONSAVEL:
CAMPUSLAR

45 META 2024:
2

p
(X INDICADOR:

NUmero de projetos de extensao

4] METRICA:
Numero de projetos de extensao
aprovados com a participacao de
docentes de Itabaiana

.

= RESPONSAVEL:
CAMPUSITA

%) META 2024:
9

ACOES 2024

Acompanhar editais de extensao, divulga-los e articular acoes junto
aos docentes;

Articular junto aos docentes acoes a partir do catdlogo de extensao;
Detalhar demandas das associacoes locais (mulheres, catadores, ONG's);
Divulgar as a¢oes de extensdo nas radios locais e na radio UFS;

Efetuar comparativo de acoes de extensdo entre os anos;

Elaborar, junto aos departamentos, um conjunto de atividades de
extensao e pesquisa com a comunidade laranjeirense;

Fortalecer as cooperacoes e acoes junto as secretarias de educacao;

Monitorar os termos de cooperacado firmados com o Campus;

Organizar junto a PROEX o Encontro de Iniciacdo a Extensao (EIX)
no Campusita;

Participar nas reunioes dos conselhos de cada curso para articular acoes
de extensao;

Realizar acdo de Acolhimento 2024;

Realizar acdo de Aniversario do CCET;

Realizar acdo de Pés-Doutorado;

Realizar acdo sobre Assédio;

Realizar acao sobre Diversidade;

Realizar acdo sobre Saide Mental;

Realizar evento interno para discutir a extensao no campus;

Realizar eventos educativos e socio-culturais para a comunidade externa;
Realizar plenarias de extensao;

Sensibilizar, através de reunido pedagdgicas, que os docentes submetam
projetos de extensdo dentro dos prazos do edital publicados pela PROEX;

Solicitar um orientacoes junto a CENEUFS para entendimento sobre
atividades de estagios do Campus.

RISCOS( BAIXO P MEDIO ALTO PEXTREMO)

Nao Consolidacao de parceria entre a Orquestra Sinfénica de Itabaiana
e a UFS;

Atividades de extensdao do campus mal planejadas;

Baixa adesdo dos departamentos para promocao de acoes de divulgacao
das atividades dos departamentos em parceria com o Shopping;

Reducdo do nimero de visitacoes de escolas da rede as dependéncias
do Campus;

Auséncia de plano de acdo para diagnosticar demandas sociais da
comunidade local;

Baixo nimero de reunides para celebracdo de projetos em parceria com
orgaos privados;
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Dificuldades burocraticas com a FAPESE para realizacdo de servicos
do CCET;

Indisponibilidade de pessoal para auxilio no direcionamento de projetos
e atividades de extensdo para os departamentos;

Limitada divulgacao de acoes, programas e projetos desenvolvidos
no Campus;

Reducdo do nimero de projetos de parceria com as secretarias
de educacao;

Baixo nivel de gerenciamento do EPS.

MACROPROCESSO: PROMOVER A EXTENSAO

»@) OBJETIVO:
FORTALECER O
CAMPUS RURAL

= RESPONSAVEL:
CCAA

-

-

(X INDICADOR:

Disccr

/4] METRICA:
(nimero discentes envolvidos em
acoes no Campus Rural/total de
discentes CCAA) *100

= RESPONSAVEL:
CCAA

45 META 2024:
25%

-

.

(X INDICADOR:

Doccr

/4] METRICA:
(nimero docentes envolvidos em
acoes no Campus Rural/total de
docentes CCAA) *100

= RESPONSAVEL:
CCAA

%) META 2024:
30%

-

.

((® INDICADOR:

Estrucr

/4] METRICA:
(Area ampliada/area total)*100

= RESPONSAVEL:
CCAA

45 META 2024:
9%

ACOES 2024

Buscar recursos por meio projetos de pesquisa, inovacao e extensao

para melhoria da infraestrutura do campus rural;

Realizar cursos, minicursos e oficinas com comunidades e produtores

do estado.
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RISCOS( BAIXO P MEDIO ALTO » EXTREMO)

Falta de ampliacdo e de melhorias na infraestrutura fisica do

Campus Rural.

MACROPROCESSO: PROMOVER A EXTENSAO

»{@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:

INTEGRAR OS CURSOS CCBS
DA SAUDE AO HOSPITAL
UNIVERSITARIO (EBSERH)

p
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Publicacdo da portaria CCBS
A METRICA: 43 META 2024:

NuUmero de publicacdo de 2
instrumento de regulacdo das
atividades de ensino e pesquisa

.

ACOES 2024

Elaborar termo de cooperacao para o Centro de Pesquisa Clinica;

Formalizar termo de cooperacdo para o Centro de Pesquisa Clinica.

RISCOS C BAIXO P MEDIO ALTO » EXTREMO)

Auséncia de integracao dos cursos da Saude ao Hospital Universitario
(EBSERH).
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MACROPROCESSO: PROMOVER A EXTENSAO

»{@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:

PROMOVER FORMACAO CCET: CECH.
CONTINUADA DE

PROFESSORES DA

EDUCAGCAO BASICA

p
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:

edbasicaccet CCET
A METRICA: 43 META 2024:
Quantidade de eventos ofertados 4
pelos departamentos vinculados
ao centro

.

p
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:

indcech02 CECH
A METRICA: 43 META 2024:
(NUmero de docentes que 9%

submeteram acoes de extensao para
formacao continuada de professores/

total de docentes do CECH) *100
-

ACOES 2024

Criar eventos para produzir e divulgar experiéncias formadoras de
docentes da educacdo basica e do ensino superior com a participacdo das
entidades académicas da area, bem como sindicais;

Criar eventos para produzir e divulgar experiéncias formadoras de
profissionais do setor da Arte, Cultura e Comunicacdo com a participacao
das entidades académicas da area, bem como sindicais;

Estimular a participacao de docentes do CECH, especialistas do tema, a
contribuir com o Programa;

Promover eventos para professores da educacdo basica (Focado na
alfabetizacdo);

Reativar a Comissdo de Forum Permanente de Licenciaturas;

Reservar espacos e equipamentos institucionais para a realizacao da
formacao de professoras alfabetizadoras das redes publicas da educacao,
durante as acoes da Politica de Compromisso Nacional para a Crianca
Alfabetizada;

Submeter projetos de extensao coordenados pelo CECH em articulacao
com o PIBID, Residéncia Pedagdgica e Prolice.

RISCOSC BAIXO p MEDIO ALTO PEXTREMO)

Baixa adesdo das escolas, secretarias, docentes e demais (publico-alvo)
aos projetos desenvolvidos pelo CECH;

Falta de recursos para a execucao das acoes e eventos promovidos
pelo CECH;

N3o constituicdo da Comissao de Férum Permanente de Licenciaturas;

Auséncia da UFS na formacdo continuada dos professores da
educacdo bésica.
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Objetivos estratégicos:

Acoes e riscos por macroprocesso da cadeia de valor

Objetivos que ndao tém acoes
previstas para o ano de 2024

MACROPROCESSO: PROMOVER A EXTENSAO MACROPROCESSO: GESTAO DA INOVAGAO

= RESPONSAVEL:

»(@) OBJETIVO:
APRIMORAR A GESTAO DE PROPLAN

= RESPONSAVEL:

»@) OBJETIVO:

AUMENTAR INSERCAO DE
ALUNO NO MERCADO
DE TRABALHO

CCET

.

RISCOS INSTITUCIONAL

-

(X INDICADOR:

= RESPONSAVEL:

((® INDICADOR:

-
@ INDICADOR: l% RESPONSAVEL: Processos mapeados PROPLAN
ssliatflouest CCET /| METRICA: 3 META 2024:
A METRICA: EEJ@ META 2024: L NUmero de processos mapeados 460
NUmero de estdgios 1250 P

= RESPONSAVEL:

NUmero de unidades PROPLAN
administrativas com servidores
capacitados em gestdo de riscos
e controles

A METRICA: 45 META 2024:
Numero de unidades 24

administrativas com servidores
capacitados em gestao de riscos
e controles
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-

P
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:

Numero de unidades PROPLAN
administrativas superiores com

gerenciamento de riscos e controles

€m processos organizacionais

METRICA: H3) META 2024:
Numero de unidades administrativas 12

superiores com gerenciamento de

riscos e controles em duas ou mais

subunidades

-

-

p
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:

A4

J

Taxa de Objetivos estratégicos do PROPLAN
PDI/UFS com gerenciamento de
riscos e controles

METRICA: 53 META 2024:
(NUmero de Objetivos estratégicos 30%

com gerenciamento de riscos

e controles/ NUumero Total de

Objetivos estratégicos)*100

ACOES 2024

Analisar quantitativo de chefias e servidores capacitados em gestao de
riscos e elaborar relatérios de acompanhamento;

Apresentar a PROGEP oferta de curso de capacitacdao em gestao de riscos;

Atualizar o Plano de Comunicacao de Gestao de Riscos e Controles para
disseminacdo da cultura de gerenciamento de riscos na Universidade;

Atualizar o plano de gestao de riscos da instituicao;
Definir método para identificar riscos estratégicos institucionais;

Definir o fluxo de trabalho junto a SGI para que o COPLAN efetue o
mapeamento de processos relacionados a instrumentos legais;
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Discutir atribuicdo e fluxo para demandas por mudancas na estrutura
organizacional (inclusdo, exclusdo ou alteracdo);

Discutir com a SIDI o fluxo para elaboracao de indicadores relativo aos
processos mapeados;

Divulgar relatério ou painel de indicadores com os resultados do PEIl;
Efetuar avaliacdo dos resultados do PEI;

Implantar riscos dos processos de gestdo de integridade da UFS;
Mapear riscos estratégicos da instituicao;

Normatizar gestao estratégica (metodologia para elaboracao,
monitoramento e avaliacdo do PEI).
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MACROPROCESSO: GESTAO DA INOVACAO

»(@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:
APRIMORAR PROPLAN
PROCEDIMENTOS PARA
ALCANCE DA MAXIMA
EFICIENCIA E EFETIVIDADE
NOS PROCESSOS
ADMINISTRATIVOS

mapeados / Total de processos
da PROPLAN)*100

-

(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Percentual de alcance (Execucdo) PROPLAN
do projeto "PROPLAN Intinerante"

A METRICA: H3) META 2024:
(NUmero de Campi/Centros 50%
visitados)/Numero de Campi/

Centros total)*100
-
4

@ INDICADOR: % RESPONSAVEL:
Processos mapeados nas unidades PROPLAN
da PROPLAN

4 METRICA: 45 META 2024:
(NUmero de processos 100%

Somatério de processos

.

-
4
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL
Tempo médio de tratamento dos PROPLAN
processos nas unidades PROPLAN
4 METRICA: 45 META 2024:
Somatério de dias / 5

>
>

ACOES 2024

Avaliar a necessidade de revisdo dos fluxos ja realizados;
Consolidar a estratégia junto as equipes;

Criar cronograma de visitas;

Debater a estratégia com as coordenacoes envolvidas;
Disseminar a estratégia em outras Pro-reitorias ou Unidades-Pai;

Implementar Cronograma De Finalizacao Das Coordenacoes Nao
Executadas;

Instituir cronograma de divulgacao de resultados mensalmente;
Interagir com as unidades que receberao as visitas;

Produzir documento que formalize o projeto, contendo as regras e temas
a serem tratados;

Produzir relatério final com as impressdes do programa;

Revisar a incorporacdo de gestao de riscos aos projetos ja executados.

RISCOS( BAIXO P MEDIO ALTO PEXTREMO)

Baixa adesao das unidades receptoras do projeto “PROPLAN Itinerante”;

Baixa taxa de adesdo e comprometimento aos projetos mapeados nas
unidades por parte das equipes receptoras;

Desvirtuamento do propésito do indicador “tempo médio de tratamento
de processos nas unidades da PROPLAN";

Temas pouco atraentes do projeto “PROPLAN Itinerante” para o
publico-alvo;

Baixa taxa de adesdo e comprometimento aos regramento por parte das
equipes das coordenacoes.
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»@) OBJETIVO:

MACROPROCESSO: GESTAO DA INOVACAO

) = RESPONSAVEL:
APRIMORAR AQUISICAO CAMPUSLAG
DE BENS E MATERIAIS

DO CAMPUS

»@) OBJETIVO:
MELHORAR OS SERVICOS
PRESTADOS PELO CAMPUS

MACROPROCESSO: GESTAO DA INOVAGCAO

= RESPONSAVEL:
CAMPUSLAR

-

.

= RESPONSAVEL:
CAMPUSLAG

(R INDICADOR:

Eficacia da licitacdo

A METRICA: H3) META 2024:

(NUmero de itens obtidos / nimero 75%
total de itens solicitados)* 100

»
(X INDICADOR:

= RESPONSAVEL:
ind03 CAMPUSLAR

A METRICA: H5) META 2024:
Média das respostas de 50%
questiondrio de satisfacao
aplicado a alunos e professores

ACOES 2024

ACOES 2024

Enviar processo pelo SEI! para os departamentos com solicitacao
de indicacdo dos responsaveis pelo planejamento de aquisicoes/
contratacoes;

Realizar acompanhamento semanal da elaboracdo dos documentos
iniciais para aquisicao de materiais e contratacao de servicos;

Revisar da descricao das especificacoes dos itens especialmente dos que
tem histérico de fracasso na aquisicdo/contratacao;

Solicitar aos departamentos documento de formalizacdo de demanda
para a inclusdo no PCA.

RISCOSC BAIXO P MEDIO ALTO p EXTREMO)

Falta de indicacao dos departamentos dos responsaveis pelo
planejamento de aquisicoes/contratacoes;

Auséncia de itens (Iltens ndo cadastrados) no comprasnet;

N&ao envio do documento de formalizacdo da demanda, no prazo, pelos
departamentos.

Buscar estratégias para ampliacao da estrutura fisica do campus;

Elaborar agenda de revisoes periddicas dos sistemas elétrico, hidraulico
e de prevencao de incéndio;

Identificar demandas de equipamentos e bens patrimoniais de
laboratérios e grupos de pesquisa.

RISCOS C BAIXO P MEDIO ALTO » EXTREMO)

>

Indisponibilidade de espacos adequados para a convivéncia da
comunidade académica do Campus de Laranjeiras;

Baixa adesdo da prefeitura para projetos de ampliacdo da estrutura fisica
do campus.
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MACROPROCESSO: GESTAO DA INOVACAO

= RESPONSAVEL:
CAMPUSLAR

»@) OBJETIVO:
FOMENTAR GESTAO
PARTICIPATIVA

MACROPROCESSO: GESTAO DA INOVAGCAO

= RESPONSAVEL:
CAMPUSITA

»@) OBJETIVO:
APRIMORAR A GESTAO
ORGANIZACIONAL
COM PARTICIPAGCAO DA
COMUNIDADE ACADEMICA
NO CAMPUS

-

4 )
@ INDICADOR: % RESPONSAVEL:
ind01 CAMPUSLAR
A METRICA: H3) META 2024:
(NUmero de alunos participantes 10%
em reunioes realizadas/ total de
alunos do campus) * 100
- J
4 )
@ INDICADOR: % RESPONSAVEL:
ind02 CAMPUSLAR
4 METRICA: 45 META 2024:
(NUmero de professores 30%
participantes em reunioes
realizadas/ total de professores
do campus) * 100
- J
ACOES 2024

Divulgar atribuicoes e atividades dos érgaos colegiados;
Elaborar e divulgar informativos do campus;

Realizar reunides com participacdo das categorias (técnicos,
docentes, discentes).

.

(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:

Numero de reunides/nimero de CAMPUSITA
encontros participativos
A METRICA: %) META 2024:

(NUmero de reunides/nimero de 75%
encontros participativos)*100

ACOES 2024

Realizar reunido para validacao das acoes estratégicas com as chefias
departamentos.

ALTO p EXTREMO)

RISCOSC BAIXO P MEDIO

Baixa adesdo as assembleias promovidas pela coordenacao do Campus
de Itabaiana.
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MACROPROCESSO: GESTAO DA INOVACAO

»(@) OBJETIVO: _ &% RESPONSAVEL:
PROMOVER A INTEGRAGAO  ccBs
DOS CURSOS DO CENTRO

-
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL: A
Numero de eventos CCBS
A METRICA: H3) META 2024:
Realizacdo de eventos 1
- J
4 i w
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
NUmero de reunioes e projetos CCBS
A METRICA: H3) META 2024:
Numero de projetos em andamento 1
- J
ACOES 2024

Promover evento “Descoberta de talentos no CCBS”;
Promover evento relacionado a pesquisa clinica integrando CCBS ao HU;

Promover acoes esportivas, de empreendedorismo, académicas
(a exemplo das reunioes do ENADE) e eventos cientificos (a exemplo
da SEMACQ).

RISCOSC BAIXO P MEDIO ALTO » EXTREMO)

p Baixa adesao entre os Departamentos do Centro as acoes de divulgacao

p» Baixaintegracdo entre os Departamentos do por meio de atividades
esportivas, cientificas e culturais.
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Objetivos estratégicos:

Acoes e riscos por macroprocesso da cadeia de valor

MACROPROCESSO: GESTAO DA ESTRATEGIA
E GOVERNANCA

»(@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:

APRIMORAR MECANISMOS SGl
DE INTEGRIDADE,

CONTROLEE
MONITORAMENTO
DE GESTAO
4 N
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Acompanhamento da Integridade SGlI
A METRICA: 45 META 2024:
Numero de verificacoes das 2
auditorias realizadas
N J
4 N
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Atualizacdo no plano SGl
/| METRICA: 45 META 2024
Numero de atualizacbes do 1
Plano de Integridade
- J
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-

.

(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:

Mapeamento/revisao dos SGl
processos organizacionais
de integridade

-

.

A METRICA: H3) META 2024:
NUmero de processos mapeados 1
relacionados a integridade

(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Reunides de Monitoramento SGlI

A METRICA: 4% META 2024:
NUmero de reunides de 2

monitoramentos do plano
de integridade

ACOES 2024

Analisar politicas institucionais;
Aprimorar a gestdo dos atos normativos;

Atualizar o plano de Integridade.
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Objetivos estratégicos:

Acoes e riscos por macroprocesso da cadeia de valor

MACROPROCESSO: GESTAO DA INFORMACAO

»(@) OBJETIVO: &% RESPONSAVEL:
AMPLIAR O SIDI
DESENVOLVIMENTO
DE PAINEIS DE
ACOMPANHAMENTO DE
INDICADORES (DASHBOARD)

p
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL: A
Painéis SIDI
A METRICA: 43 META 2024:
NUmero de painéis criados 7
- J
ACOES 2024

Efetuar Reunides de sensibilizacdo com os setores administrativos para a
relevancia da organizacao cadastral e, consequentemente, um painel.

RISCOS( BAIXO P MEDIO ALTO PEXTREMO)

Desenvolvimento e manutencao limitados de painéis de

acompanhamento.
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MACROPROCESSO: GESTAO DA INFORMACAO

»{@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:

DISSEMINAR A UTILIZACAO SIDI
DE INDICADORES PARA
TOMADA DE DECISAO
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MACROPROCESSO: GESTAO DA INFORMACAO

»{@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:
OBTER AUTONOMIA NO SIDI
PREENCHIMENTO DO CENSO
DA EDUCACAO SUPERIOR

p
(X INDICADOR:

Setores

/4] METRICA:

Unidades académicas que

= RESPONSAVEL:
SIDI

3 META 2024:
70

receberam esclarecimento
sobre indicadores

.

ACOES 2024

Efetuar Reunidoes com os NDEs em conjunto com a CPA e PROGRAD

Efetuar Reunioes com os setores administrativos.

RISCOS C BAIXO P MEDIO ALTO p EXTREMO)

p Falta de adesao dos usuarios a base de dados da SIDI.

4 N\
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Requisicoes SIDI
/| METRICA: 45 META 2024
Numero de requisicoes ao STIC 3
- J
ACOES 2024

Aplicar Pesquisa com os colaboradores das empresas terceirizadas;

Coordenar, junto aos Centros/Campi, a padronizacdo da nomenclatura e
classificacdo dos laboratérios;

Visitar in loco aos laboratérios dos polos de apoio presenciais.

RISCOS C BAIXO P MEDIO ALTO » EXTREMO)

Impossibilidade de implantacdo de rotina de verificacdo continua da
qualidade nos dados cadastrais da graduacao;

Dificuldades técnicas de execucdo das cargas para migracao dos dados
do CENSO.
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»(@) OBJETIVO:
PROMOVER A IMAGEM SECOM
DA INSTITUICAO

Objetivos estratégicos:

Acoes e riscos por macroprocesso da cadeia de valor

MACROPROCESSO: GESTAO DA COMUNICAGCAO

= RESPONSAVEL:

-

.

-
((® INDICADOR:
Media Training

_4 METRICA:

Numero de gestores capacitados

em Media Training
-

= RESPONSAVEL:

SECOM

%) META 2024
60

p
(X INDICADOR:

Menc¢des negativas

/4] METRICA:

NUmero de menc¢des negativas
-

= RESPONSAVEL:

SECOM

%) META 2024:
200

P
(X INDICADOR:

Menc¢oes neutras

/4] METRICA:

-

.

NdGmero de mencdes neutras
-

= RESPONSAVEL:

SECOM

H5) META 2024:
1318

p
(R INDICADOR:

Mencobes positivas

/4] METRICA:

-

.

((® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Divulgacao cientifica SECOM

4 METRICA: 45 META 2024
Numero de divulgacoes cientificas 220
na imprensa

(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Divulgacdo de extensao SECOM

A METRICA: 43 META 2024:
Numero de divulgacado da extensao 90
na imprensa

(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Implantacdo do Portal UFS SECOM

A METRICA: H3) META 2024:

Numero de etapas implantadas 11

NUmero de mencoes positivas
-

= RESPONSAVEL:

SECOM

5 META 2024:
5000

-

p
(2 INDICADOR:

Producoes Institucionais

/4] METRICA:
NUmero de reportagens no site
da UFS + transmissao de eventos +

campanhas visuais
-

= RESPONSAVEL:

SECOM

%) META 2024:
779

J
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ACOES 2024

Alimentar o portal com as informacoes setoriais;

Aplicar Treinamento de Media Training para gestores;

Cobrir as acoes administrativas da UFS;

Criar fluxo do Comité de Gerenciamento de crise de imagem;

Desenvolver banco de fotos e banco de imagens sistematizado e
disponivel para a comunidade;

Disponibilizar para a comunidade o novo portal;

Divulgar os lancamentos da Editora UFS na plataforma Instagram;
Efetuar ajustes necessarios no layout e/ou navegacao;

Efetuar cobertura de acoes administrativas da UFS;

Enviar material multimidia para imprensa (TV e Radio);

Filiar-se a Associacdo Brasileira de Editoras Universitarias (ABEU);
Produzir o programa UFS CIENCIA (TV UFS);

Produzir quadros e programas de divulgacao das acoes dos
departamentos, centros e pro-reitorias (Radio UFS);

Produzir reportagens para o Portal da UFS;
Produzir reportagens para a Univerciéncia (TV UFS);

Publicar matérias de divulgacao cientifica no Portal UFS (ASCOM
e RadioUFS);

Publicar podcasts para divulgacao os lancamentos da Editora UFS;
Realizar reportagens de divulgacao cientifica na TV Brasil (TV UFS);

Treinar os usudrios para edicdo das novas paginas.

RISCOSC BAIXO P MEDIO ALTO PEXTREMO)

p Limitacdo do uso do sistema de envio de conteldos para imprensa;

Auséncia de producdo de comunicacdo por area;
Baixa adesdo dos gestores ao treinamento de Media Training;

Descontinuidade de ferramentas utilizadas no banco de fotos e imagens
da UFS;

Falta de transmissao de eventos da UFS;
Nao conseguir implantar o sistema Prod+;

Nao conseguir implantar o sistema SACI;

Permanéncia de conteldos oficiais hospedados na pagina antiga;

Possibilidade de nao atualizacdo do manual de marcas.
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MACROPROCESSO: GESTAO DA COMUNICACAO

»(@) OBJETIVO: &= RESPONSAVEL:
DIFUNDIR A PRODUCAO DE  SECOM
LIVROS DA EDITORA UFS
4 N\
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Vendas SECOM
A METRICA: #3) META 2024:
Numero de vendas 300
(livros + souvenirs)
- J

ACOES 2024

Efetuar Mudanca da loja da livraria para um espaco maior;

Implementar as acoes definidas do convénio com a Fapese para liberar a
venda de livros;

Lancar de editais para migracdo de livros impressos para eletronicos.

RISCOS ( BAIXO P MEDIO ALTO p EXTREMO)

Dificuldade de realizacdo de convénios com a Fapese para venda de livros
da Editora UFS por entendimento equivocado da populacao;

Impossibilidade de mudanca da loja da livraria para um espaco maior.

MACROPROCESSO: GESTAO DA COMUNICACAO

»{@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:

POTENCIALIZAR SECOM
OS VEiICULOS DE
COMUNICACAO DA UFS

4 )
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Investimentos nos veiculos SECOM
de comunicacao
4 METRICA: 45 META 2024:
L Somatério dos valores recebidos 500 )

ACOES 2024

Adquirir novo transmissor e nobreak da Radio UFS;
Aumentar a poténcia da radio;

Expandir o sinal da TV UFS por meio de parceria com a Empresa Brasil de
Comunicacao (EBC);

Inscrever obras publicadas pela Editora UFS em 2023 no Prémio Jabuti
Académico;

Producdo de conteldos na Radio UFS;

Promover publicacoes patrocinadas no perfil da Editora UFS na
plataforma Instagram;

Renovar contrato com empresa responsavel pelo monitoramento de
midias (ASCOM).

RISCOSC BAIXO p MEDIO ALTO PEXTREMO)

» Limitacdo da poténcia atual da radio;

» Auséncia de automacao para o gerenciamento da programacao da TV UFS;

P Auséncia de espaco fisico adequado para a producao e transmissao
da TV UFS.
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MACROPROCESSO: GESTAO DA COMUNICACAO

»(@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:

DIVULGAR AS CCSA
PUBLICACOES
CIENTIFICAS

4 )
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Acoes de divulgacao cientifica CCSA
do CCSA
A METRICA: H3) META 2024:
Numero de acoes de divulgacao 3
cientifica do CCSA
- J
ACOES 2024

Criar Portfélio de projetos de pesquisa e inovacao tecnolégica do CCSA;
Divulgar publicacoes de docentes no PUBLICA CCSA;
Instituir o PUBLICA CCSA.

RISCOS( BAIXO P MEDIO ALTO PEXTREMO)

» Auséncia de Portfélio de projetos de pesquisa e inovac¢do tecnoldgica
do CCSA,

» Impossibilidade de instituir o PUBLICA CCSA.

Objetivos estratégicos:

Acoes e riscos por macroprocesso da cadeia de valor

MACROPROCESSO: GESTAO DE PESSOAS

»(@) OBJETIVO: &% RESPONSAVEL:

AMPLIAR O CAMPUSLAG; PROGEP.
MONITORAMENTO
A SAUDE DO SERVIDOR

»
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:

AcoOes de promocao e prevencao CAMPUSLAG
a saude

A METRICA: H3) META 2024:
NUmero acoes realizados para 3

promocao a saude e prevencao
-

p
((® INDICADOR: = RESPONSAVEL:

indice de servidores com PROGEP
exames periédico
/| METRICA: 45 META 2024
L Total de exames realizados 1000
ACOES 2024

Alinhar procedimentos administrativos do SESAO/DIASE com equipes;
Analisar relatoérios semestrais do PGD;

Aperfeicoar a divulgacao das praticas integrativas da DIASE;
Aperfeicoar a divulgacdo do atendimento psicossocial realizado DIASE;

Aperfeicoar a divulgacao do cadastramento de atestados médicos
pelo SouGoy;
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Aprovar a resolucdo sobre avaliacdo de desempenho do servidor
no CONSU;

Editar cartilha bem-estar e qualidade de vida;
Mapear servidores PcD e TEA (DIASE/SESAO);
Minutar resolucdo sobre avaliacdo de desempenho do servidor;

Preparar relatério de avaliacdo do PGD para entrega aos 6rgaos
de supervisao;

Realizar adequacoes da resolucdo do PGD as novas orientacoes do
Ministério do Planejamento e Inovacao;

Realizar campanha em prol dos exames periddicos;
Realizar evento sobre prevencao ao cancer,

Realizar evento sobre saide mental;

Realizar gravacoes para a TV UFS sobre sadde do servidor;

Realizar vacinacao de servidores.

RISCOS( BAIXO P MEDIO ALTO PEXTREMO)

Baixa adesdo as acoes de sensibilizacdo sobre saude do servidor;

Falta de adesdo do publico-alvo aos eventos sobre satde do servidor/

trabalhador;

Falta de conhecimento por parte dos servidores das acoes de saude e

qualidade de vida que ja existentes na UFS.

MACROPROCESSO: GESTAO DE PESSOAS

»{@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:
CONSOLIDAR PROGEP
DIMENSIONAMENTO
DE PESSOAL
4 N
@ INDICADOR: ,%, RESPONSAVEL:
Quantidade de setores PROGEP
dimensionados
/| METRICA: %) META 2024:
Numero de setores dimensionados 3
\_ J

ACOES 2024

Capacitar equipe técnica permanente;

Elaborar relatérios referente aos dimensionamento executados em 2023;
Formar equipe técnica permanente.

Identificar novas unidades;

Sensibilizar gestores e equipe.

RISCOS( BAIXO P MEDIO ALTO PEXTREMO)

» Falta de apoio da alta gestao;

Faltar equipe para conduzir o dimensionamento.
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MACROPROCESSO: GESTAO DE PESSOAS

-

.

»(@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:
MELHORAR A PROGEP
CAPACITACAO E
DESENVOLVIMENTO
DE PESSOAS

((® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
NUmero de participantes PROGEP

4 METRICA: 45 META 2024:

NUmero de pessoas capacitadas 1000

ACOES 2024

Estruturar a sala para gravacao de videoaula;

Introduzir janelas de libras no CAPACITE-SE;

Migrar os cursos no formato de escrita para o padrao de videoaula;
Realizar o | Encontro de gestoras da UFS;

Rever o formato do programa #ServidorCidad3ao Itinerante.

RISCOS( BAIXO » MEDIO

> Auséncia de padronizacao e estruturacao dos cursos;

ALTO p EXTREMO>

Baixa participacdo de servidores no UFS itinerante.

MACROPROCESSO: GESTAO DE PESSOAS

»@) OBJETIVO:
PROVER PESSOAS

= RESPONSAVEL:
PROGEP

»
(X INDICADOR:

Taxa de ocupacao de vagas
de docentes

4 METRICA:
(NUmero de vagas preenchidas
de docentes/ nimero de vagas

disponiveis) *100
-

= RESPONSAVEL:
PROGEP

%) META 2024:
50%

»
(A INDICADOR:

Taxa de ocupacao de vagas
de técnicos

/4] METRICA:
(NUmero de vagas preenchidas
de técnicos/ nimero de vagas

disponiveis) *100
-

= RESPONSAVEL:
PROGEP

%) META 2024:
50%

ACOES 2024

Nomear candidatos aprovados no concurso para TAE's publicado em 2023;

Realizar concursos para docente conforme previsto em IN da PROGEP;

Redistribuir servidores ocupantes de cargos nao contemplados

Nno CONCUrso.

RISCOS( BAIXO P MEDIO

ALTO P EXTREMO )

N3o atendimento do MEC as solicitacoes de cédigos de vagas;

Nao atualizacdo de resolucao de professor voluntario;

N3o disponibilizacdo de sistema para execucdo da nova avaliacdo

de desempenho.
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MACROPROCESSO: GESTAO DE PESSOAS

»@) OBJETIVO:

APRIMORAR A RELACAO
TEORIA/PRATICA

DOS DOCENTES EM
METODOLOGIAS ATIVAS

= RESPONSAVEL:

CAMPUSLAG; CAMPUSSER.

f

(A INDICADOR:
NUmero de eventos realizados
no Campus Lagarto

/4] METRICA:

Total de eventos realizados
\

= RESPONSAVEL:
CAMPUSLAG

45 META 2024:
4

-
(™ INDICADOR:

NUmero de eventos realizados

no Campus do Sertdo

/4] METRICA:

NUmero de eventos realizados

.

= RESPONSAVEL:
CAMPUSSER

45 META 2024:
2

MACROPROCESSO: GESTAO DE PESSOAS

»@) OBJETIVO:
FORTALECER AS
ACOES DO CER IV

= RESPONSAVEL:
CCBS

-

ACOES 2024

Promover eventos de capacitacdo para formacdo docente;

Promover eventos de capacitacdo em metodologias ativas para docentes;

Realizar reunioes de planejamento e monitoramento.

RISCOSC BAIXO p MEDIO

ALTO P EXTREMO )

Falta de adesdo dos docentes nos eventos de capacitacdao em

metodologias ativas;

P Falta de adesao dos docentes para promocao de eventos de

capacitacdo docente.

.

((® INDICADOR:
Projetos, estdgios e disciplinas
inseridas no servico

/4] METRICA:
NUmero de alunos e professores
inseridos no CER / total vagas
disponiveis para docente e
discente para realizacdo de
praticas e estagio no CER) *100

= RESPONSAVEL:
CCBS

42 META 2024:
40%

ACOES 2024

Atuar junto ao CER IV para promover a insercao dos estudantes nos
cenarios de estagios e disciplinas no servico;

Fortalecer o CER4 em parceria com a SES através da ampliacdo das
atividades de ensino, pesquisa e extensao.

RISCOSC BAIXO » MEDIO

ALTO D EXTREMO)

Declinio das atividades do CER IV por falta de apoio técnico na secretaria

do Centro.
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MACROPROCESSO: GESTAO DE PESSOAS

=@) OBJETIVO: 5 RESPONSAVEL:
PROMOVER A CECH

ATUALIZACAO DOS
DOCENTES DO CECH
SOBRE A POLITICA
PUBLICA DE FORMACAO

4 N\
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
incech11 CECH
4 METRICA: 45 META 2024:
NUmero de envolvidos no evento 70
- J
ACOES 2024

Criar eventos para produzir e divulgar experiéncias formadoras de
docentes da educacao basica e do ensino superior com a participacao das
entidades académicas da area, bem como sindicais;

Propor Semindrio interno e anual envolvendo os departamentos do CECH,
a fim de debater as politicas vigentes para formacao em bacharelado e
em licenciaturas.

RISCOSC BAIXO P MEDIO b ALTO PEXTREMO)

) Baixa adesao do publico-alvo aos seminarios sobre politicas de formacao

promovidos pelo CECH;

p Dificuldade em mobilizar os potenciais participantes para a criacdo da
Cdtedra sobre estudos da América Latina.

»@) OBJETIVO:

Objetivos que nao tém acoes
previstas para o ano de 2024

MACROPROCESSO: GESTAO DE PESSOAS

= RESPONSAVEL:
MELHORAR A PROGEP
GOVERNANCA E

GESTAO DE PESSOAS

-

.

(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:

Processos mapeados PROGEP
A METRICA: 53 META 2024:
Unidades com processos mapeados 1

-

.

((® INDICADOR: = RESPONSAVEL:

Processos mapeados PROGEP
A METRICA: 45) META 2024
Resolucoes atualizadas 1
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Objetivos estratégicos:

Acoes e riscos por macroprocesso da cadeia de valor

MACROPROCESSO: GESTAO PATRIMONIAL

»(@) OBJETIVO: ) & RESPONSAVEL:
APRIMORAR GESTAO PROAD
PATRIMONIAL
4 )
((® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Taxa de bens nao localizados PROAD
/| METRICA: 45 META 2024
(NUmero de bens nao localizados/ 33%
Numero total de bens) *100
- J

ACOES 2024

Adotar valor de mercado para reavaliacao de bens moéveis;
Concluir a migracdo de dados patrimoniais para o SIAD;

Estudar possibilidade de melhorias no recolhimento de bens moéveis.

RISCOS ( BAIXO P MEDIO ALTO » EXTREMO)

Pouca visibilidade da publicacdo do edital de desfazimento;

Descumprimento da legislacao de atualizacao do valor de mercado de
bens moveis;

Nao migracdo dos dados para o SIADS.

MACROPROCESSO: GESTAO PATRIMONIAL

»{@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:

MELHORAR A DOFIS
QUALIDADE DOS
PROJETOS EXECUTIVOS

DE OBRA
( 4
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Percentual de aditivos de valores DOFIS
A METRICA: H2) META 2024:
(Percentual de acréscimo - 10%
percentual de supressao)*100
- J

ACOES 2024

Adotar em novos projetos o BIM;

Categorizar os servicos prestados pelo DOFIS;

Definir estrutura da planilha para geracao de BI;

Elaborar Bl relativo a estrutura fisica da UFS;

Executar projeto piloto utilizando BIM,;

Levantar os dados relativo aos edificios para preenchimento da planilha;
Mapear os processos internos da DOFIS;

Solicitar configuracao de software de gerenciamento de tarefas.

RISCOS( BAIXO P MEDIO ALTO PEXTREMO)

Falta de engajamento da equipe na melhoria dos processos;

Limitacoes na retroalimentacdo das informacoes relacionadas aos
problemas de execuc¢do dos contratos.
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Objetivos estratégicos:

Acoes e riscos por macroprocesso da cadeia de valor

MACROPROCESSO: GESTAO DA INFRAESTRUTURA E

LOGISTICA SUSTENTAVEL

»(@) OBJETIVO:
ADEQUAR A
INFRAESTRUTURA
DO CAMPUS

= RESPONSAVEL:
CAMPUSITA

p
(X INDICADOR:

Taxa obras

/4] METRICA:
(NUmeros ambientes adequados
/ total de ambientes a serem
adequados) *100

.

= RESPONSAVEL:
CAMPUSITA

45 META 2024:
60%

MACROPROCESSO: GESTAO DA INFRAESTRUTURA E

LOGISTICA SUSTENTAVEL

»@) OBJETIVO:
FINALIZAR A
IMPLANTACAO DO
CAMPUS DO SERTAO

= RESPONSAVEL:
CAMPUSSER

p
(?® INDICADOR:

Percentual de construcao
da sede

/4] METRICA:

(NUmero de etapas implantadas/

ACOES 2024

Concluir reforma do Auditoério;

Construir mesas e bancos de

concreto na area do auditoério;

Impermeabilizar as coberturas dos edificios do Campus;

Revitalizar portaria principal

RISCOSC BAIXO p MEDIO

ALTO D EXTREMO)

Execucdo limitada de obras de reforma e ampliacdo do campus.

3)*100
-

= RESPONSAVEL:
CAMPUSSER

%) META 2024:
66,7%

-

((® INDICADOR:
Percentual de implantacao
do Regimento

/4 METRICA:

(NUmero de etapas implantadas/

5)*100
-

= RESPONSAVEL:
CAMPUSSER

5 META 2024:
100%

»
(X INDICADOR:

Percentual de nucleos
departamentalizados

/4] METRICA:
((NGmero de nucleos
departamentalizados/
total nicleos)*100

.

= RESPONSAVEL:
CAMPUSSER

%) META 2024:
100%
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AGOES 2024 MACROPROCESSO: GESTAO DA INFRAESTRUTURA E
Concluir obras; LOGISTICA SUSTENTAVEL
Construir Setores académicos Departamentais (Setores produtivos);
Efetuar transferéncia gradual para novo Campus; @ OBJETIVO: N % RESPONSAVEL:
APERFEICOAR A GESTAO PROPLAN
Instalar equipamentos e méveis para o funcionamento do Campus; DE CONTRATOS DE
Instalar Jardim Botanico. TERCEIRIZACAO

DE MAO DE OBRA

RISCOS( BAIXO P MEDIO ALTO PEXTREMO)

Atraso na conclusao das obras de saneamento do Campus de Gléria; 4 @ INDICADOR: % RESPONSAVEL: w
Funcionamento inadequado do Campus de Gléria por falta de méveis; Contratos revisados PROPLAN
N3o implanta¢do do Jardim Botanico no Campus de Gléria; éi METRICA: EE’@ META 2024:
» Funcionamento inadequado do Campus de Gléria por falta de (Numero de contratos revisados / 50%
equipamentos de laboratérios. L Total de contratos)*100 )

ACOES 2024

Apresentar os resultados (relatérios) a alta gestao de forma didatica;
Definir cronograma de atividades padrao;

Definir ordem de prioridade entre os contratos vigentes enquadrados
NO escopo;

Efetivar os estudos;

Proceder com a atualizacao do plano diretor de logistica sustentavel
da UFS;

Reunir as equipes de fiscalizacdo contratual para esclarecimentos e
definicdo de estratégias;

Revisar os estudos.

RISCOSC BAIXO p MEDIO ALTO p EXTREMO)

» Dificuldade na obtencdo de dados gerais para a gestao de contratos
(tamanho de éreas, critérios de quantificacdo etc.);

Concorréncia da demanda com outras atividades regulares (caréncia na
estruturacdo da area responsavel pelos estudos).



154

MACROPROCESSO: GESTAO DA INFRAESTRUTURA E
LOGISTICA SUSTENTAVEL

»@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:
APRIMORAR 0S PROAD

MACROPROCESSOS

PARA AS CONTRATACOES

E AS AQUISICOES DE BENS
E SERVICOS COMUNS,

DE ENGENHARIA E OBRAS

.

p
(R INDICADOR:

= RESPONSAVEL:

»@) OBJETIVO:
MELHORAR A CODAP
INFRAESTRUTURA
DO CODAP

MACROPROCESSO: GESTAO DA INFRAESTRUTURA E
LOGISTICA SUSTENTAVEL

= RESPONSAVEL:

Licitacdao no SIPAC PROAD
A METRICA: H3) META 2024:
(Quantidade de licitacoes dentro 60%

do sistema/ Quantidade total
de licitacdo dentro e fora do

sistema) *100

ACOES 2024

Estabelecer data limite para envio de processos de licitacao

RISCOS( BAIXO P MEDIO ALTO PEXTREMO)

Falhas na atualizacdo do catalogo de materiais e servicos (CATMAT
e CATSERV);

Falhas no levantamento de demandas pelo sistema de compras;

Indisponibilidade de cursos de capacitacdo em compras.

.

p
(?® INDICADOR:

= RESPONSAVEL:

Taxa de melhoria da CODAP
infraestrutura fisica
A METRICA: 45 META 2024:

(Total de salas reformadas /
total de salas) * 100

75%

.

»
(2 INDICADOR:

= RESPONSAVEL:

Taxa de melhoria de mobiliario

/4 METRICA:
(Total de mobilia adquirida / total
de mobilia) * 100

CODAP

5 META 2024:
75%

-

.

((® INDICADOR:

= RESPONSAVEL:

Taxa melhoria dos equipamentos CODAP
A METRICA: EEE’/D META 2024:
(Total de equipamento adquirido / 75%

total de equipamentos) * 100

ACOES 2024

Apresentar os resultados (relatérios) a alta gestao de forma didéatica.
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MACROPROCESSO: GESTAO DA INFRAESTRUTURA E
LOGISTICA SUSTENTAVEL

»@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:
APRIMORAR O CONTROLE INFRAUFS
DA FROTA DE VEICULOS

157

MACROPROCESSO: GESTAO DA INFRAESTRUTURA E
LOGISTICA SUSTENTAVEL

»@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:

AUMENTAR A INTEGRAGCAO INFRAUFS
DA INFRAUFS COM
OS DEMAIS CAMPI E

-
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Taxa de manutencdo corretiva INFRAUFS
da frota de veiculos
A METRICA: H3) META 2024:
(Numero de manutencoes corretivas 20%
/ NUmero de manutencdes corretivas
ano anterior)*100
-
ACOES 2024

Atualizar portaria 0377/2016;
Implantar sistema GPS na frota de veiculos;

Implementar itinerarios para entrega de materiais da INFRAUFS.

RISCOS C BAIXO P MEDIO ALTO » EXTREMO)

p» Falta de aprimoramento da gestao de frota por impossibilidade de

implantacao de sistema de GPS na frota.

COMUNIDADE ACADEMICA
4 , w
((® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Pesquisas realizadas INFRAUFS
A METRICA: %) META 2024:
Numero de pesquisas realizadas 820
- J
ACOES 2024

Implantar um canal de comunicacdo entre os membros da comunidade
académica que nao possuem acesso ao GLPI e a INFRAUFS;

Realizar reunidoes com diretores académicos para formalizacdo de planos
de acao alinhados com as capacidades da INFRAUFS;

Publicizar fFuncionamento do SACA.

RISCOS( BAIXO P MEDIO ALTO PEXTREMO)

» Baixa adesdo da comunidade académica aos canais de comunica¢do da
INFRAUFS.
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MACROPROCESSO: GESTAO DA INFRAESTRUTURA E
LOGISTICA SUSTENTAVEL

=(@) OBJETIVO:
AUMENTAR A INFRAUFS
REUTILIZACAO DE AGUA

= RESPONSAVEL:

p
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Taxa de reutilizacdo de 4gua INFRAUFS

4 METRICA: 45 META 2024:

Porcentagem do consumo de agua 13%
reutilizada dividido pelo total

.

ACOES 2024

Utilizar de dguas cinzas da ETE para irrigacao.

RISCOS( BAIXO P MEDIO ALTO PEXTREMO)

Falta de operacionalizacdo da estacao de tratamento de efluentes.

MACROPROCESSO: GESTAO DA INFRAESTRUTURA E
LOGISTICA SUSTENTAVEL

-

.

»@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:
AUMENTAR CAPACIDADE INFRAUFS
OPERACIONAL
DE SERVICOS DE
INFRAESTRUTURA

((® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Taxa de atendimento INFRAUFS

A METRICA: %) META 2024:
((NGmero de chamados atendidas 75%

(GLPI) + Numero de requisicoes de
transporte) / Nimero de chamados
e requisicoes cadastradas)*100

ACOES 2024

Avaliar outras IFES sobre os servicos prestados pelo responsavel de
Infraestrutura;

Contratar servicos de fornecimento e instalacdo de vidros temperados e
comum/Esquadrias;

Contratar servicos de hidrojateamento e limpeza de fossas;
Contratar servicos de limpeza de reservatérios;

Contratar servicos de manutencdo/testes de todo o sistema atual
de prevencdo/combate a incéndio: hidrantes/sprinklers/luzes de
emergéncia/bombas de emergéncia;

Contratar servicos de recarga de extintores de incéndio do tipo ABC,

demarcacado vertical por placas, e placas de sinalizacdo/avisos adesivadas:

rotas de fuga, saida, emergéncia, etc;

Contratar servicos de: Elaboracdo do Programa de Gerenciamento de
Riscos - PGR, Andlise Ergondmica do Trabalho - AET, Laudos Técnicos de
insalubridade/periculosidade;
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RISCOSC BAIXO p MEDIO

Planejar fluxo de distribuicao e instalacdo de ar-condicionado com a
PROPLAN e DIPATRI;

Publicizar funcionamento do SACA;
Realizar a manutencao preventiva e corretiva dos sombreadores;

Solicitar ao DOFIS o Mapeamento prédios/espacos que ndo possuam
saida de emergéncia.

ALTO D EXTREMO)

Atraso na realizacao de manutencoes no sistema de iluminacdo externa
por problemas na licitacao;

Servicos de manutencdo da UFS realizados sem padronizacao e
melhores praticas;

Atraso na realizacao de manutencoes prediais por problemas na licitacao;
Falta de empresas aptas ao fornecimento de VRFs pra a UFS;

Impossibilidade de incremento na capacidade operacional das execucoes
dos servicos de infraestrutura.

MACROPROCESSO: GESTAO DA INFRAESTRUTURA E
LOGISTICA SUSTENTAVEL

»(@) OBJETIVO:
MONITORAR A REDE
DE ENERGIA ELETRICA

= RESPONSAVEL:
INFRAUFS

-

A4

p
((® INDICADOR:

NUmero de unidades avaliadas

METRICA:

Unidades com medicao de

consumo de energia elétrica

= RESPONSAVEL:
INFRAUFS

%) META 2024:
50

-

A4

p
(R INDICADOR:

Taxa de reducdo de
custo manutencdao

METRICA:
(Quantitativo de chamados
manutencodes corretivas /
Quantitativo de chamados

manutencoes corretivas ano

anterior)*100

= RESPONSAVEL:
INFRAUFS

%) META 2024:
5%

J

-

-

p
(X INDICADOR:

Taxa de reducdo do consumo

com energia elétrica

/4 METRICA:

(consumo do ano anterior -
consumo do ano atual )/

consumo do ano anterior)*100

= RESPONSAVEL:
INFRAUFS

5 META 2024:
35%

J
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AGOES 2024 MACROPROCESSO: GESTAO DA INFRAESTRUTURA E
Instalar medidores para controle dos horarios de consumo de LOGISTICA SUSTENTAVEL
energia elétrica;
Substituir quadros das salas de aula por quadros de vidro; B@ OBJETIVO: % RESPONSAVEL:
Solicitar ao DOFIS estudos técnicos para implementacdo de LED nos NEUT,RALIZARAA EMISSAO INFRAUFS
postes de iluminacdo externa. DE GAS CARBONICO
4 i I
RISCOS (55AX0 » MEDIO b ALTO b EXTREMO ) ((® INDICADOR: == RESPONSAVEL:
Impossibilidade de instalacdo de medidores para controle dos horarios de ConcenFragéo de CO2 INFRAUFS
consumo de energia elétrica; no ambiente
Falta de sistema de informacdo que permita o acompanhamento do /4 METRICA: EEJ@ META 2024:
histérico de manutengdes dos bens sob gestdao da INFRAUFS. Diferenca entre a quantidade de 5%
CO2 emitida e absorvida em relacao
a quantidade emitida
. J

ACOES 2024

Disponibilizar um programa de bicicleta comunitaria nos campi.

RISCOSC BAIXO P MEDIO ALTO » EXTREMO)

Nao atingir os indices parametrizados da reducado de gas carboénico.
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»@) OBJETIVO:
REDUZIR CUSTOS INFRAUFS
DE MANUTENCAO

MACROPROCESSO: GESTAO DA INFRAESTRUTURA E
LOGISTICA SUSTENTAVEL

= RESPONSAVEL:

.

>
((® INDICADOR:

4] METRICA:

= RESPONSAVEL:
Taxa de reducdo de INFRAUFS
custo manutencao

%) META 2024:

(Quantitativo de chamados 5%
manutencoes corretivas /

Quantitativo de chamados

manutencoes corretivas ano

anterior)*100

MACROPROCESSO: GESTAO DA INFRAESTRUTURA E

LOGISTICA SUSTENTAVEL

»@) OBJETIVO:

REDUZIR O CONSUMO
DE AGUA TRATADA PARA
FINS NAO POTAVEIS
MEDIANTE UTILIZACAO
DE POCOS FREATICOS

= RESPONSAVEL:
INFRAUFS

-
(® INDICADOR:

Taxa de reducdo consumo de

agua tratada

/4] METRICA:
Porcentagem de reducao de
consumo de agua tratada

ACOES 2024

Contratar servicos de manutencao preventiva e corretiva do sistema

fotovoltaico;

Monitorar o andamento dos servicos ao longo de sua execucao com

registros fotograficos para documentar as acoes implementadas
pela INFRAUFS.

RISCOS C BAIXO P MEDIO ALTO » EXTREMO)

Falta de campanha de conscientizacao sobre conservacao do patriménio

publico existente na UFS.

.

= RESPONSAVEL:
INFRAUFS

%) META 2024
1%

ACOES 2024

Revitalizar pocos artesianos.
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»@) OBJETIVO:
REDUZIR VOLUME DE INFRAUFS
RESIDUOS GERADOS

MACROPROCESSO: GESTAO DA INFRAESTRUTURA E

LOGISTICA SUSTENTAVEL

= RESPONSAVEL:

-

.

((® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Reducao de residuos INFRAUFS

4 METRICA: 45 META 2024:
(Quantidade do volume de residuos 20%

gerados no ano atual/ Quantidade
do volume de residuos gerados no
ano anterior)*100

ACOES 2024

Articular parceria para operacionalizar as ETEs.
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Objetivos que nao tém acoes
previstas para o ano de 2024

MACROPROCESSO: GESTAO DA INFRAESTRUTURA E

LOGISTICA SUSTENTAVEL

»(@) OBJETIVO:

APRIMORAR
MONITORAMENTO
DO USO DE
PRODUTOS QUIMICOS

= RESPONSAVEL:
CCET

4 )
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
residuosccet1 CCET
A METRICA: H3) META 2024:
Quantidade de residuos 2
acumulados no centro (toneladas)
- J
4 )
((® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
residuosccet?2 CCET
A METRICA: %) META 2024:
Quantidade de residuos 0
reaproveitados no centro
(toneladas)
- J
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MACROPROCESSO: GESTAO DA INFRAESTRUTURA E O bje tivos estra l'_ég iICOsS:

LOGISTICA SUSTENTAVEL ) _ .
Acoes e riscos por macroprocesso da cadeia de valor

»(@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:
REARBORIZAR CAMPI INFRAUFS

MACROPROCESSO: GESTAO ORCAMENTARIA
E FINANCEIRA

-
((® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Arvores plantadas INFRAUFS

»{@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:

. o PROMOVER A PROAD
4 METRICA: %) META 2024: RACIONALIZACAO DO
Numero de arvores plantadas 399 FLUXO DE PROCESSOS
\ 4 DE PAGAMENTO

-
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:

Processos de pagamentos PROAD

com retorno

A METRICA: 43 META 2024:

(NUmero de processos de 60%
pagamentos com mais de uma

tramitacao para o setor contabil/

numero total de processos de

pagamentos )*100
- J

ACOES 2024

Alinhar junto a PROPLAN a elaboracao de checklist para documentacao
de pagamento.

RISCOSC BAIXO P MEDIO b ALTO PEXTREMO)

p Geracao dejuros e multa em funcao do tempo de tramitacao do processo.
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MACROPROCESSO: GESTAO ORCAMENTARIA
E FINANCEIRA

MACROPROCESSO: GESTAO ORCAMENTARIA
E FINANCEIRA

»(@) OBJETIVO: &% RESPONSAVEL: »{@) OBJETIVO: ) &% RESPONSAVEL:
PROMOVER MAIOR PROAD PROMOVER EFICIENCIA PROPLAN
TRANSPARENCIA E EFETIVIDADE NA
NA EXECUCAO EXECUCAO ORCAMENTARIA
ORCAMENTARIA
E FINANCEIRA 4 B
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
e ~N indice de execucdo orcamentaria PROPLAN
((® INDICADOR: = RESPONSAVEL: de capital
P d t PROAD ,
tr;°ﬂf::’f:nt:spagame” ° 4] METRICA: %) META 2024:
3 IEOcapital=(TEcapital/ 100%
4] METRICA: %) META 2024: DOLcapital)*100
Numero de tipo de processos de 3 N J
pagamento disponibilizados no BI 4 R )
° y, (R INDICADOR: 5 RESPONSAVEL:
indice de execucdo orcamentaria PROPLAN
ACOES 2024 de custeio
Implantar um Bl com situacdo de pagamento de processos diversos. A METRICA: EEJ@ META 2024:
IEOcusteio=(TEcusteio/ 100%
DOLcusteio)*100
. J
4 i I
(® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
indice de evolucdo orcamentaria PROPLAN
do capital
A METRICA: %) META 2024:
IEvOcapital=((Ticapital-Tjcapital)/ 20%
Tjcapital)*100
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( &
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
indice de evolucdo orcamentaria PROPLAN
do custeio
4 METRICA: 45 META 2024:
IEvOcusteio=((Ticusteio-Tjcusteio)/ 30%
Tjcusteio)*100
-
( *
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
indice de evolucdo orcamentaria PROPLAN
A METRICA: H3) META 2024:
s |EvO=((Ti-Tjc)/Tj)*100 10%
( *
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
indice de execucdo financeira da PROPLAN
matriz OCC
A METRICA: H3) META 2024:
L IEFocc=(Vlig_occ)/(Vemp_occ)*100 98%

TEcapital= total empenhado de capital
DOLcapital= dotacdo orcamentaria liberada para capital
TEcusteio=total empenhado para custeio

DOLcusteio= dotacao orcamentdria liberada para custeio excluindo
folha de pagamento de pessoal

Ticapital= orcamento de capital no tempo i

Tjcapital= orcamento de capital no ano anteior (com j=t-1)
Vliq_occ=valor liquidado da matriz OCC

Vemp_OCC= valor empenhado da matriz OCC
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ACOES 2024

Aprimorar o procedimento de governanca nos documentos de
planejamento da contratacao;

Compartilhar com as areas diretamente interessadas (gestores de acoes
ou planos orcamentarios) as informacoes sobre valores disponiveis e
codificacoes (Fonte e PTRES) assim que a loa for sancionada;

Implementar mecanismo de alerta aos gestores que estiverem com
execucao abaixo do esperado;

Instituir avisos mensais aos gestores de acoes ou planos orcamentarios
sobre o andamento da execucao;

Promover debates entre PROPLAN, COGEPRO, PROAD e DEFIN nos
momentos legais de alteracdao orcamentaria;

Solicitar a apresentacdo de cronograma de execucao a cada gestor de
acao ou plano orcamentdrio.

RISCOS( BAIXO P MEDIO ALTO PEXTREMO)

Desvirtuar os recursos originalmente programados para um fim em
aplicacoes incorretas;

N3ao executar a contento os recursos disponibilizados e devolver valores
ao final do exercicio.
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O bj etivos estra tég ICOS: MACROPROCESSO: GESTAO DA TECNOLOGIA

) . . DA INFORMAGCAO
Acoes e riscos por macroprocesso da cadeia de valor

»@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:
MELHORAR A STIC

CONTINUIDADE DOS
SERVICOS DETIC

MACROPROCESSO: GESTAO DA TECNOLOGIA
DA INFORMACAO

»@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL: - ~
APRIMORAR PRATICAS STIC (® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
DE GOVERNANCA DE TI Taxa de downtime de sistemas STIC
p 7 /| METRICA: 45 META 2024
@ INDICADOR: % RESPONSAVEL: (Tempo total de downtime / 95%
Governanca de Tl STIC Tempo total)*100
, i - J
4] METRICA: %) META 2024:
L IGovTI da CGU 70% ) ACOES 2024
Implantar monitoramento do tempo de downtime das
ACOES 2024 aplicacées corporativas;

Acompanhar aces de governanca de TI; Construir e implementar o plano de continuidade de negécio;

Acompanhar acBes de gestio de governanca de TI; Renovar contratos de infraestrutura de Tl ativos (Firewall, servidores);

Mapear os processos da STIC. Redefinir escopo de atuacao da coordenacao de redes.

RISCOS( BAIXO p MEDIO ALTO p EXTREMO) RISCOS C BAIXO  »> MEDIO ALTO p EXTREMO)

Impossibilidade de Implantacdo do monitoramento do tempo de
downtime das aplicacdes corporativas;

» Auséncia de mapeamento dos processos da STIC;

Falta de acompanhamento das acdes de governanca de TI.
p Auséncia de renovacao de solucao de outsourcing de impressao;

p Impossibilidade de automatizacao da politica de backup;
Auséncia de renovacao de contratos de infraestrutura de Tl ativos;

Falta de plano de continuidade de negécio.
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»@) OBJETIVO:
MELHORAR A e
SEGURANCA DE TIC

MACROPROCESSO: GESTAO DA TECNOLOGIA
DA INFORMACAO

= RESPONSAVEL:

-

.

(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Implantacao da LGPD STIC
4 METRICA: 45 META 2024:

(NUmero processos de 80%
LGPD implementados/

NUmero de processos a

serem implantados)*100

-

.

(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Treinamento em seguranca STIC

4 METRICA: 45 META 2024:
Numero de treinamentos 3

em seguranca

ACOES 2024

Implantar processos de LGPD;

Treinar os técnicos em seguranca de TI.

RISCOS C BAIXO p MEDIO ALTO » EXTREMO)
» Servicos de Tl fora da conformidade da LGPD;

Falta de treinamentos dos técnicos em seguranga de TI.

MACROPROCESSO: GESTAO DA TECNOLOGIA
DA INFORMACAO

= RESPONSAVEL:

»(@) OBJETIVO:
OTIMIZAR OS RECURSOS le
DE TIC PARA ATENDER AS
DEMANDAS DA UFS

p
(X INDICADOR:

Atendimento GLPI STIC
/| METRICA: 45 META 2024:
Percentual de chamados atendidos 100%

(disponivel no GLPI)

= RESPONSAVEL:

p
(X INDICADOR:

Gerenciamento de impressao STIC

A METRICA: 43 META 2024:
(NUmero de impressoras 100%
gerenciadas/numero de
impressoras)*100

.

= RESPONSAVEL:

p
((® INDICADOR:

Percentual de servicos STIC
em nuvem

A METRICA: 4% META 2024:
(NUmero de servicos na nuvem/ 90%

ndamero de servicos que podem ser
migrados para a nuvem)*100

.

= RESPONSAVEL:

J
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4 )
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Projetos implantados STIC
A METRICA: H3) META 2024:
(NUmero de projetos implantados 60%
do ensino, pesquisa, extensao e
assisténcia / nimero de projetos
implantados)*100
- J

ACOES 2024

Aderir registro de preco centralizado relativo a servico de nuvem;

Alterar médulo de matricula institucional no SIGAA para contemplar as
novas cotas do SISU 2024;

Ampliar a disponibilizacdo de conjunto de dados no Portal de
Dados Abertos;

Analisar as adequacoes referentes a nova politica relativa ao médulo da
Assisténcia Estudantil;

Atualizar funcionalidade da avaliacdao AD HOD no médulo de projeto
de extensao;

Atualizar o Cliente Desktop do Resun Sao Cristévao para permitir a
leitura da nova carteira digital e possibilitar a atualizacao de créditos dos
discentes em tempo real;

Atualizar o médulo de Espaco Fisico no SIGAA;

Criar contrato de manutencao para o data center;

Definir o PO para o projeto de Diploma Digital;

Definir o PO para o projeto de SEI;

Desenvolver a funcionalidade de emissao do diploma digital externo;

Desenvolver o Aplicativo de Agendamento de Servicos Institucionais
da UFS;

Desenvolver o médulo de Gestao da Posgrap (Stricto, Lato e Residéncia);

Elaborar especificacbes para aquisicdo de equipamentos padronizados
para parque tecnolégico UFS;

Elaborar processo de aquisicao de aparelhos biométricos (REP);

Elaborar processo de aquisicao software para efetuar o
atendimento remoto;

Implantar a Curricularizacdao de Extensao no SIGAA;

Implantar a funcionalidade do curriculo Digital para a emissao do diploma
digital disponibilizada pelo MEC;

Implantar a Matricula Curricular em Lote e Gestao Académica dos alunos
ingressantes ao Plano de Qualificacao Docente (PQD);

Implantar agendamentos de refeicoes RESUN por meio de uma
pagina WEB;

Implantar alteracdes no médulo do ensino médio do médulo
Fundamental e Médio do SIGAA (Gestao de disciplinas optativas);

Implantar alteracoes no médulo do ensino médio do modulo
Fundamental e Médio do SIGAA (matricula on-line);

Implantar as Alteracoes nas Normas Académicas referente ao Horario das
Turmas dos Componentes do tipo Disciplina da Graduacao;

Implantar atualizacdo no modulo de producao intelectual conforme
Barema definido pela comissao;

Implantar nova versao disponibilizada do POLARE no repositéorio RNP;

Implantar o Cadastro do Plano de Atividades Docente para os Campi de
Lagarto e Sertdo referente ao ensino de metodologias ativas;

Implantar o PROD+;
Implantar Protocolo GOV.BR;

Implantar recomendacoes de infraestrutura de Tl solicitadas pelo eSig no
ambiente de desenvolvimento (Sistema de Base de Arquivos);

Implantar recomendacodes de infraestrutura de Tl solicitadas pelo eSig
validadas no ambiente de desenvolvimento para producao (Separacao de
projetos SIGs e Sistema de Base de Arquivos);

Incluir treinamento para equipe no software adquirido;
Integrar pagamentos de servicos disponibilizados nos SIGs ao PagTesouro;
Levantar necessidades para adesao ao servico de nuvem;

Migrar servicos essenciais para nuvem (SIG'S e SEl);
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Rever critérios de priorizacdao de projetos com a comissao;

Rever membros da comissao de Avaliacao de Projetos para priorizacao
de projetos;
Solicitar a INFRAUFS o levantamento da situagdo elétrica dos prédios

(disjuntores);

Treinar equipe para trabalho em nuvem.

RISCOSC BAIXO p MEDIO ALTO p EXTREMO)

Falta de avaliacdo da prestacdo dos servicos prestados pela STIC;

Falta de abertura dos processos de licitacdo para compra de
equipamentos e servicos;

N3o implantacdo de solucoes de software obrigatérias do governo federal;

Auséncia de contrato de manutencao para data center.
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MACROPROCESSO: GESTAO DA TECNOLOGIA
DA INFORMACAO

»@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:
OTIMIZAR OS RECURSOS STIC
HUMANOS PARA ATENDER
AS DEMANDAS DA UFS

-
((® INDICADOR: = RESPONSAVEL: A
Total de treinamento de técnicos STIC
/| METRICA: 45 META 2024:
Numero total de 35
treinamentos realizados
. J

ACOES 2024

Treinar os técnicos;

Incorporar técnicos de Tl dos outros campi para a geréncia da STIC.

RISCOS C BAIXO P MEDIO ALTO » EXTREMO)

p Falta de otimizacdo dos recursos humanos para atendimento das
demandas da UFS.
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Objetivos estratégicos:

Acoes e riscos por macroprocesso da cadeia de valor

MACROPROCESSO: GESTAO DO CONTROLE

INTERNO E EXTERNO

»(@) OBJETIVO:

PROMOVER EFICIENCIA
E EFETIVIDADE NOS
CONTROLES INTERNOS
ADMINISTRATIVOS

= RESPONSAVEL:
AUDINT

-
((® INDICADOR:

Acoes de Auditoria realizados

nos controles internos

/4] METRICA:
Quantidade de auditorias

realizadas na Instituicao
-

= RESPONSAVEL:

AUDINT

5 META 2024:
12

-

/

((® INDICADOR:
Assessoramento aos gestores
e 6rgdos internos

/4] METRICA:
Quantidade de participacao
em acoes para orientacao e

assessoramento

= RESPONSAVEL:

AUDINT

%) META 2024:
15

J

ACOES 2024

Executar atividades de orientacdo e assessoramento a 6rgaos e gestores;
Realizar auditorias em areas e temas previstos no PAINT;

Revisar Plano Plurianual de Gestao e Melhoria da Qualidade da AUDINT.

RISCOS C BAIXO p MEDIO ALTO p EXTREMO)

Nao ter procedimentos e normas formalizadas e atualizadas no setor;

» Nao avaliar a qualidade e o cumprimento dos controles internos de
forma adequada;

N3o promover assessoramento adequado aos gestores da UFS.

4 )
@ INDICADOR: % RESPONSAVEL:
Elaboracdo de normativos internos AUDINT
A METRICA: 45 META 2024:
Quantidade de normativos 1
internos elaborados e/ou revisados
- J
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MACROPROCESSO: GESTAO DO CONTROLE
INTERNO E EXTERNO

MACROPROCESSO: GESTAO DO CONTROLE
INTERNO E EXTERNO

»@) OBJETIVO: 5% RESPONSAVEL: »(@) OBJETIVO: £ RESPONSAVEL:
MELHORAR A QUALIDADE OUVIDORIA MELHORAR ATENDIMENTO OUVIDORIA
DAS RESPOSTAS DAS DAS MANIFESTAC@ES
MANIFESTAGOES
4 i )
- N ((® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
@ INDICADOR: % RESPONSAVEL: tempo médio de resposta SIC OUVIDORIA
Satisfacdo média OUVIDORIA (em dias)
4] METRICA: H3) META 2024: 4] METRICA: 4% META 2024
Disponivel em: https:// 45% Disponivel em: https:// 8
centralpaineis.cgu.gov.br/ centralpaineis.cgu.gov.br/
visualizar/resolveu visualizar/lai
- J - J
4 i )
ACOES 2024 (™ INDICADOR: &5 RESPONSAVEL:
tempo médio de resposta OUVIDORIA
Verificar casos semelhantes para oferecer respostas coerentes entre si. OUVIDORIA (em dias)
S TRICA: o2 .
RISCOS C BAIXO p MEDIO ALTO p EXTREMO) A METRICA: \@ META 2024:
Disponivel em: https:// 12
Surgimento de outras demandas prioritdrias; centralpaineis.cgu.gov.br/
» Falta de recursos para participacao em eventos relacionados a visualizar/resolveu
I - J
ouvidoria e SIC.
ACOES 2024

Montar planilha de manifestacoes pendentes de “demanda resolvida”
atualizada mensalmente;

Realizar campanha de orientacdo ao usudrio sobre registro de
manifestacoes — mensagens e videos.

RISCOSC BAIXO P MEDIO ALTO PEXTREMO)

Indisponibilidade da equipe do SECOM para auxilio na elaboracao do
plano de comunicacdo da ouvidoria;
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» Falta de encaminhamentos da alta administracdo para retirada de b o o ~ A ~
atribuicoes incompativeis com a Ouvidoria; O J e tlvos q u e n a O te m a goes
P Atraso e/ou entraves nas respostas das areas competentes quanto as p revi S ta S p a ra 0 a n 0 d e 2 O 2 4

manifestacoes da ouvidoria e do SIC.

MACROPROCESSO: GESTAO DO CONTROLE
INTERNO E EXTERNO

»{@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:
MELHORAR TRATAMENTO ~ OUVIDORIA
DE DENUNCIAS (EM DIAS)

4 )
((® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Tempo médio de atendimento OUVIDORIA
A METRICA: 45 META 2024
Disponivel em https:// 14
centralpaineis.cgu.gov.br/
visualizar/resolveu
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Objetivos estratégicos:

Acoes e riscos por macroprocesso da cadeia de valor

»@) OBJETIVO:

AMPLIAR A DIVERSIDADE

= RESPONSAVEL:

HVU

DE EXAMES LABORATORIAIS
REALIZADOS NO HVU

»
(X INDICADOR:

/4] METRICA:
Quantitativo de diferentes

tipos de exames realizados
-

Diversidade de exames realizados

= RESPONSAVEL:
HVU

45 META 2024:
18

&% RESPONSAVEL:
APRIMORAR A PRESTACAO  Hvu
DE SERVICOS DO HVU

»@) OBJETIVO:

-
(® INDICADOR: RESPONSAVEL:
Procedimentos anestésicos HVU
realizados
4] METRICA: 53 META 2024:
Quantitativo de procedimentos 1000

»
(X INDICADOR:

NUmero de exames realizados

/4] METRICA:
Quantitativo total de
exames realizados

.

= RESPONSAVEL:
HVU

%) META 2024
2040

ACOES 2024

Efetuar licitacdo para fornecimento de equipamentos e insumos para

o laboratoério.

RISCOSC BAIXO p MEDIO b ALTO PEXTREMO)

Auséncia de definicao dos equipamentos considerados essenciais ou
necessarios para o bom desenvolvimento do plano de acdao da HUV,

Levantamento incompleto de demandas dos setores.

anestésicos realizados

-
4
@ INDICADOR: % RESPONSAVEL:
Procedimentos cirurgicos HVU
realizados

4] METRICA: 53 META 2024:

Quantitativo de procedimentos 1000

cirargicos realizados
-

p
((® INDICADOR: = RESPONSAVEL:

Atendimentos clinicos realizados HVU

4 METRICA: “%) META 2024

Quantitativo de atendimentos 3000

clinicos realizados
N\

ACOES 2024

Coordenar execucdo do projeto da prefeitura de Sdo Cristévao;

Coordenar o projeto junto a Superintendéncia de Protecao Animal do
Estado de SE;

Criar comissdo de biosseguranca no HVU;

Implantar a cobranca dos servicos prestados pelo HVU;
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Implantar o estdgio curricular e extracurricular;
Implantar o programa de residéncia veterinaria;

Prover equipamentos e insumos hospitalares para a execucao de
atividades académicas e de servicos a comunidade externa;

Rever o tempo definido para consulta;

Solicitar a aquisicao e a instalacao de dispositivos de biosseguranca
nos laboratérios (lava olhos ou chuveiros de emergéncia, sacos de lixo
hospitalar, EPIS/EPCs, vaso sanitario na parasitologia, outros).

RISCOSC BAIXO P MEDIO b ALTO PEXTREMO)

>

N3o atendimento das solicitacoes de dispositivos de biosseguranca
nos laboratoérios;

N3o ativacdo da central de gas hospitalar;
N3do implantagao da residéncia veterindria;

N3do implantacdo do estagio por falta de insumos no HVU para atrair
alunos para estdgio;

Nao ser contemplado com a demanda de profissional capacitado;

N3o ter funcionario com capacidade técnica para realizar o processo
de compra.

»(@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:
AMPLIAR A HVU

ESTERILIZACAO DO HVU

-
((® INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Material esterilizado HVU
A METRICA: 53 META 2024:
Quantitativo de material 363
esterilizado

ACOES 2024

Efetuar licitacdo para contrato de manutencao dos equipamentos
hospitalares.

RISCOSC BAIXO p MEDIO  p ALTO PEXTREMO)

P Falta de contratos de manutencoes dos equipamentos de esterilizacdo
do HVU.
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»(@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:
IMPLANTAR O SERVICO HVU
DE DIAGNOSTICO POR
IMAGEM NO HVU

=(@) OBJETIVO: 55 RESPONSAVEL:

IMPLANTAR A PRESTACAO HVU

DE SERVICO DE PEQUENOS
PROCEDIMENTOS NO HVU

A4

.

»
(X INDICADOR:

= RESPONSAVEL:

Pequenos procedimentos HVU

realizados

METRICA: %) META 2024:
Quantitativo de pequenos 100

procedimentos (coletas de material
biolégicos, curativos, bandagens,
retirada de pontos, sutura e outros)

ACOES 2024

Implantar a triagem na chegada do paciente;

Realizar aquisicao de balanca plataforma inox digital;

Realizar os procedimentos na sala de pequenos procedimentos.

p
(X INDICADOR:

Exames de raios-x nao
contrastados realizados

/4 METRICA:
Quantitativo de Exames nao
contrastados em pacientes

atendidos na clinica/cirurgia
-

= RESPONSAVEL:
HVU

53 META 2024:
500

p
(X INDICADOR:

Exames de raios-x
contrastados realizados

/4 METRICA:
Quantitativo de Exames
contrastados em pacientes

atendidos na clinica/cirurgia
-

= RESPONSAVEL:
HVU

43 META 2024:
15

-
((® INDICADOR:

Exames de ultrassonografia

realizados

/4 METRICA:
Quantitativo de Exames de
Ultrassonografia em pacientes

L atendidos na clinica/cirurgia

= RESPONSAVEL:
HVU

55 META 2024:
500
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ACOES 2024

Solicitar licencas legais para o setor de radiologiga;

Solicitar contrato de manutencao preventiva e corretiva para os
equipamentos de imagem;

Solicitar dimensionamento de configuracao com as especificacoes
do tomografo;

Solicitar implantacao da sinalizacdo de protecdo contra radiacao;
Solicitar instalacdo/application do equipamento tomégrafo;

Solicitar projeto de infraestrutura Fisica/elétrica/légica para o
funcionamento do tomografo.

RISCOSC BAIXO P MEDIO p ALTO PEXTREMO)

p Falta de contratos de manutencdes dos equipamentos do HVU;

» HVU nao ter contemplado todas as especificacoes exigidas para a
liberacdo do setor de radiologia.

»@) OBJETIVO:

IMPLANTAR O

ATENDIMENTO ESPECIAL
PARA FELINOS NO HVU

= RESPONSAVEL:

HVU

-

.

((® INDICADOR:
Felinos atendidos em ambiente/
ambulatério especial

/4 METRICA:
Quantidade de pacientes atendidos
em local especial

= RESPONSAVEL
HVU

4% META 2024
200

ACOES 2024

Disponibilizar hordrio de atendimento especifico para felinos.
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Objetivos que nao tém acoes
previstas para o ano de 2024

»(@) OBJETIVO: & RESPONSAVEL:
IMPLANTAR O HVU
ATENDIMENTO

SELETIVO PARA DOENCAS
INFECTOCONTAGIOSAS
NO HVU

-
(™ INDICADOR: = RESPONSAVEL:
Atendimento a doencas HVU
infectocontagiosas
4 METRICA: 45 META 2024:
Quantitativo de pacientes 30
com doencas infectocontagiosas
atendidos
-

RISCOS (» BAIXO P MEDIO M ALTO » EXTREMO)

» Falta de recursos e ambiente adequado para triagem de animais
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Monitoramento
e avaliacao

O processo de monitoramento e avaliacdo possibilitam a materializacdo da gestdo
estratégica na instituicdo. O monitoramento do PEl e do PDI ocorre de forma alinhada,
as acoes contidas no PEl e os objetivos definidos juntamente com o conjunto de

indicadores que possibilitam verificar o cumprimento das metas no PDI 2021-2025.

Sob a coordenacdo da Coordenacdo de Planejamento e Riscos/PROPLAN, a

metodologia de monitoramento e avaliacdo serd composta por duas etapas:

MONITORAMENTO

O monitoramento é uma atividade gerencial que se realiza durante o periodo de
execucao e operac¢ao do plano, para que os dirigentes da organiza¢ao possam avaliar o
resultado das acoes e gerenciar o processo, realizando ajustes sempre que necessdrio.
Trata-se de um exame continuo com a finalidade de observar a evolucdo de cada

objetivo previsto no planejamento.

AVALIACAO

Além de monitorar, é essencial realizar avaliacoes periddicas e atualizacoes do plano
estratégico. Em resumo, essa avaliacdo deve permitir a analise do que foi planejado
em comparacao ao que foi alcancado. Embora o processo de monitoramento inclua
essa atividade, a avaliacdo possibilita uma discussao mais ampla e diversificada das
alternativas para alcancar os objetivos estabelecidos, levando em consideracao

variaveis externas a governabilidade da organizacao.
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